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بانک و بیمه

از سوی بیمه مرکزی منتشر شد: 

گزارش تحلیلی از آمار عملكرد مقدماتی سال 1399 
گزارش مقدماتی تحلیل آمار عملکرد سال 1399 بیمه مرکزی منتشر شد. 

 به گزارش اداره کل راوابط عمومی و امور بین الملل بیمه مرکزی بنابر آمار رس��یده، مبلغ 
حق بيمه توليدي و خسارت پرداختي به ترتيب در حدود 81.7 و 43.7 هزار ميليارد تومان 

اعلام شده است.
همچنین بر اساس این آمار، حق بیمه سرانه )نسبت حق بیمه تولیدی به جمعیت کشور یا 
متوسط حق بیمه پرداختی توسط هر ایرانی( به 972 هزار تومان رسیده است که در مقایسه 

با آمار سالنامه 98حدود 34.3 درصد رشد 98داشته است.
براساس این گزارش تغییرات حق بيمه توليدي و خسارت پرداختی نسبت به سال گذشته 
به ترتیب حاکی از 37.8 و 30.5 درصد رش��د بوده اس��ت )این در حالی است که این مقادیر 

وفق آمار سالنامه 98 به ترتیب 31.6 و 19 درصد بود(.
نسبت خسارت بازار با 3 واحد کاهش )در مقايسه با سال قبل( به 53.4 درصد رسیده است. 
البته در محاس��به این نسبت )حاصل تقسيم خسارت پرداختي به حق‌بيمه توليدي برحسب 
درصد(، مبالغ خسارت‌هاي معوق، ذخاير حق‌بيمه، كارمزد شبكه فروش و هزينه‌هاي اداري- 

عمومی شرکتهای بیمه در نظر گرفته نمي‌شود. 
با عنایت به اینکه، بررس��ی آمار "نس��بت خس��ارت" نمی تواند به دقت "ضریب خسارت" 
ارزیابی مطلوبی از عملکرد صنعت بیمه در دس��ترس قرار داده و فعالیت واقعی آن را نش��ان 
بدهد، اما به دلیل عدم دسترس��ی به آمار ذخایر حق بیمه و خس��ارات معوق تا زمان بس��ته 
ش��دن صورتهای مالی شرکتهای بیمه و عدم امکان محاسبه ضریب خسارت )حاصل تقسیم 
خس��ارت واقع شده به حق بیمه عاید شده ضربدر 100(، از شاخص نسبت خسارت استفاده 

می گردد.
با این تفاس��یر مطابق آمار اعلامی 3 رش��ته‌ درمان )با 75.5%(، حوادث راننده )با 74 %( و 

شخص ثالث - مازاد )با 64 %( نسبت خسارتي بالاتر از بازار بيمه داشتند.
در بخ��ش دیگری از این گزارش س��هم بخش غيردولتي از حق بيمه توليدي و خس��ارت 
پرداخت��ي صنع��ت بيمه، به ترتیب حدود 68.5 و 66.8 درصد اعلام ش��ده اس��ت )وفق آمار 

سالنامه 98 این مقادیر به ترتیب 67.7 و 64.4 درصد بود(.
میزان انحصار شرکتی در بازار بیمه بر اساس شاخص هرفیندال- هیرشمن به عدد 1344 
رسیده است )3.2 درصد کاهش نسبت به آمار سالنامه 98(. چنانچه این عدد به زیر 1000 

برسد، حاکی از فضای رقابتی کامل در بازار بیمه خواهد داشت.  
این گزارش س��هم 3 رشته بیمه ش��خص ثالث و مازاد، درمان و زندگی را به ترتیب 33.5، 
19.2 و 15.5 درصد از پرتفوی حق بیمه تولیدی بازاراعلام کرده اس��ت )این در حالی اس��ت 

که این مقادیر وفق آمار سالنامه 98 به ترتیب 34.1، 22.9 و14.3 درصد بود(.
آمارهای اعلامی در سال1399 نشان می دهد که در این سال بیش از 68.6 ميليون بيمه 

نامه صادر و بالغ بر 34.1 ميليون فقره خسارت پرداخت شده است. 
تعداد بيمه نامه‌های صادره و تعداد موارد خس��ارت پرداختی نس��بت به مدت مشابه سال 

قبل، به ترتيب 4.2 درصد کاهش و 42.4 درصد افزایش داشته است. 
کاهش در تعداد بیمه نامه صادره بازار به طور عمده متأثر از عملکرد برخی از شرکت های 
بیمه است که تعداد بیمه نامه های صادره آنها با سهم قابل توجه 53.4 درصدی از کل بیمه 
نامه های صادره بازار، در مقایسه با مدت مشابه سال قبل به ترتیب بین 0 تا 6  درصد کاهش 
داشته و متأثر از عملکرد این شرکتها در بیمه های شخص ثالث-مازاد و حوادث راننده بوده 

است.
رش��د تعداد موارد خس��ارت پرداختی بازار، به دلیل افزایش )49.3 درصدی( این تعداد در 
بیمه درمان با س��هم عم��ده )90.9 درصدی( از تعداد خس��ارتهای پرداختی بازار بیمه بوده 

است.

بازگشت اعتبار  به چک‌های بانکی
با اجرای قانون جدید چک و عملیاتی شدن آن در نظام بانکی انتظار می‌رود اعتبار به 

چک‌های بانکی بازگردد و معضل چک برگشتی نیز تا حدود زیادی حل شود.
به گزارش ایبِنا، چک به همان اندازه که انجام معاملات را آس��ان می‌کند، یکی از معضلات 
معاملات اقتصادی هم به حس��اب می‌آید. فرد دریافت کننده از حس��اب صادرکننده اطلاع 
ندارد و نگرانی تبدیل شدن چک به پول نقد در زمان مشخص با او تا روز تعیین شده همراه  
است، البته از همین ویژگی سوءاستفاده و کلاهبرداری هم صورت گرفته، ولی بسیار هم پیش 
آمده که بالا و پایین ش��دن ش��رایط اقتصادی یا یک تحریم ناغافل آینده غیرقابل پیش‌بینی 
را برای صادرکنندگان چک رقم زده و فرد را راهی زندان کرده است. مسائل مربوط به چک 
های برگشتی، تشکیل پرونده های قضایی، بروز اختلافات بین افراد و معضلاتی از این دست؛ 
قانونگذار را به این سمت برُد که باید تغییراتی در قانون چک ایجاد شود. مهم ترین تغییرات 
و اهداف نیز بازگرداندن اعتبار به چک و حذف چک های برگشتی است. علاوه بر این مسئله 
دست به دست شدن چک‌ها یکی از معضلات دیگر در این زمینه محسوب می‌شود که دست‌ 
اندرکاران آن را به فکر ایجاد تغییرات اساسی انداخته است؛ هر چند در قانون جدید نیز این 
امکان وجود دارد اما، باید در س��امانه صیاد پش��ت نویسی صورت گیرد. اما قانون جدید چک 
دارای چه ویژگی‌هایی است؟ اولین ویژگی این قانون اعتبارسنجی است، به این معنا؛ صاحب 
چک این حق را ندارد بیش از اعتبار خود در بانک، برگی از دس��ته چک خود را بابت معامله 
به امضا در آورد. پیش از تصویب این قانون حتی با حساب خالی به امید پرُکردن آن تا زمان 
تعیین شده چک صادر می‌شد. در قانون جدید تمام حساب‌های بانکی افراد به دسته‌چک‌شان 
متصل اس��ت و در صورتی که حس��اب اصلی متصل به چک خالی بود، بانک‌ها اجازه دارند از 
تمام حساب‌های صاحب چک در همان بانک برداشت داشته باشند.  ویژگی دیگر آن است که 
چنانچه صادرکننده به وعده خود عمل نکند، گیرنده می‌تواند بدون ثبت درخواس��ت و حکم 
دادگاه، چک‌هایی را که گواهی عدم پرداخت دارند، به دادگس��تری ببرد و دادگستری هم به 
راهنمایی و رانندگی و ثبت اسناد دستور می‌دهد تا پلاک خودروهای مالک چک و سایر اموال 
او به نفع طلبکار ضبط شود.  مسئله دیگر این است که پس از برگشت نخستین چک، سامانه 

دیگر اجازه صدور و ثبت چک جدید را به فرد صادرکننده نخواهد داد.
 علاوه بر این، برای فرد مورد اش��اره از افتتاح هرگونه حس��اب و صدور کارت بانکی جدید 
جلوگیری به عمل خواهد آمد. گردش مالی و پولی در تمامی حس��اب‌ها و کارت‌های بانکی 
به میزان کسری مبلغ چک متوقف می‌شود. هرگونه تسهیلات بانکی یا صدور ضمانتنامه‌های 
ارزی یا ریالی پرداخت نخواهد شد. اعتبار اسنادی ارزی یا ریالی مورد گشایش قرار نمی‌گیرد 
و ارای��ه دس��ته‌چک جدید در س��امانه صی��اد ممنوع می‌ش��ود.  همچنی��ن در قانون جدید 
صادرکنندگان چک باید جزئیات چک صادر شده و اطلاعات فرد دریافت کننده را در سامانه 
صیاد ثبت کند؛ این اطلاعات مواردی نظیر کدملی، مبلغ و تاریخ سر رسید را در برمی‌گیرد. 
به این طریق، فقط فردی که نام او به عنوان دریافت‌کننده چک در س��امانه ثبت ش��ده قادر 
ب��ه دریاف��ت مبلغ و نقد چک خواهد بود. افزون بر این ثبت انتقال چک در س��امانه »صیاد« 
 جایگزین پشت‌نویس��ی س��نتی چک ش��ده و در حقیقت هر چک دارای دو نسخه فیزیکی و 

آنلاین است.
این کار بانک مرکزی و تلاش آن نشان از تاکید بسیار زیاد بر روند سالم صدور چک دارد، 
بر همین اساس به دنبال ساماندهی قوانین در حوزه چک‌ها و اصلاح مشکلات مربوط به آن 
برآمد که تا به اینجای کار حداقل ش��غل کاذبی که به زور برای وصول چک متوس��ل می‌شد، 
ح��ذف خواهد ش��د. همچنین همانطور که در بالا هم مورد اش��اره ق��رار گرفت رویه قضایی 
نقدکردن چک هم از بین می‌رود زیرا برگه چک دیگر سند مدت‌دار به حساب نخواهد آمد وا 

مکان  سوءاستفاده مالی هم قاعدتا از آن سلب می‌شود.

امکان دریافت پیامک تراکنش های بانکی مشتریان 
بانک پارسیان در پیام رسان آیگپ فراهم شد

کاربران پیام‌رس�ان آیگپ که در بانک پارسیان دارای حساب هستند، از این پس 
امکان دریافت تراکنش‌‌های بانکی خود از طریق آیگپ را خواهند داشت. این امکان 
کاربران آیگپ را قادر می سازد تا علاوه بر دریافت گزارش تراکنش در قالب پیامک، 
ش�رح کامل گزارش تراکنش خ�ود را در بات اختصاصی بانک پارس�یان به صورت 

آنلاین دریافت کنند.
از مزایای این امکان در مقایس��ه با پیامک های تلفن همراه، نبود محدودیت های پیامکی 
است و بانک می تواند در هر پیام از تعداد کاراکتر بیشتری استفاده نموده و گزارش تراکنش 

را به صورت کامل برای مشتری ارسال نماید.
بنابراین گزارش، برخی دیگر از امکانات موجود در همراه بانک پارسیان در سرویس در حال 

توسعه »سرزمین پارسیان« قابل بهره برداری است.
نحوه فعال سازی سرویس

کاربران در زمان افتتاح حساب در یکی از شعب بانک پارسیان و یا مراجعه به خانه پارسیان 
به آدرس https://ipbhome.parsian-bank.ir نسبت به برقراری خدمت اینترنت بانک 

و دریافت نام کاربری و رمز عبور خود اقدام نمایند.

مدیرعام�ل بان�ک مل�ی ای�ران با اش�اره به 
قدردان�ی وزیر امور اقتص�ادی و دارایی از این 
بانک پس از کسب رتبه برتر در ارزیابی تحول 
و استقرار بانکداری دیجیتال گفت: بانک ملی 
ایران امروز یک بانک پیش�رو در بیشتر بخش 
ه�ا به ویژه در حوزه بانکداری دیجیتال اس�ت 
و ای�ن باع�ث اعتماد به نفس بیش�تر کارکنان 
و افزای�ش ق�درت رقابت بانک در بازار ش�ده 

است.
ب��ه گزارش روابط عمومی بان��ک ملی ایران، دکتر 
محمد رضا حس��ین زاده در جلسه بررسی عملکرد 
واحدهای بانک طی سال گذشته با اشاره به این که 
راه اندازی سامانه های متعدد بانکداری غیرحضوری 
و دیجیتال مانند بام، بله، نش��ان بانک و ملی پلاس، 
افتخاری برای بانک ملی ایران و نظام بانکی اس��ت، 
خاطرنش��ان کرد: این سامانه ها اکنون توسط بانک 
های دیگر در حال الگوبرداری اس��ت و خوش��حالیم 
که توانسته ایم با چنین رویکردی، تحولی بزرگ در 

نظام بانک کشور ایجاد کنیم.
وی در ادام��ه با تاکید ب��ر این که بانک ملی ایران 
هرگز وارد رقابت های ناسالم در نظام پولی و بانکی 
نخواهد ش��د، به ابزارهای متع��دد قانونی موجود در 
این بانک برای جذب سپرده های ارزان قیمت اشاره 
کرد و گفت: تازه ترین ابزار ایجاد شده در این حوزه، 
اوراق گواهی سپرده مدت دار با نرخ 18 درصد است 
که در آینده نزدیک عرضه آن آغاز خواهد شد و می 

تواند روش مناسبی برای تجهیز منابع باشد.
او ب��ا تاکید بر این که افزای��ش مصارف به منظور 
پرداخت تس��هیلات بیش��تر در گروی تجهیز منابع 
اس��ت، بر لزوم دق��ت نظر همه واحده��ا در کاهش 
قیمت تمام ش��ده پ��ول و کاهش می��زان مطالبات 
غیر ج��اری تاکید کرد و گفت: نباید در دام افزایش 
نرخ سود س��پرده افتاد، بلکه باید با استفاده از همه 
ابزاره��ای قانون��ی موجود، س��پرده را ب��ا نرخ های 
مصوب جذب کرد و به صورت تس��هیلات در اختیار 

متقاضیان قرار داد.
مدیرعام��ل بانک مل��ی ایران اعتبارات اس��نادی، 
خری��د دی��ن و ضمانتنامه را از بهتری��ن اهرم های 

جذب مناب��ع خواند و با ابراز خش��نودی از افزایش 
س��هم این قبیل منابع در ط��رف دارایی های بانک، 
اظهار کرد: تلاش هم��ه کارکنان باید بهبود صورت 
ه��ای مال��ی بانک و در نتیجه افزایش س��هم آن در 

بازار رقابتی باشد.
وی همچنی��ن به اقدامات بیمارس��تان بانک ملی 
ای��ران در مقابله با کرونا اش��اره ک��رد و با بیان این 
که طی یک س��ال بیش از 400 هزار تست کرونا از 
کارکنان بانک دریافت ش��ده است، این اقدام را کم 
نظیر خواند و خاطرنش��ان ک��رد: پیگیری های لازم 
برای واکسیناسیون توس��ط همه بخش ها در حال 
انجام است، اما بدون شک این اقدامی زمان بر است. 
دکتر سید فرید موسوی عضو هیات مدیره بانک ملی 
ایران نیز در این نشست با اشاره به این که سیاست 
های اعتباری بانک به زودی در هیات مدیره مطرح 
و اب�الغ می ش��ود، تاکید کرد که بان��ک ملی ایران 
نیز مانند هر بانک و س��ازمان دیگری با محدودیت 
منابع مواجه اس��ت و از این رو واحدهای بانک باید 

در تجهیز منابع بیش از پیش کوشا باشند.
در این جلس��ه که با حضور اعضای هیات مدیره، 
هیات عام��ل، مدیران ام��ور، روس��ای ادارت کل و 
روس��ای ادارت امور شعب سراس��ر کشور به صورت 
وبینار برگزار شد، جمعی از حاضران به بیان دیدگاه 
های خ��ود پرداختند.  همچنین بر اس��اس ارزیابی 
عملک��رد واحده��ا ک��ه توس��ط اداره کل مدیریت 
استراتژیک بانک انجام شد، ادارت امور شعب بوشهر، 
لرس��تان و خراس��ان جنوبی و نیز ش��عب مستقل 
فردوسی، سعدی و مرکزی توانستند رتبه های برتر 

عملکردی سال گذشته را از آن خود کنند.

مدیر مرکز آموزش و پژوهش بانک توس�عه 
تع�اون در خصوص اقدامات ای�ن مرکز جهت 
افزایش دانش همکاران در اجرای قانون جدید 

چک خبرداد. 
کری��م میرزاخانی مدیر مرک��ز آموزش و پژوهش 
بانک توس��عه تعاون با اشاره به نقش و سهم متغیر 
آموزش و یادگیری سازمانی در بسترسازی و حرکت 
به س��وی بالندگی و تعال��ی صنعت بانکداری گفت: 
پایه گذاری فرآیندهای جدید تا زمان تثبیت موضوع 
نیازمن��د ارائه آگاهی و اطلاع��ات و ابهامات لازم به 
کارکنان است و با توجه به حساسیت موضوع چک 
و کارب��رد فراوان این ابزار در میان فعالین اقتصادی 
، اتخاذ تدابیر و راهکارهای آموزشی بسیار ضروری 
بوده اس��ت. وی افزود: طراحی و اج��رای اثربخش 
برنام��ه آموزش قانون جدید چک جایگاهی ویژه در 
بانک توس��عه تعاون داشته است و به همین منظور 
برنامه‌های متنوع و متعدد آموزشی به منظور اهتمام 
جدی و کارآمد به تس��هیل پذیرش و پیاده س��ازی 
قانون جدید چک در ش��عب بانک توس��عه تعاون از 

زمان ابلاغ قانون جدید چک آغاز شده است.
مدیر مرکز آم��وزش و پژوهش در رابطه با قانون 
جدید چک گفت: قانون مذکور در س��ه ماهه پایانی 
س��ال 1399 به طور جدی از س��وی بانک مرکزی 
جمهوری اس�المی ایران جهت پیاده س��ازی مورد 
تاکید قرار گرفته و از سوی نظام بانکی نیز اقدامات 
متنوعی در راستای فرهنگ سازی و عملیاتی شدن 

این موضوع مهم در دستور کار قرار گرفت.
میرزاخانی اظهار داش��ت: در این راستا دو مولفه 
توانمندسازی بانکداران و فراهم سازی زیرساخت و 
همچنین راهنمایی صحیح و بهنگام مشتریان بانکی 

در نهادینه شدن، تسهیلِ پذیرش و اجرای اثربخش 
قانون سهم برجسته و متمایزی دارند که یادگیری 

و آموزش در هر دو مولفه اثر مستقیم دارد.
میرزاخانی افزود: برنامه های آموزشی بانک توسعه 
تع��اون با رویک��رد ترکیبی و با جامع��ه هدف همه 
مدیران و کارکنان س��تاد و ص��ف طراحی و برگزار 
ش��ده و اعضای هیات مدی��ره، اعضای هیات عامل، 
مدیران امور، روس��ای ادارات کل س��تادی، مدیران 
استانی، روسای شعب و کارشناسان و بانکداران در 
برنامه آموزشی قانون جدید چک به اشکال مختلف 

مشارکت داشته اند.
مدی��ر مرک��ز آم��وزش و پژوهش بانک توس��عه 
تعاون در تبیین برنامه های آموزش��ی تصریح نمود: 
برنامه های مذکور مش��تمل بر چندین بخش مانند 
اطلاعیه‌های آموزش��ی، فیلم‌های آموزشی، منابع و 
محتوای آموزش��ی مدون، پادکس��ت‌های آموزشی، 
محتوای تعاملی چندرسانه‌ای، نشست‌های تخصصی 
مطالعه قانون، فرصت مطالعه، اشتراک‌گذاری منابع 
آموزشی، آزمون های مستمر و رصد اثربخش بوده 
اس��ت که در اجرای برنامه ها از ظرفیت های بانک 
مرک��زی جمهوری اس�المی ایران، موسس��ه عالی 
آموزش بانکداری ای��ران و مرکز آموزش و پژوهش 

بانک توسعه تعاون بهره گرفته شده است.
حس��ن عاش��قی رییس اداره کل آموزش در این 
خصوص گفت در فاصله زمانی حدود سه ماه بیش 
از 60 هزار نفرساعت آموزش در زمینه قانون جدید 
چک در بانک توس��عه تعاون برنام��ه ریزی، اجرا و 

ارزیابی شده است.
وی اظهار داشت: برنامه‌های مذکور به شیوه‌های 
مختلف حض��وری، آنلای��ن، الکترونیکی و ترکیبی 
برگزار ش��ده و گزارش‌ه��ا و نتایج فراین��د ارزیابی 
اثربخشی ، حکایت از کیفیت بالای آموزش‌ها دارد.

رییس اداره کل آموزش همچنین از تداوم برنامه 
های آموزش��ی قانون جدید چ��ک خبر داد و گفت 
بسته آموزشی آشنایی با قانون جدید چک مشتمل 
ب��ر فیلم های آموزش��ی، محت��وا و منابع آموزش و 
آزمون ویژه همکاران ص��ف و همچنین وبینارهای 
آموزش��ی هدفمن��د برای همکاران ش��عب در حال 

برگزاری است.

مدیرعامل: دیگران از سامانه های بانکداری دیجیتال بانک ملی 
ایران الگوبرداری می کنند

 آموزش اثربخش قانون جدید چک
 در بانک توسعه تعاون 

وبینار مجازی کمیته ملی اس�کان بش�ر ایران با موضوع بهینه 
س�ازی زیس�ت، دانش، نوآوری و توس�عه ش�هری با حضور دبیر 

کمیته ملی اسکان بشر جمهوری اسلامی ایران برگزار شد. 
 ب��ه گزارش پایگاه خبری بانک مس��کن-هیبنا به نق��ل از وزارت راه و 
شهرس��ازی، وبینار مجازی کمیته ملی اسکان بشر ایران با موضوع بهینه 
س��ازی زیست، دانش، نوآوری و توسعه شهری با حضور دبیر کمیته ملی 
اس��کان بش��ر جمهوری اس�المی ایران، رییس مرکز تحقیقات مسکن و 
شهرس��ازی و مدیران اس��تان آذربایجان غربی )رییس دانشگاه، شهردار، 

اعضای شورای شهرو رییس نظام مهندسی ارومیه( برگزار شد.
محمد مهدی مظاهری در این نشست بیان کرد: از دیدگاه برنامه اسکان 
بش��ر س��ازمان ملل متحد _ UN-Habitat _ دانش و نوآوری موضوع 
بنیادی در امر توس��عه شهری اس��ت. از این رو شناخت رویکردها، درک 
دقیق از سوگیری‌ها و تعیین اهداف توسعه باید مبتنی بر دانش و نوآوری 

و با نگاه به آینده‌پژوهی و با بهره گیری از دستاوردهای بشر باشد.
دبیر کمیته ملی اس��کان بش��ر جمهوری اس�المی ایران اف��زود: رفع 
چالش‌ه��ای ش��هری ب��دون در نظر گرفت��ن دانش و ن��وآوری مفهومی 
ندارد. بنابراین اگر می‌خواهیم چالش‌های ش��هری برطرف شود، نیازمند 
بهره‌گی��ری از دانش و نوآوری هس��تیم. به گفته او محور اصلی توس��عه 
ش��هری مبتنی بر دانش و نوآوری، دانشگاه‌ها و مراکز تحقیقاتی هستند 
که باید از ظرفیت این نهادهای علمی و پژوهشی در راستای توسعه پایدار 
ش��هری که جزو وظایف اساس��ی هبیتات بوده و خواهان موفقیت در آن 

است، استفاده شود.

عضو فرهنگستان هنر ایران با اش��اره به برگزاری اولین اجلاس وزرای 
شهرس��ازی که هفدهم فروردین س��ال جاری _ ۶ آوری��ل _ به میزبانی 
اصفهان برگزار شد، ادامه داد: در این اجلاس که وزرای شهرسازی ایران، 
ایتالیا، الجزایر، روس��یه، مالزی، س��وریه، پرو، اکراین و دیگر کش��ورهای 
عض��و، رییس اجرایی و معاونین هبیتات، اس��تاندار اصفهان و تعدادی از 
اس��تادان دانشگاه حضور داش��تند، محور اصلی بحث، دانش و نوآوری و 
توس��عه پایدار ش��هرها بود. عضو هیات امنای بنیاد ایران شناسی گفت: 
جامعه رهبران ش��هری باید نس��بت به بازشناس��ی ارزش‌های تاریخی و 
تمدنی، زیس��ت‌محیطی، فرهنگ و خانواده اقدام کرده و ظرفیت‌های آن 

را بررسی و پیگیری کنند.
بهس��ازی س��کونت‌های زیس��تی، تغییرات اقلیمی، موضوعات جوانان 
و ایجاد اش��تغال، خانواده، س��المندان و همچنین تامین توس��عه اقتصاد 
محلی، تعیین ش��اخص‌های طراحی شهری، تمرکز زدایی، قانونگذاری و 
حکمروایی، جابه‌جایی شهری، انرژی شهری و کاهش خطرپذیری شهری 
از جمله محورهای ۲۶ گانه برنامه اسکان بشر سازمان ملل متحد و کمیته 

ملی اسکان بشر ایران است که محمدمهدی مظاهری به آن اشاره کرد.
وی در پایان با اش��اره به همکاری و امضای تفاهم‌نامه با دانش��گاه‌های 
ته��ران و هنر در زمینه پیگیری مبانی توس��عه پایدار ش��هری و اهداف 
برنامه اسکان بشر سازمان ملل متحد، بیان کرد: کمیته ملی اسکان بشر 
ای��ران آمادگی دارد که در حوزه مل��ی و بین‌المللی در تفاهم‌نامه‌هایی با 
دانشگاه‌های کلان‌شهرها مبنای توسعه پایدار شهری را با رویکرد دانش و 
نوآوری پیگیری کند. از جمله این موارد توس��عه مبتنی بر عدالت فضایی 
است، بدان معنا که هیچ فرد، گروه، نژاد، جنس و مکانی نباید در حاشیه 

قرار بگیرد.
گفتنی اس��ت برنامه اس��کان بشر س��ازمان ملل متحد )هبیتات( برای 
زندگی شهری بهتر تلاش می‌کند. رسالت هبیتات ترویج و ارتقاء توسعۀ 
اجتماعی و زیست‌محیطی اسکان بش��ر و دست‌یابی به اهداف فرهنگی، 
اجتماعی درخور برای عموم اس��ت. هبیتات می‌کوشد تا با پیشگامی در 
فرایند شهری‌شدن و ترویج تغییر سیاست‌ها، روش‌ها و نگرش‌های مقابله 
با نیازهای توس��عۀ شهری، رشد ش��هرها و مناطق روستایی را به فرصتی 

برای توسعه تبدیل کند؛ فرصتی فراگیر برای همۀ شهروندان.

توسعه شهری نیازمند بهره گیری از دانش و نوآوری است

تفاهم‌نامه همکاری مشترک بین بانک آینده و شرکت ملی پست 
جمهوری اسالمی ایران با حضور رمضانعلی س�بحانی‌فر، معاون 
وزیر ارتباطات و فنآوری اطلاعات و مدیرعامل شرکت ملی پست 
و دکترمحمد فطانت، مدیرعامل بانک آینده، اعضای هیأت مدیره 

و جمعی از مدیران ارشد این بانک، منعقد شد.
بر اساس این تفاهم‌نامه، همکاری دوجانبه بانک آینده و شرکت ملی پست 
ج.ا.ایران در قالب ارائه س��بد خدماتی و تس��هیلاتی بانکی از سوی بانک 
آینده و انجام نیابتی خدمات بانکی توس��ط پست؛ با هدف خدمت‌رسانی 

مطلوب به هم‌وطنان، صورت می‌پذیرد.
دکترمحم��د فطانت، مدیرعام��ل بانک آینده در این مراس��م ضمن ابراز 
خرسندی از امضای این تفاهم‌نامه، با اشاره به جایگاه مهم پست گفت: باوجود 
تحولات عصر حاضر و ظهور فضای دیجیتال، پست نه‌تنها جایگاه خود را 
از دست نداد، بلکه با انجام مأموریت‌های جدید همراه با ارزش‌افزوده‌های 
بیش‌تر، دس��تآوردهای ارزنده‌ای را برای کشور رقم زد که به‌عنوان بازوی 
 اصل��ی حاکمیت و در کنار م��ردم، اطمینان‌خاطر بیش‌تری را در جامعه،

نهادینه س��اخت. مدیرعامل بانک آینده با اشاره به شرایط ویژه کرونایی 
در کش��ور و تلاش ای��ن بانک برای بهره‌گی��ری از ظرفیت‌های بانکداری 
الکترونیک��ی خود برای انجام امور بانکی بدون مراجعه به ش��عب، گفت: 

برای اولین بار در کشور، افتتاح حساب از مرحله نخست تا مراحل نهایی 
بر روی سامانه »کیلید« بانک آینده، فراهم گردید و در صورت لزوم، سایر 
خدمات تکمیلی با حضور همکاران، درب خانه مش��تریان انجام می‌شود 
که در ای��ن مورد خاص می‌توان از ظرفیت‌های بی‌ش��مار ش��رکت ملی 
پس��ت کمک گرفت. ارائه دیگر خدمات و محص��ولات بانکی نظیر: طرح  
آینده‌داران، ویژه خرید اعتباری از فروشگاه‌های مجموعه ایران‌مال و دیگر 
پذیرنده‌های طرف قرارداد با بانک آینده در سراس��ر کشور با بازپرداخت 
م��دت‌دار و کارم��زد اندک ب��ه کارکنان ش��رکت ملی پس��ت ج.ا.ایران، 
ش��رکت‌های تابعه و پیمانکاران آن، از دیگر مفاد این تفاهم‌نامه است. در 
ادامه، رمضانعلی سبحانی‌فر، مدیرعامل شرکت ملی پست ج.ا.ایران نیز با 
اش��اره به امکان ارائه خدمات نیابتی از س��وی این شرکت، این امکان را 
عاملی برای کاهش هزینه‌ها و هم‌چنین رضایت‌مندی مش��تریان و نهایتاً 
به��ره‌وری بیش‌تر مجموع��ه عنوان کرد. این خدم��ات در مواردی نظیر: 
افتتاح حس��اب، بازرس��انی ابلاغیه‌ها و اخطاریه‌ه��ا و هم‌چنین کمک به 

بخش پشتیبانی، قابل بهره‌برداری است.

انعقاد تفاهم‌نامه همکاری مشترک بین بانک آینده و شرکت ملی پست ج.ا.ایران

معاون مس�کن و س�اختمان وزارت راه و شهرسازی 
در خصوص آخرین وضعیت اقدام مس�کن ملی اعلام 
کرد که این طرح در بیش از ۷۷۰ ش�هر کشور در حال 

اجرا است. 
 به گ��زارش پایگاه خبری بانک مس��کن-هیبنا به نقل از 
وزارت راه و شهرس��ازی، ۵ اردیبهشت ۱۴۰۰ با حضور وزیر 
راه و شهرسازی و دیگر دستگاه‌های ذی‌ربط جلسه هماهنگی 
طرح اقدام ملی مس��کن به صورت ویدئو کنفرانسی در محل 
این وزارتخانه برگزار شد. محمود محمودزاده معاون مسکن 
و س��اختمان در گفت‌وگو با خبرنگار پایگاه خبری وزارت راه 
و شهرس��ازی در مورد این جلسه با اشاره به هماهنگی‌های 
انجام گرفته در سراسر کشور در خصوص این طرح گفت:‌ در 
این جلسه ضمن هماهنگی بابت طرح‌های اقدام ملی سراسر 
کشور، پیشرفت پروژه‌ها، زمان‌بندی پیشرفت و اتمام پروژها 

کنترل و تصمیمات لازم گرفته شد.
وی افزود: در این زمینه به استان‌ها تصمیمات گرفته شده 
ابلاغ ش��د تا در زمان‌های مدنظر پروژه‌ها با سرعت بیشتر و 

کیفیت بالاتر به متقاضیان تحویل داده شود.
محمود زاده در خصوص آخرین وضعیت اقدام ملی مسکن 
در کش��ور گفت: این طرح در بیش از ۷۷۰ ش��هر کشور در 
ح��ال اجرا بوده که هرکدام مراحل مختلفی را طی می کند. 
در بعضی از ش��هرها سال گذشته ش��اهد افتتاح پروژه‌های 
این ط��رح بودیم و در برخ��ی نیز تا پای��ان دولت دوازدهم 

برنامه‌ریزی شده است که بهره‌برداری و تحویل داده شود.
معاون وزیر راه و شهرسازی در پایان گفت: کار در مراحل 
مختلف در حال اجرا بوده و قطعا با توجه به آورده‌ متقاضیان 
پروژه‌ها س��رعت بیش��تری گرفته و زودتر به اتمام خواهند 

رسید.

طرح اقدام ملى مسکن در بیش از ۷۷۰ شهر کشور در حال اجرا است


