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بانک و بیمه

دفترچه های درمان بیمارستان بانک ملی ایران 
حذف شد

 مدیر امور بیمارستان و دانشکده پرستاری بانک ملی ایران از حذف تدریجی 
دفترچه های درمانی این بیمارستان خبر داد و این اقدام را گامی بلند و تحولی 
اساسی در ارائه خدمات درمانی و نیز حذف هزینه های غیرضرور و اتلاف زمان 

و انرژی برای مراجعان دانست.
به گزارش روابط عمومی بانک ملی ایران، حسینعلی سخندان مدیر امور بیمارستان و 
دانشکده پرستاری بانک ملی ایران در جریان حذف دفترچه های درمانی این بیمارستان 
گفت: با ایجاد بخش های نرم افزاری و س��خت افزاری و رش��د زیرساخت های لازم به 

منظور نسخه نویسی الکترونیکی، دفترچه های کاغذی به تدریج حذف خواهند شد.
وی با اش��اره ب��ه اینکه این اقدام در راس��تای ایف��ای مس��ئولیت اجتماعی و حذف 
هزینه های غیرضرور اس��ت، اظهار داش��ت: اجرای برنامه نس��خه نویسی الکترونیک در 
بیمارس��تان بانک ملی ایران و همه مراکز درمانی طرف قرار داد در سطح کشور از فردا 

اجرایی خواهد شد و چاپ دفترچه کاغذی درمانی متوقف خواهد شد.
وی با بیان اینکه با اجرای این طرح به ساخت یک بیمارستان آنلاین نزدیکتر خواهیم 
شد، افزود: همکاران و افراد تحت پوشش جهت مراجعه به پزشک و مراکز درمانی طرف 
قرار داد، نیازی به دفترچه نخواهند داش��ت و خدمات رس��انی به آنها منوط به داشتن 

اعتبار بیمه ای صرفا بر اساس کد ملی به آنها صورت خواهد گرفت.

بهره برداری از ۲۱ هزار واحد مسکن مهر تا پایان خرداد
احمد اصغری مهرآبادی قائم مقام وزیر راه و شهرسازی در طرح مسکن مهر 

از افتتاح بیش از ۲۱ هزار واحد مسکن مهر در خرداد ماه امسال خبر داد. 
 ب��ه گزارش پایگاه خبری بانک مس��کن-هیبنا ب��ه نقل از وزارت راه و شهرس��ازی، احمد 
اصغ��ری مهرآبادی قائم مقام وزیر راه و شهرس��ازی در طرح مس��کن مهر با اش��اره به اینکه 
از مجم��وع ۲۱ ه��زار واح��د ۶ ه��زار و چهارصد واحد آن در ش��هرهای ب��الای ۲۵ هزار نفر 
توس��ط س��ازمان ملی زمین و مسکن، ۱۳ هزار واحد توسط ش��رکت عمران شهرهای جدید 
و نزدی��ک ب��ه یک هزار واحد در ش��هرهای زیر ۲۵ هزار نفر و توس��ط بنیاد مس��کن انقلاب 
اس��لامی به بهره برداری رس��یده اس��ت. معاون وزیر راه و شهرس��ازی بار دیگ��ر تاکید کرد 
ک��ه واحدهای مس��کن مهر بدون معارض تا پای��ان کار دولت دوازدهم در تمامی کش��ور به 
اتمام می رس��د و واحدهایی که مش��کلات حقوقی دارند نیز پس از تعیین تکلیف در چرخه 
ساخت وس��از قرار خواهند گرفت. به گزارش س��ازمان ملی زمین و مس��کن، گفتنی است از 
ش��روع عملیات اجرایی طرح مسکن مهر ساخت بیش از ۲ میلیون واحد مسکونی در دستور 
کار دولت قرار گرفته اس��ت که روند اجرایی آنها در ش��هرهای ب��ا جمعیت بیش از ۲۵ هزار 
نفر بر عهده س��ازمان ملی زمین و مس��کن، در ش��هرهای با جمعیت کمتر از ۲۵ هزار نفر با 
 بنیاد مس��کن انقلاب اسلامی و در ش��هرهای جدید بر عهده شرکت عمران شهرهای جدید 

بوده است.

از مهم ترین اصلاحات قانون چک مطلع باشید
 به گزارش روابط عمومی بانک قرض الحس�نه مهر ایران، به نقل از روابط عمومی 
بانک مرکزی، این نهاد در بخش�نامه ای موارد اصلاحی و الحاقی قانون صدور چک 
را برای اجرا به ش�بکه بانکی ابلاغ کرد. در این بخش�نامه تغییرات اصلاحیه قانون 
جدید چک از جمله حذف مدت اعتبار تعیین ش�ده س�ه س�اله برای چک ها مورد 

تأکید قرار گرفته است.
بر این اساس پیرو بخشنامه شماره ۳۲۰۴۶۵ /۹۷ مورخ ۱۲ /۹ /۱۳۹۷ موضوع ابلاغ »قانون 
اصلاح قانون صدور چک« مصوب س��ال ۱۳۹۷، ابلاغیه شماره ۲۰۹۶۲ مورخ ۲۸ /۲ /۱۴۰۰ 
ریاس��ت جمهوری در رابطه با اصلاح و الحاق موادی ب��ه »قانون اصلاح قانون صدور چک« 
که در جلس��ه مورخ ۲۹ /۱ /۱۴۰۰ مجلس ش��ورای اس��لامی به تصویب رس��یده و در تاریخ 
۱۸ /۲ /۱۴۰۰ مورد تأیید ش��ورای نگهبان واقع ش��ده، به منظور اجرا به ش��بکه بانکی ابلاغ 

می شود.
در ادامه به مهم ترین تغییرات اصلاحیه اخیر قانون یاد شده اشاره شده است.

نخست اینکه مدت اعتبار تعیین شده برای چک به مدت سه سال از تاریخ دریافت دسته 
چک )موضوع ماده ۶ اصلاحی قانون صدور چک( حذف شده است. همچنین صدور و تحویل 
چک های تضمین  ش��ده توس��ط بانک ها به مشتری، صرفاً از طریق س��امانه صدور یکپارچه 

الکترونیکی چک )صیاد( امکان پذیر است.
صدور و تحویل چک های تضمین ش��ده مس��تلزم تکمیل برگه )فرم( درخواس��ت توس��ط 
متقاضی در ش��عبه بانک در حضور متصدی بانکی، درج مش��خصات هویتی و شماره حساب 
گیرنده روی چک تضمین ش��ده و نیز ثبت علت درخواس��ت صدور چک مذکور در س��امانه 
»صیاد« اس��ت. افزون بر این، لازم اس��ت به هر برگه چک تضمین ش��ده، یک شناسه یکتا 
اختصاص یافته و امکان اس��تعلام اطلاعات چک تضمین ش��ده برای گیرنده چک  )ذی نفع( 

فراهم شود.
مورد دیگر پرداخت مبلغ چک تضمین ش��ده توس��ط بانک اس��ت که صرف��اً در وجه و به 
شماره حس��اب گیرن��ده )ذی نفع( که مش��خصات وی روی چک تضمین ش��ده درج ش��ده، 

امکان پذیر است و ظهرنویسی برای انتقال چک تضمین شده فاقد اعتبار است.
به علاوه ابطال چک تضمین ش��ده به درخواس��ت متقاضی یا وکیل یا نماینده قانونی وی با 
ارائه اصل چک جهت واریز وجه چک به حس��اب متقاضی، بدون نیاز به ظهرنویس��ی گیرنده 

)ذی نفع(، صرفاً تا یک ماه پس از صدور آن توسط بانک صادرکننده امکان پذیر است.
گفتنی اس��ت پرداخت چک تضمین شده به گیرنده )ذی نفع( نیز با ارائه اصل چک، تنها پس 
از مهلت مقرر در بند قبل، منوط به تکمیل برگه )فرم(های مربوط به مبارزه با پولشویی توسط 
متقاضی یا گیرنده )ذی نفع( و گزارش شعبه بانک به واحد مبارزه با پولشویی بانک صادرکننده 
اس��ت. همچنین در فرض مفقودی چک تضمین  ش��ده، مراجعه متقاضی و گیرنده )ذی نفع( به 
بانک صادرکننده ضرورت داشته و تکمیل و امضای برگه )فرم( اعلام مفقودی چک تضمین شده 
و تعهدنامه عدم ادعا نس��بت به چک مفقود ش��ده به منظور درخواس��ت نس��خه المثنی چک 
الزامی اس��ت. به علاوه مؤسس��ه اعتباری موظف به احراز هویت متقاض��ی و گیرنده )ذی نفع( و 
استعلام صحت مشخصات اشخاص اخیرالذکر از سامانه نظام هویت سنجی الکترونیکی بانکی و 
متعاقباً صدور چک المثنی مطابق با اطلاعات مندرج در سامانه صیاد پس از ابطال چک مفقود

 

 شده است.

مدنی در سالروز ولادت حضرت معصومه)س( و روز دختران خبر داد:

 40 درصد از کارآفرینان و تسهیل گران بنیاد برکت را 
زنان و دختران تشکیل می  دهند

به گفته مدیرعامل بنیاد برکت ستاد اجرایی فرمان امام، ۴۰ درصد از طرح های اشتغال زایی 
این بنیاد به زنان و دختران اختصاص دارد.

امیرحس��ین مدنی همزمان با سالروز ولادت حضرت فاطمه معصومه)س( و روز دختران با 
بیان این مطلب افزود: ۴۰ درصد از کارآفرینان بنیاد برکت را زنان و دختران تشکیل می دهند 
و از ۳۰۰ هزار ش��غل خرد و خانگی ایجاد ش��ده تا پایان سال ۹۹، بیش از ۱۲۰ هزار شغل به 

آن ها تعلق داشته است.
اجتماع مح��ور  اش��تغال زایی  ط��رح  ه��زار   ۷۰ از  همچنی��ن  ک��رد:  خاطرنش��ان  وی 
پیش بین��ی ش��ده برای س��ال ج��اری ه��م ۲۸ هزار ط��رح به زن��ان و دخت��ران اختصاص 
 دارد ک��ه ایج��اد ۸۴ ه��زار فرص��ت ش��غلی را ب��رای آن ه��ا ب��ه دنب��ال خواه��د داش��ت.

اش��تغال زایی  س��رمایه گذاری  کل  حج��م  برک��ت،  بنی��اد  مدیرعام��ل  گفت��ه  ب��ه 
اس��ت. ب��وده  ری��ال  میلی��ارد  ه��زار   ۳۶ گذش��ته،  س��ال  پای��ان  ت��ا  بان��وان   ب��رای 

مدن��ی تاکید کرد: برای ایجاد ۸۴ هزار ش��غل در دس��تور کار برای س��ال ج��اری نیز اعتبار 
۳۸ هزار میلیارد ریالی پیش بینی ش��ده اس��ت.وی درباره رس��ته های مش��اغل ایجاد ش��ده 
ب��رای زنان و دخت��ران نیز توضیح داد: تولید پوش��اک، صنایع دس��تی، ف��رش، محصولات 
 گلخانه ای، دام پروری و خدماتی بیشترین سهم را از این مشاغل به خود اختصاص می دهند.

 مدیرعامل بانک توس�عه تعاون از رش�د 
۵۵ درصدی س�پرده ها و تسهیلات در این 

بانک در سال گذشته خبر داد.
حج��ت اله مهدی��ان مدیرعامل بانک توس��عه 
تع��اون در بازدید از غرفه بانک در س��یزدهمین 
نمایشگاه بورس، بانک و بیمه در سالن ۳۸ محل 
نمایش��گاه بین المللی تهران اظهار داش��ت: این 
نمایشگاه به عنوان تخصصی ترین نمایشگاه نظام 
بانک��ی مطرح اس��ت و بانک توس��عه تعاون نیز 

حضوری مؤثر در این نمایشگاه داشته است.
وی در تبیی��ن عملک��رد بانک توس��عه تعاون 
گفت: حجم س��پرده ها و نیز تسهیلات پرداختی 
در س��ال مالی ۹۹ با رش��د ۵۵ درصدی مواجه 
بوده اس��ت و مطاب��ق برنامه عملیات��ی ابلاغی، 
چنانچه واحدهای اجرایی بانک در انجام تکالیف 
موفق باش��ند، این رشد مستمر در همین سطح 

بالا تداوم خواهد یافت.
مدیرعامل بانک توس��عه تع��اون به تحقق تراز 
مالی مناس��ب بانک طی دو س��ال اخیر اش��اره 
نمود و گفت: عملیات دقیق بانکی، ارائه خدمات 
شایسته و عملکرد شایسته همکاران باعث ارتقای 
شاخص های مالی بانک و دستاوردهای توسعه ای 
گردیده اس��ت و نقش آفرینی شرکت های تابعه 

بانک نیز در اث��ر مثبت بر ترازنامه تلفیقی بانک 
بسیار مؤثر بوده است.

بان��ک  مال��ی  ش��اخص های  تبیی��ن  در  وی 
گفت: کمبود س��رمایه هم��واره به عنوان یکی از 
چالش های بانک طی س��نوات اخیر مطرح بود، 
ک��ه با تلاش های ص��ورت پذیرفت��ه و ارتباط با 

ارکان سیاس��تگزاری اقتصادی کش��ور و تدابیر 
نمایندگان مجلس ش��ورای اسلامی، زمینه های 
افزایش س��رمایه بانک از سطح ده هزار میلیارد 
ریال به چهل هزار میلیارد ریال فراهم گش��ته و 
با طی تشریفات اداری و مساعدت دستگاه ها این 

افزایش سرمایه به زودی محقق می گردد.

مهدیان با اش��اره به این که اس��تمرار رشد در 
س��طح بالا تا حدی دش��وار و نیازمند کار دقیق 
اس��ت گفت: عملکرد بانک در حوزه های صدور 
ضمانت نامه، اعتبار اسنادی و مدیریت مطالبات 
غیر جاری نیز در روندی رو به رشد ادامه خواهد 
داش��ت و خدمات تخصصی مناس��بی از س��وی 
شعب بانک به تعاونگران، مشتریان و کارآفرینان 

ارائه خواهد گردید.
وی با اشاره به سهم رو به افزایش بانک توسعه 
تع��اون در نظام بانکی گف��ت: برگزاری به موقع 
مجامع سالیانه و کسب گزارش حسابرسی شفاف 
و پاک از سوی حسابرس و بازرس قانونی همواره 
مورد تاکید مدیران ارش��د بانک بوده اس��ت که 
با هم افزای��ی واحدهای بانک و عملیات صحیح 

بانکی، این موارد محقق شده است.
مدیرعام��ل بانک توس��عه تعاون ب��ه موضوع 
واکسیناس��یون همکاران بانکی به عنوان مطالبه 
مهم جامعه بانکی اشاره نمود و گفت: در جلسات 
ش��ورای هماهنگی بانک ها موضع جدی و دقیق 
این جانب در حمایت و صیانت از کارکنان شبکه 
بانکی در مقابله با بیماری کرونا مطرح شده است 
و امید اس��ت ب��ا هماهنگی نهاده��ای مرتبط و 

وزارت بهداشت، این مهم اجرایی شود.

اس�تان لرس�تان در صنایعي مانند داروس�ازي، صنایع تبدیلي 
کشاورزي، فولاد، نساجي، پتروشیمي و غیره داراي ظرفیت هاي 
بالقوه بس�یاري اس�ت که باید مورد توجه بیشتر سرمایه گذاران 
بخ�ش صنع�ت و معدن کش�ور باش�د و در این می�ان بانک هاي 
تخصصي فعال که داراي س�ابقه کارشناس�ي و مش�اوره سرمایه 
گذاري در مناطق مختلف کش�ور هس�تند، در هدایت سرمایه ها 
به س�مت تولید پای�دار و ایجاد ارزش اف�زوده و احیاي صنایع و 
واحدهاي تولیدي که دچار مش�کل شده اند، نقش بسیار اساسي 

و مؤثري دارند؛ 
ب��ر همین اس��اس روابط عموم��ي بانک صنعت و مع��دن در مصاحبه 
با بهروز دارائی نژاد مدیر اس��تاني لرس��تان و رئیس ش��عبه خرم آباد در 
خصوص راهکارهاي اس��تفاده از ظرفیت هاي صنعتي و معدني استان و 
بهره برداري از فرصت ه��ا و مزیت هاي اقتصادي آن، روند اجراي طرح 
هاي تولیدي این استان و همچنین روش هاي بهبود عملکرد این شعبه 

به گفتگو نشسته است که مشروح آن در ادامه مي آید؛
۱- در راس�تاي تحقق ش�عار سال"تولید، پش�تیباني ها و مانع 

زدایي ها" چه برنامه هایي دارید؟
هدای��ت و راهنمایي مش��تریان بده��کار بمنظور اس��تفاده از مزایاي 
قانون تس��هیل تسویه بدهکاران بانکي، اس��تمهال طرحهاي فعال که در 
بازپرداخت تس��هیلات دچار مشکل شده اند و اعطاي تسهیلات سرمایه 

در گردش به طرحهاي فعال .
۲- مهمترین سیاس�ت ها و استراتژیهاي ش�عبه در سال ۱400 

چیست؟
پرداخت تس��هیلات س��رمایه در گردش به واحدهاي تولیدي، حمایت 
از ط��رح هاي نیمه تمام با پیش��رفت فیزیکي بالاي ۸۰ درصد و افزایش 
س��پرده هاي مش��تریان نزد بانک، افزایش کارمزدهاي دریافتي، کاهش 

ریسک مطالباتي
3- مهمترین اقدامات انجام ش�ده در س�ال 99 چه بوده است 
و چ�ه میزان درتحقق برنامه هاي س�ال گذش�ته موفق بوده اید، 

دلایل موفقیتتان چه بوده است ؟
کاهش ریسک مطالباتي استان، اعطاي تسهیلات به مشتریان طرحهاي 

فعال و خوشنام استان .
4- با توجه به مش�کلات ناش�ي از تحریم هاي ظالمانه و شیوع 
وی�روس کرون�ا چ�ه اقدام�ات و راهکارهای�ي ب�راي حمایت از 

تولیدکنندگان استان خود دارید؟
اس��تمهال بدهي مش��تریان طرحهاي فعال، اعطاي تس��هیلات سرمایه 
در گردش این ش��عبه در راس��تای مس��ئولیت اجتماعی خ��ود، حمایت از 
تولیدکنندگان محصولات بهداشتی، ضدعفونی کننده و تجهیزات پزشکی 
)ال��کل ، ژل ضدعفونی کننده ، وس��ایل حفاظتی و ... ( را در زمان ش��یوع 
ویروس کرونا در اولویت قرار داده است، همچنین تسریع در پرداخت سرمایه 
در گردش به واحدهای تولیدی فعال و استمهال بدهي طرحهاي آسیب دیده 

از جمله اقداماتي است که در این زمینه به انجام رسیده است.
۵- پ�س از تدوین سیاس�تهاي اعتباري و راهب�ردي بانک در 
س�ال۱400، براي اجراي مؤثر سیاس�ت ها و ب�ه منظور ایجاد هم 

افزایي و چابک سازي سازمان، چه اقداماتي را مؤثر مي دانید؟
تعامل با مش��تریان به منظور استفاده از خدمات کارمزدي و تلاش در 

جهت اعطاي یارانه سود تسهیلات به مشتریان خوش حساب.
6- براي اج�راي حاکمیت ش�رکتي و بانک�داري دیجیتال چه 

اقداماتي در شعبه تحت مدیریت شما صورت گرفته است؟
همزمان با ابلاغ سیاس��ت استقرار بانکداری دیجیتال از سوی وزارت امور 

اقتص��ادی و دارایی با در نظر گرفتن تأثی��رات آن در مدل درآمدی بانک و 
اتخاذ رویکرد رقابتی و با توجه به اینکه اکثر مش��تریان این شعبه مشتریان 
شرکتی هستند، تشویق و راهنمایی شرکتهای موصوف به استفاده از خدمات 
اینترنت بانک و همراه بانک در دستور کار قرار گرفت؛ همچنین این مدیریت 
به منظور تسهیل در ارائه خدمات نوین بانکی، ترغیب و راهنمایی مشتریان 
به اس��تفاده از خدمات و محصولات سامانه پات ، سدف ، هدف و ساحب را 

به انجام رسانده است .
7- از چه روشهایي براي جذب منابع بیشتر در استان استفاده 

مي کنید؟
تحمی��ل تحریم های ظالمانه به تمامي بخش هاي کش��ور و در رأس آن 
نظام مالی که بانک ها طلایه دار آن هستند عرصه ارائه خدمت را تنگ تر و 
دشوارتر ساخته است .تنوع و افزایش کیفیت خدمات بانکی راهکاری برای 
افزایش حجم س��پرده هاس��ت و در واقع جلب رضایت سپرده گذاران نقش 
مهمی در این میان ایفا می کند. با عنایت به اینکه جذب منابع در بانک یکی 
از مهمترین و در عین حال مشکل ترین وظایف هر شعبه می باشد و با توجه 
به شرایط فعلی که نرخ سپرده های بانکی پائین ، نرخ تورم و جذابیت بالاي 
بازارهای موازی نیز مزید بر علت شده و این کار را دشوارتر نموده، این شعبه 
با ایجاد تعامل بس��یار خوب با مشتریان خود و ارائه خدمات بانکی در کوتاه 
ترین زمان ممکن در جهت پایداری و ثبات س��پرده های موجود و افزایش 

آنها اقدام نموده است .
8- طي یکس�ال گذش�ته به چند طرح صنعتي و به چه میزان 

تسهیلات پرداخت کرده اید؟
در س��ال گذش��ته مبلغ ۱۴۰۰ میلیارد ریال تس��هیلات به واحدهاي 
صنعتي استان لرستان توسط شعب خرم آباد و بروجرد پرداخت گردیده 

است .
9- در این مدت چند طرح صنعتي با تسهیلات بانک در استان 
به بهره برداري رسیده و به چه میزان اشتغال ایجاد کرده است؟

عمده تس��هیلات پرداختي در قالب س��رمایه در گ��ردش و به منظور 
تثبیت اشتغال واحدهاي فعال موجود بوده است .

۱0- چ�ه تعداد واحد صنعتي با تس�هیلات بانک در اس�تان در 
حال اجرا است، چه مقدار پیشرفت داشته است و با بهره برداري 

از آنها چه مقدار شغل ایجاد شده است؟
طرح هایي مثل کارخانجات دارویي بایر افلاک ) فاز داروهاي انس��اني 
( شرکت سیمان سفید زاگرس، شرکت ذوب آهن و فولاد ازنا با استفاده 
از تس��هیلات بان��ک صنعت و مع��دن در حال اجرا مي باش��ند و با بهره 
برداري از آنها حداقل براي ۱۰۰۰ نفر به صورت مس��تقیم ایجاد ش��غل 

خواهد شد.

۱۱- وضعیت اس�تان از نظر توس�عه صنعتي چگونه است و شما 
چه پتانس�یل هایي را براي توسعه صنعتي و اقتصادي استان مي 

شناسید؟
اس��تان لرستان جزو استان های کمتر برخوردار بوده و در حال توسعه 
صنعتی می باش��د. پتانس��یل های بالق��وه جهت توس��عه منابع معدنی 
نظیر س��نگ های کربنات کلس��یم ، گچ ، تالک و ... به منظور فرآوری و 
صادرات ، محصولات کشاورزی و دامداری به منظور ایجاد صنایع تبدیلی 
وجود دارد و قرارگرفتن در مس��یر راه آهن ش��مال به جنوب ، همچنین 
قرارگرفتن در مس��یر جاده ترانزیت شمال به جنوب از جمله مزیت هاي 

صنعتي و اقتصادي این استان می باشد.
۱۲- براي وصول مطالبات چه برنامه و راهکاري دارید؟

تعامل با مشتریان بدهکار طرحهاي فعال که به دلایل مختلف نتوانسته 
اند تس��هیلات خود را پرداخت نمایند به منظور تقس��یط مجدد دیون و 
یا تس��ویه بدهي با اس��تفاده از قانون تسهیل تس��ویه بدهکاران بانکي و 
اعطاي تسهیلات سرمایه در گردش به مشتریاني که کمبود منابع دارند، 
اقداماتي اس��ت که در چارچوب قوانین و مقررات موجود در دس��تور کار 

قرار دارد.
۱3- چه برنامه هایي براي ارائه خدمات هر چه بهتر به مشتریان 

دارید؟ براي افزایش کارمزدها چه راهکارهایي دارید؟
تلاش در جهت جذب مش��تریان فعال اس��تان، ص��دور ضمانت نامه و 
گشایش اعتبارات اسنادي در کمترین زمان ممکن ، اعطاي حد اعتباري 
به مش��تریان خوش حس��اب اهم برنامه هایي اس��ت که در حال اجرا و 

انجام است.
۱4- با توجه به افزایش س�طح اختیارات ش�عب، تعامل شما با 

ستاد بانک چگونه است و چه انتظاري از ستاد دارید؟
تعامل با همکاران محترم در مدیریت ارزیابي طرحها و مدیریت نظارت 
به خوبي انجام مي شود. با توجه به عدم وجود واحد حقوقي در استان ها 
از همکاران مدیریت محترم امور حقوقي انتظار مي رود تعامل بیش��تري 
در جهت راهنمایي و پاس��خگویي به س��والات و مشکلات حقوقي شعب 

داشته باشند.
۱۵- تعامل ش��ما با مقامات ارش��د اس��تاني نظیر)اس��تانداري، وزارت 

اموراقتصادي و دارائي و وزارت صنعت، معدن و تجارت( چگونه است؟
بان��ک صنعت و معدن در اس��تان لرس��تان بعنوان ی��ک بانک حامي 
صنعتگ��ران ش��ناخته ش��ده اس��ت و نهای��ت هم��کاري و همفکري با 

دستگاههاي اجرایي استان برقرار مي باشد.
۱۶- به نظر ش��ما نقش نیروي انس��اني کارآم��د در موفقیت و برتري 
ش��عب چیست؟ برنامه شما براي افزایش سطح مهارت و دانش کارکنان 

مجموعه خود و فرآیند جانشین پروري چیست؟
عمده ترین سرمایه یک سازمان نیروي انساني متخصص و متعهد مي 
باشد . مطمئناً با وجود نیروهاي کارآمد و متعهد میتوان حتي در سخت 

ترین شرایط نیز به اهداف عملیاتي دست پیدا کرد.
در چند س��ال اخیر سعي ش��ده اس��ت نیروها بین واحدهاي مختلف 
جابجا ش��ده و ازتجارب یکدیگر استفاده نمایند و برنامه آموزشي نیز به 

صورت جامع توسط واحد آموزش تدوین مي شود.
۱۷- روشهاي ش��ما براي استفاده از ایده ها و پیشنهادات همکارانتان 

در جهت بهبود فعالیتهاي شعبه چیست؟
یقیناً برگزاري جلسات ماهانه به منظور پایش عملکرد شعب و استفاده 
از نظرات همکاران در پیشبرد اهداف اقدامي است که در جلب مشارکت 
و همفکري همه کارکنان بس��یار مؤثر است و در این مدیریت به صورتي 

جدي دنبال مي شود.

رشد ۵۵ درصدی سپرده ها و تسهیلات در بانک توسعه تعاون 

در ادامه حمایت از کادردرمان کشور صورت گرفت: 

بیش از ۱۷٫000 عضو کادر درمان از بانک آینده تسهیلات گرفتند 
مدیرعامل بیمه آسیا خبر داد: 

افتتاح ۱۵ شعبه در بیمه آسیا طی دو سال گذشته
 بان�ک آینده در راس�تای حمای�ت از کادر درمان 
سراس�ر کش�ور و قدردانی از زحم�ات مجاهدانه و 
فداکاری های این قشر در شرایط ویژه کرونا، نسبت 
به پرداخت تس�هیلات س�هل و آسان در قالب طرح 

»حمایت از فرشتگان سلامت«، اقدام نمود.
با توجه به س��هولت اعطای این تسهیلات و نرخ مطلوب 
آن برای کادر درمانی از جمله پزش��کان، پرستاران و سایر 
خدمت گ��زاران فعال در مراکز درمان��ی، طرح »حمایت از 
فرش��تگان سلامت«، با استقبال گسترده ای از سوی این عزیزان مواجه شد و طی بازه زمانی کوتاه 
)از ۲۰ فروردین م��اه امس��ال تاکنون( بی��ش از ۱۷,۰۰۰ )هفده هزار( فقره تس��هیلات ویژه کادر 

درمانی ، پرداخت شد.
مبلغ کل اعتبار در نظر گرفته شده توسط بانک آینده برای این طرح ۱۰,۰۰۰ )ده هزار( میلیارد 

ریال و در قالب ۵۰,۰۰۰ )پنجاه هزار( فقره تسهیلاتِ ۲۰۰ )دویست( میلیون ریالی است.
پیش از این نیز اس��حاق جهانگیری، معاون اول رئیس جمهور، از اقدام بانک آینده در خصوص 
ارائه تس��هیلات آسان در قالب طرح »حمایت از فرش��تگان سلامت« به کادر درمان فعال کشور، 

قدردانی کرده بود. 
بانک آینده امیدوار است؛ بتواند با این طرح، بخش اندکی از قدردانی و پاسداشت خود را از این 

فرشتگان سلامت، ابراز نماید.

 نایب ریی�س هیأت مدیره و مدیرعامل بیمه آس�یا، از 
افتتاح ۱۵ ش�عبه و واحد پرداخت خسارت در بیمه آسیا 

طی دو سال گذشته خبر داد. 
مس��عود بادین، نایب رییس هیأت مدی��ره و مدیرعامل بیمه 
آسیا در مراسم کلنگ زنی و آغاز پروژه ساختمان بیمه آسیا در 
ش��هر قم ، موفقیت ها و افتخارات این شرکت بزرگ بیمه ای را 
نتیجه همدلی و همیاری تمام ارکان خانواده بزرگ بیمه آس��یا 
توصیف کرد که با تلاش��ی خستگی ناپذیر شرکت را در رسیدن 

ب��ه اه��داف عالیه خود یاری می دهند. وی در همین ارتباط افزود: این ویژگی های بی نظیر بیمه آس��یا، در 
دوران شیوع ویروس کرونا به خوبی نمود پیدا کرد و شاهد آن بودیم که چگونه تمام کارکنان و شبکه فروش 
بیمه آسیا علیرغم حضور یک سوم از پرسنل، عملکرد دلسوزانه و متعهدانه ای از خود نشان دادند و رضایت ارباب 
رجوع و مسئولین را به نفع احسن کسب نمودند. مدیرعامل بیمه آسیا سپس اظهار داشت: اولویت بیمه آسیا توسعه 
ارائه خدمات بیمه ای شایسته به هموطنان در سراسر کشور است  که با برنامه ریزی هدفمند، طی دو سال گذشته 
۱۵ ش��عبه و واحد پرداخت خسارت افتتاح ش��ده است. مسعود بادین با اشاره به ویژ گی ها و پتانسیل اقتصادی 
استان قم بیان داشت : بیمه آسیا در نظر دارد با توجه به این ویژگی ها و پتانسیل اقتصادی ، فعالیت بیمه ای خود 
را در این استان توسعه و خدمات خوبی را در تمام رشته های بیمه ای ارائه دهد. در آیین کلنگ زنی و آغاز پروژه 
ساختمان بیمه آسیا در شهر قم، معاونین مدیرعامل، مدیران و رییس و مسئولان شعب بیمه آسیا در استان قم، 
حضور داشتند. گفتنی است پروژه ساختمان بیمه آسیا در شهر قم با مساحت ۱۶۷۸ متر مربع و زیر بنای ۲۲۰۶ 

مترمربع در چهار طبقه در خیابان الغدیر قم احداث خواهد شد.
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