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 رشد ۵۵ درصدی سپرده ها و تسهیلات
 در بانک توسعه تعاون

 مدیرعامل بانک توس�عه تعاون از رشد ۵۵ درصدی سپرده ها و تسهیلات در این 
بانک در سال گذشته خبر داد

حجت اله مهدیان مدیرعامل بانک توس��عه تعاون در بازدید از غرفه بانک در س��یزدهمین 
نمایش��گاه بورس، بانک و بیمه در س��الن ۳۸ محل نمایشگاه بین المللی تهران اظهار داشت: 
این نمایشگاه به عنوان تخصصی ترین نمایشگاه نظام بانکی مطرح است و بانک توسعه تعاون 
نیز حضوری مؤثر در این نمایش��گاه داشته اس��ت. وی در تبیین عملکرد بانک توسعه تعاون 
گفت: حجم سپرده ها و نیز تسهیلات پرداختی در سال مالی ۹۹ با رشد ۵۵ درصدی مواجه 
بوده اس��ت و مطابق برنامه عملیاتی ابلاغی، چنانچه واحدهای اجرایی بانک در انجام تکالیف 

موفق باشند، این رشد مستمر در همین سطح بالا تداوم خواهد یافت.
مدیرعامل بانک توسعه تعاون به تحقق تراز مالی مناسب بانک طی دو سال اخیر اشاره نمود 
و گفت: عملیات دقیق بانکی، ارائه خدمات شایسته و عملکرد شایسته همکاران باعث ارتقای 
ش��اخص های مالی بانک و دستاوردهای توس��عه ای گردیده است و نقش آفرینی شرکت های 

تابعه بانک نیز در اثر مثبت بر ترازنامه تلفیقی بانک بسیار مؤثر بوده است.
وی در تبیی��ن ش��اخص های مال��ی بانک گفت: کمبود س��رمایه همواره به عن��وان یکی از 
چالش های بانک طی س��نوات اخیر مطرح بود، که ب��ا تلاش های صورت پذیرفته و ارتباط با 
ارکان سیاس��تگزاری اقتصادی کشور و تدابیر نمایندگان مجلس شورای اسلامی، زمینه های 
افزایش سرمایه بانک از سطح ده هزار میلیارد ریال به چهل هزار میلیارد ریال فراهم گشته و 

با طی تشریفات اداری و مساعدت دستگاه ها این افزایش سرمایه به زودی محقق می گردد.
مهدیان با اش��اره به این که اس��تمرار رشد در سطح بالا تا حدی دشوار و نیازمند کار دقیق 
است گفت: عملکرد بانک در حوزه های صدور ضمانت نامه، اعتبار اسنادی و مدیریت مطالبات 
غیر جاری نیز در روندی رو به رشد ادامه خواهد داشت و خدمات تخصصی مناسبی از سوی 
ش��عب بانک به تعاونگران، مش��تریان و کارآفرینان ارائه خواهد گردید. وی با اش��اره به سهم 
رو به افزایش بانک توس��عه تعاون در نظام بانکی گفت: برگزاری به موقع مجامع س��الیانه و 
کسب گزارش حسابرسی شفاف و پاک از سوی حسابرس و بازرس قانونی همواره مورد تاکید 
مدیران ارش��د بانک بوده اس��ت که با هم افزایی واحدهای بانک و عملیات صحیح بانکی، این 
موارد محقق ش��ده اس��ت.مدیرعامل بانک توس��عه تعاون به موضوع واکسیناسیون همکاران 
بانکی به عنوان مطالبه مهم جامعه بانکی اش��اره نمود و گفت: در جلس��ات شورای هماهنگی 
بانک ها موضع جدی و دقیق این جانب در حمایت و صیانت از کارکنان شبکه بانکی در مقابله 
با بیماری کرونا مطرح شده است و امید است با هماهنگی نهادهای مرتبط و وزارت بهداشت، 

این مهم اجرایی شود.

 نشست همکاریهای مشترک صنعت و دانشگاه 
در مجتمع صنعتی چادرملو  

  در پی انعقاد توافقنامه همکاری میان دانشگاه صنعتی امیر کبیر، دانشگاه اردکان و 
شرکت معدنی و صنعتی چادرملو و تاسیس مرکز نوآوری، تحقیق و توسعه این شرکت 
در برج فناوری و نو آوری دانش�گاه صنعتی امیر کبی�ر، رییس، اعضای هیات علمی و 
جمعی از معاونین و اس�تادان دانش�گاه امیر کبیر پس از بازدید ۲ روزه از مجتمع های 
معدنی  و صنعتی چادرملو در نشستی مشترک با مدیران، مشاوران و مجریان طرح های 

توسعه شرکت به بررسی راه های توسعه همکاری فی مابین پرداختند  . 
به گزارش خبرنگار در این نشس��ت مهندس ناصر تقی زاده مدیر عامل ش��رکت معدنی و 
صنعتی چادرملو با ارائه گزارش��ی از موفقیت های س��ال گذشته این شرکت در زمینه تولید، 
افزایش بهره وری، کاهش هزینه ها و مصرف انرژی و اجرای ضوابط زیست محیطی و تدابیر 
کاهش دهند آس��یب های ناش��ی از کرونا، مهمترین اس��تراتژی های چادرملو  را که مرتبط 
ب��ا توان و قابلیت های دانش��گاهیان و مراکز علمی و تحقیقاتی و ش��رکت های دانش بنیان 
میباش��د ، هوشمند سازی فرایند اکتشاف، استخراج و تولید جهت ارتقای بهره وری، کاهش 
مصرف انرژی و داخلی س��ازی قطعات صنعتی و ماش��ین آلات عن��وان کرد وگفت: در حال 
ورود به اکتش��اف در معادن عمیق هستیم و قطعاً در این راه نیازمند بهر گیری از فناوریها و 
نوآوریهای  به روز می باش��یم  لذا این همکاری دانش��گاه با صنعت، گام عملی و بزرگی است 
ب��رای نزدی��ک کردن نگرش های آکادمیک و خلاق با نگرش های صنعتی و تولیدی، که می 
تواند تحولات عظیمی را در بس��تر مراکز علمی و تولیدی کش��ور به ارمغان آورد.  مدیر عامل 
چادرملو تاکید کرد دربهای این شرکت به روی تمامی محققان، نوآوران و متخصصان فنی و 
تخصصی باز اس��ت و از هر گونه پیشنهاد های عملی و اثربخش در تحقق اهدافمان استقبال 
میکنیم.مهندس تقی زاده ۲ اولویت دیگر این ش��رکت را که در دستور کار قرار گرفته است، 
س��اخت سلولهای خورشیدی و ممبرانهای اب شیرین کن عنوان کرد و افزود: اماده هر گونه 
س��رمایه گذاری در این زمینه هستیم.دکتر معتمدی رییس دانشگاه صنعتی امیرکبیر نیز با 
اعلام اینکه در برنامه راهبری دانش��گاه،  بدنبال حل مش��کلات بخش��های تولید و صنعت و 
مهارت افزایی هس��تیم اظهار امیدواری کرد: دس��تاورد این بازدید ارائه طرح ها و برنامه های 
کاربردی و عملیاتی برای تداوم همکاری عملی و تنگاتنگ صنعت و دانش��گاه باش��یم .خانم 
دکتر بهجتی رییس دانش��گاه اردکان نیز با ابراز تمایل برای تطبیق گرایشهای تحصیلی این 
دانشگاه با نیازهای صنعت گفت: خوشبختانه دیوار های بی اعتمادی مابین صنعت و دانشگاه 
برداش��ته ش��ده و تلاش داریم با بهره گیری از ظرفیت و توان علمی و دانشجویان در خدمت 

رفع نیازهای صنعت باشیم.

س�امانه متمرک�ز الکترونیک�ی چ�ک ه�ای 
برگشتی )س�ماچک( که از سوی بانک مرکزی 
جمهوری اسلامی ایران به منظور اعتبارسنجی 
مش�تریان در ش�بکه بانک�ی ارائ�ه ش�ده، در 
زیرسیس�تم متمرک�ز بانک�ی بانک س�ینا راه 

اندازی شد.
 بنا بر گزارش روابط عمومی بانک سینا، در راستای 
عینیت بخش��یدن به قوانین مجلس شورای اسلامی 
بالاخ��ص قانون جدید چک و به منظور تس��هیل در 

امور مش��تریان گرامی، سامانه سماچک جهت انجام 
مراحل برگشت چک و رفع سوء اثر چک برگشتی به 
صورت مکانیزه در س��امانه متمرکز بانکی بانک سینا 

ایجاد شده است. 
بر اس��اس این گزارش س��امانه سماچک به منظور 
اعلام آنی چک برگش��تی، دریافت کد رهگیری، رفع 
س��وء اثرآنی چک و اعلام آن��ی ذینفع چک به بانک 

مرکزی مورد استفاده قرار می گیرد. 
از جمله مزیت های س��امانه »س��ما« م��ی توان به 

افزایش س��رعت کار و کاهش هزینه برای برگرداندن 
لاشه چک به بانک صادر کننده چک اشاره کرد.

با توجه به لزوم معرفی مش��خصات اش��خاص ذی 
نفع چک به بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران به 
منظور شناس��ایی صحیح و عاری از هرگونه اشکال، 
توصیه می ش��ود به منظور انجام بهت��ر فرآیندهای 
فعالی��ت ف��وق، مش��تریان محترم ش��ماره ش��هاب 
حس��ابهای خود را در کنار س��ایر مشخصات حساب 

نیز درج نمایند.

 رئی�س هیات مدی�ره بانک توس�عه تعاون از 
تمهیدات بانک برای اعطای تسهیلات به فعالین 

صنایع دستی و گردشگری خبر داد.
س��ید باقر فتاحی رئیس هیات مدیره بانک توسعه 
تع��اون ط��ی بازدید از غرف��ه بانک در س��یزدهمین 
نمایشگاه بورس، بانک و بیمه گفت: مطابق برنامه های 
اقتصادی کش��ور مقرر گردید ۳۲۰ هزار میلیارد ریال 
از محل هدفمندی یارانه ها به سوی واحدهای تولیدی 
و اشتغال آفرین سوق داده شود که نقش نظام بانکی 
در تخصیص بهینه این مناب��ع به بخش های صنعت، 
کش��اورزی، صنایع دس��تی و گردش��گری بسیار حائز 

اهمیت است.
وی ضمن تبریک روز صنایع دستی به دست اندرکاران 
و هنرمن��دان گف��ت: بان��ک توس��عه تعاون س��همیه 
مناس��بی از این منابع طرح های مل��ی را برای تأمین 
مالی فعالیت های اقتصادی در زمینه صنایع دس��تی و 

گردشگری در نظر گرفته است.
وی در ادامه به حضور بانک در طرح های ملی اشاره 
نمود و افزود: طرح اشتغال پایدار روستایی و عشایری 
به همت دس��تگاه های اقتصادی عالی کشور و حضور 
چهار بانک و موسس��ه مالی عامل با هدف گس��ترش 
فعالیت های تولیدی و حفظ و توسعه اشتغال در میان 
مناطق روس��تایی با ارزش ۲۰۰ هزار میلیارد ریال در 
نیمه دوم س��ال ۱۳۹۶ آغاز ش��د و سهم بانک توسعه 
تع��اون در این طرح، اعطای تس��هیلات به میزان ۴۰ 
ه��زار میلیارد ریال بوده اس��ت که تاکن��ون ۲۶ هزار 
میلی��ارد ری��ال پرداخت گردیده و ۱۴ ه��زار میلیارد 
ریال نیز به عنوان باقیمانده طرح توسط بانک اجرایی 

خواهد شد.
پای��دار روس��تایی و  ت��داوم ط��رح اش��تغال  وی 
عش��ایری از محل بازگشت اقس��اط تسهیلات را مهم 
و تأثیرگذار دانس��ت و گفت: تزری��ق منابع جدید به 
اقتصاد روستایی و عش��ایری، مزیت های مهمی برای 

حمای��ت از کارآفرین��ان و تع��اون گ��ران این مناطق 
محس��وب می ش��ود. فتاحی همچنین به لزوم تدابیر 
برای حمایت از برخی مش��اغل آس��یب دیده از کرونا 
به وی��ژه اقامتگاه هایی بومگردی اش��اره نمود و گفت: 
در تلاش هس��تیم با هماهنگی صندوق توسعه ملی، 
مهلت بیش��تری برای بازپرداخت تسهیلات اعطاشده 

به این گونه مشاغل در نظر گرفته شود.
رئیس هیات مدیره بانک توس��عه تعاون در ادامه به 
مأموریت و رس��الت بانک در حمای��ت از تعاون گران 
اشاره نمود و گفت: اختصاص هفتاد درصد از پرتفوی 
تس��هیلاتی بانک به بخش تعاون، تکلیف اساسنامه ای 
بانک اس��ت که پایبندی به تحقق این نسبت، همواره 
از اصول و ارزش های کارکنان به شمار می رود، ضمن 
آن که مراقبت از ش��رکت های تعاونی و رفع مشکلات 
و مس��ائل آن ها از مأموریت های مشترک این بانک و 
معاونت تعاون وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی طی 
سفرهای اس��تانی تلقی می گردد. فتاحی همکاری با 
صندوق توسعه ملی و نقش عاملیتی بانک برای تأمین 
مال��ی کارآفرینان و تعاون گران از این مس��یر را حائز 
اهمیت دانس��ت و گفت: به تازگی نیز قرارداد جدیدی 
با صندوق توسعه ملی به ارزش پنج هزار میلیارد ریال 
امضا گردیده است و با تلفیق این منابع با منابع داخلی 
بانک، زمینه های مناسبی برای تأمین مالی بخش های 

مختلف اقتصادی و تعاونی مهیا می گردد.

 همایش ه�زار نفره "تبیین اه�داف ابلاغی و 
سیاست های اعتباری بانک ملی ایران در سال 
۱۴۰۰" با حضور دکتر محمدرضا حس�ین زاده به 

صورت وبیناری برگزار شد.
به گزارش روابط عمومی بانک ملی ایران، حس��ین 
زاده در این همایش که با حضور س��یدفرید موسوی 
عض��و هی��ات مدیره و مع��اون اعتب��اری و بانکداری 
ش��رکتی، حسن مونس��ان عضو هیات عامل و معاون 
شعب و محسن امین زارع عضو هیات عامل و معاون 
ام��ور ارزی و بین الملل و روس��ای حوزه ها، ش��عب، 
مسئولان ادارات امور شعب و کارشناسان و مسئولان 
بخش اعتباری بانک ملی ایران برگزار ش��د، با اشاره 
به اهمیت ای��ام انتخابات و لزوم تس��هیل امور مردم 
گفت: کارکنان بانک ملی ایران موظف هستند در این 
ایام بیش از پیش به مش��تریان و مراجعه کنندگان، 

خدمات شایسته ارائه نمایند.
وی با اش��اره به اهمیت مشتری مداری تاکید کرد: 
کارکن��ان بانک ملی ای��ران باید تکریم مش��تریان را 
س��رلوحه امور خود قرار دهند و در سرعت و کیفیت 
ارائ��ه خدمات به مش��تریان در ش��بکه بانکی، نمونه 

باشند.
مدی��ر عام��ل بانک ملی ای��ران ادام��ه داد: توقع و 
انتظار من این اس��ت که روس��ای ادارت کل به طور 
مس��تمر با مجموعه های تحت مدیریت خود ارتباط 

مس��تحکمی داشته باش��ند و از خواسته ها و نظرات 
کارکنان مطلع شوند و مشکلات آنها را در حد ممکن 

بر طرف نمایند.
وی تاکی��د کرد: چنی��ن ارتباط��ی موجب تقویت 
روحی��ه کارکنان و ارتقای س��طح به��ره وری آنها و 

پیشبرد بهتر امور می شود.
حسین زاده افزود: مهم ترین شاخصه در انتصابات 
شایس��ته س��الاری اس��ت و باید این عام��ل در همه 

انتصابات در سازمان نقش محوری داشته باشد.
مدیر عامل بانک ملی ایران با اشاره به این که همواره 
یکی از دغدغه هایم شرایط همکاران بانکدار است که 
سال ها توقف شغلی داشته اند تصریح کرد، برای رفع 
این مشکل اداره کل سرمایه انسانی در حال پیگیری 
مجوزی از سوی سازمان اداره استخدامی کشور است 
که در صورت تایید، این دسته از همکاران هر ۳ یا ۴ 
س��ال از مزایای یک ارتقای شغلی برخوردار خواهند 
شد. وی با اشاره به اهمیت تبیین بسته سیاست های 
اعتباری بانک ملی ایران گفت: ابلاغ این سیاس��ت به 
بخش های صف و س��تاد علاوه ب��ر نظم در عملکرد، 
موجب ارتقای بازدهی در بخش اعتبارات شده است.

او افزود: از چند س��ال گذش��ته که این بسته های 
سیاستی ابلاغ می شوند شاهد بازخورد خوبی از سوی 

کارکنان صف و ستاد درباره کارآمدی آن هستیم.
لازم ب��ه ذکر اس��ت در ای��ن همایش ه��زار نفره، 
اصلان کریمی مدیر امور ش��عب تهران، محمد نجف 
زاده مدیر امور ش��عب منطقه یک کشور، بیژن مقدم 
بیرانوند مدیر امور ش��عب منطقه دو کش��ور و حمید 
مومنی مدیر امور ش��عب مس��تقل حضور داش��تند. 
همچنین محمدرض��ا محمود پناه رئی��س اداره کل 
اعتب��ارات، عب��اس پیروزی رئیس اداره کل بررس��ی 
ط��رح ها و هادی نیک قل��ب رئیس اداره کل ارزیابی 
و نظارت بر مصارف از دیگر شرکت کنندگان در این 

همایش بودند.

 تسهیلات بانک توسعه تعاون
 برای فعالین صنایع دستی و گردشگری

حسین زاده تاکید کرد:

 ارائه خدمات بانک ملی ایران در ایام انتخابات تقویت می شود

ریی�س هیأت مدیره بانک مس�کن با اش�اره به افزایش س�قف 
تسهیلات س�اخت به ۴۵۰ میلیون تومان از محل اختیارات بانک 
گفت:یکسری موضوعات و محدودیت ها برای پرداخت تسهیلات 

نیازمند اصلاح قوانین است.
 عیسی کاظم نژاد در گفت و گو با خبرنگار پایگاه خبری بانک مسکن-

هیبنا، با بیان اینکه بانک مس��کن یک بانک تخصصی اس��ت، گفت: این 
بان��ک دولتی بیش از ۸۰ س��ال قدمت دارد و در طول خدمت س��الیان 
گذش��ته، تمام اقدامات و تلاش خود را در راس��تای تأمین مسکن اقشار 

متوسط و کم درآمد به کار گرفته است.
وی با اشاره به مشارکت بانک مسکن در طرح های بزرگ ملی افزود: در 
این زمینه بانک مس��کن بنا به وظیفه ذاتی و سیاست های کلان ابلاغی، 
چندی��ن طرح بزرگ و ملی را اجرا کرده اس��ت که یکی از این طرح های 

بزرگ، مشارکت در تأمین مالی پروژه بزرگ مسکن مهر است.
رییس هیأت مدیره بانک مس��کن با تأکید بر اینکه با تأمین مالی بانک 
مس��کن، بیش از دو میلیون واحد مسکونی مهر تعیین تکلیف شده است، 
گفت: تعداد اندکی از واحدهای مس��کن مهر نیز باقی مانده اس��ت که با 
تلاش بانک مسکن نسبت به تعیین تکلیف این واحدها نیز در اسرع وقت 

اقدام خواهد شد.
کاظم نژاد ادامه داد: در عین حال علاوه بر اینکه بانک مس��کن کارنامه 
خوب��ی در ح��وزه تأمین مالی مس��کن مهر از خود به جای گذاش��ت، در 
حوادث غیرمترقبه، مس��کن روس��تایی و بافت فرس��وده نیز اقداماتی در 
راس��تای تامین مالی واحدهای موصوف صورت گرفته و بانک توانس��ته 

بخش��ی از اقش��ار کم درآمد جامعه را با اجرای چنین طرح هایی صاحب 
مسکن و سرپناه کند.

وی همچنی��ن گفت: در کنار همه این طرح ها، باوجود تنگناهای مالی، 
بانک مسکن در طرح اقدام ملی مسکن نیز مشارکت داشته، به طوری که 
پروژه های احداثی در قالب طرح موصوف توسط منابع واریزی متقاضیان 
و همچنی��ن منابع داخلی بانک مس��کن تأمین مالی ش��ده و احداث می 
گردن��د. رییس هیأت مدیره بانک مس��کن، با اظهار امیدواری از کس��ب 
کارنامه موفق توس��ط بانک تخصصی مسکن در سال ۱۴۰۰، در خصوص 
برنامه ها و سیاس��ت های آینده بانک مس��کن گفت: در کنار تأمین مالی، 

باید به مسائل قانونی و تکالیف هم توجه کرد.

وی ادام��ه داد: ب��ر اس��اس مصوبه بان��ک مرکزی جمهوری اس��لامی 
ای��ران، در حال حاضر بان��ک می تواند از محل خری��د اوراق گواهی حق 
تقدم اس��تفاده از تسهیلات توس��ط متقاضی و ارایه آن به بانک تا سقف 
۱۴۰ میلی��ون توم��ان به صورت انفرادی )با احتس��اب ۴۰ میلیون تومان 
جعاله( و تا س��قف ۲۴۰ میلی��ون تومان برای زوجین )با احتس��اب ۴۰ 
میلی��ون تومان جعاله( متناس��ب با ش��هر محل وقوع ملک تس��هیلات 
پرداخت کند که این مبلغ امروزه پاسخگوی بازار مسکن نبوده و لذا باید 
 موانع قانونی افزایش س��قف تسهیلات از طریق رایزنی با مراجع ذی ربط

رفع شود.
کاظم نژاد ادامه داد: اما در سیاس��ت های راهبردی امس��ال انبوه سازان 
دارای صلاحیت حرفه ای که در تهران نسبت به ساخت مسکن با استفاده 
از فناوری های نوین اقدام کنند می توانند به ازای هر واحد از ۴۵۰ میلیون 
تومان تس��هیلات بانک مس��کن استفاده کنند؛ این تس��هیلات در قالب 
اختیارات بانک قابل اجرا بود اما یکس��ری موضوعات و محدودیت ها برای 

پرداخت تسهیلات نیازمند اصلاح قوانین است.
وی اف��زود: این تس��هیلات اخیراً ابلاغ ش��ده و قطعاً انبوه س��ازان از آن 
اس��تقبال خواهند کرد چراکه پاس��خگوی هزینه های ساخت واحدهای 

مسکونی است.
رییس هیأت مدیره بانک مس��کن گفت: حتی در سال جاری ضوابطی 
پیش بینی شده که علاوه بر تأمین مالی ساخت، در حوزه تکمیل و تجهیز 
واحدهای مس��کونی نیز ۱۵۰ میلیون توم��ان به ازای هر واحد در اختیار 

سازندگان واحدهای مسکونی قرار گیرد.

اصلاح قوانین برای حمایت بانک مسکن از متقاضیان، ضروری است

  در همایش بررس�ی عملکرد مدیریت امور ش�عب استان های 
خوزس�تان و لرس�تان بانک ایران زمین که با حضور مدیران امور 
سرمایه انس�انی و آموزش و شعب استان ها و مدیران و کارکنان 
این مدیریت برگزار ش�د، عملکرد این مدیریت در ش�اخص های 
س�ودآوری، جذب منابع، مدیریت مصارف و مطالبات و بانکداری 

مورد بررسی قرار گرفت.
براس��اس گزارش روابط عموم��ی: در ابتدای این جلس��ه علی فتاحی 
مدیرامور سرمایه انسانی وآموزش بانک ایران زمین با بیان این که سرمایه 
یک بنگاه اقتصادی نیروی انسانی ارزشمند است، اطهار داشت: در عرصه 
رقابت در بازار این منابع انسانی بنگاه های اقتصادی هستند که می توانند 

سربلندی و افتخار یک مجموعه را رقم بزنند.
فتاحی گفت: قطعا ش��ما عزیزان در مجموعه امورش��عب اس��تان های 
خوزس��تان و لرستان و مجموعه امورشعب کشور باعث بالندگی و افتخار 
بانک هستید، به طور حتم اگر وفاداری، تعصب و توان شما نبود، ما نمی 
توانس��تیم به رش��د و افتخاری که طی سال گذش��ته در این مدیریت به 

دست آمده افتخار کنیم.
وی با تاکید بر این موضوع که مدیران عالی بانک ارزش ش��ما عزیزان 
را می دانند، بیان داشت: به عنوان خدمتگذاران شما در ستاد و با عنوان 
رابطی بین شما و مدیران ارشد همواره تلاش کرده ایم که قدردان تلاش 
ها و ارزش های ش��ما که با تمام وجود، قسمت زیادی از وقتتان را بانک 
هس��تید باشیم. حرکت هایی که در طول سال ها شده برگرفته از همین 

نگاه است و در پاسخ به تلاش های شماست که ما باید قدردان باشیم.
وی در ادام��ه افزود: امیدواریم این تلاش ه��ا روز به روز بهتر و افتخار 
آفرین تر باشد، قطعا نیازها و مشکلات فراوان و محدودیت ها بسیار است 

با توجه به جمیع جهات مدیران ارش��د بانک و مجموعه به نحوی تلاش 
می کنند که دغدغه های ش��ما را رفع نمایند و با رفع دغدغه های ش��ما 

وآن آرامشی که ایجاد می شود بتوان به اهداف مد نظر برسیم.
فتاحی اعلام کرد بسیارخرس��ند هستم که طول دوره خدمتم برای بار 
دوم اس��ت که افتخار حضور در استان خوزستان را دارم. اکنون وضعیت 
بانک با تمامی مش��کلات اقتصادی که وجود دارد نس��بت به سایر بنگاه 
های اقتصادی خوب عمل کرده است. فتاحی در پایان با اشاره به تصویب 
طرح های جدید رفاه��ی در حوزه کارکنان گفت: اقدامات خوبی در این 

زمینه صورت گرفته که به زودی ابلاغ خواهد شد.
در ادامه این مراسم حسینی کنارویی مدیر امور شعب استان ها با بیان 
این نکته که نام استان خورستان تحرک و جنبش را به دنبال دارد، گفت: 
چه از لحاظ تاریخی و چه ازلحاظ قومیت های مختلفی که در این منطقه 

است همیشه شور و نشاط از کارکنان مورد انتظار مدیران بانک است.
کنارویی با اشاره به شرایط حساس استان به خاطر پیک های مختلف 
پاندمی کرونا اظهار داش��ت: همواره با توجه به اینکه س��رمایه اصلی هر 
س��ازمانی، نیروی انسانی است تلاش ش��ده است که در این ایام پیگیر و 

جویای سلامتی همکاران باشیم تا دچار مشکلات شدیدتری نشوند.
حس��ینی کنارویی در ادامه بیان کرد: براساس برنامه ریزی های انجام 
گرفته برای س��ال ۱۴۰۰ یک برنامه عملیاتی ویژه برای تمامی واحدها) 
مدیریت، شعب؛ ستاد( تدوین شده که معتقدم با اجرای خوب و به موقع 
آن موفقیت به همراه خواهد داش��ت و امیدوارم صدای تفاوت عملکردی 

همکاران ما در بانک ایران زمین در سال جاری طنین انداز شود.
کنارویی آمار عملکرد استان های خوزستان و لرستان ) منابع، مصارف، 
صدور ضمانتنامه و گشایش اعتبار اسنادی، منابع ارزان قیمت، بانکداری 
مدرن و مطالبات( را به تفکیک و با شفافیت و علت موفقیت و ضعف در 
هر یک از موضوعات را بیان نموده و از همکاران خواست که در هر زمینه 
ای که ضعیف عمل کرده راهکار داش��ته باش��ند و تلاش مضاعف کنند و 

استان را به هدف مورد نظر برسانند.
وی در خصوص جایگاه استان خوزستان و لرستان در آمار گفت: استان 
خوزس��تان باید جز س��ه جایگاه ابتدای جدول باش��د و غیر از این قابل 
قبول نیس��ت زیرا که استان خوزستان پتانسیل بسیار زیادی دارد و باید 
ب��ه اهداف خیلی بالاتر از هدف تعیین ش��ده فکر کن��د و فراتر از هدف 

حرکت نماید.
در پایان از کلیه همکاران حاضر در جلس��ه خواس��ته شد که مشکلات 
و دغدغ��ه ه��ای خود در کار را بیان کنند که مدیران ارش��د با حوصله و 

شفافیت پاسخگوی تمامی صحبت ها مشکلات همکاران شدند.

در همایش مدیران استانی مطرح شد؛

ارائه خدمات متفاوت هدف گذاری 1400 در بانک ایران زمین

 سامانه برگشت و رفع سوء اثر چک برگشتی
در بانک سینا راه اندازی شد 


