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بانک و بیمه

اقدام بانک توسعه تعاون برای حفظ حقوق دارندگان 
اوراق صبا

در راستای حفظ حقوق دارندگان اوراق واحدهای سرمایه گذاری صندوق توسعه 
تعاون صبا، ثبت صدور این اوراق طی روزهای 24 تا 29 آذر صورت نمی پذیرد.

روابط عمومی بانک توسعه تعاون، اوراق سرمایه گذاری صندوق توسعه تعاون صبا از جمله 
راهکارهای جذب منابع در ش��عب بانک توس��عه تعاون اس��ت که این اوراق در مسیر سرمایه 
گذاری بکار گرفته می شود و سود متعلقه به صاحبان اوراق تعلق می گیرد. در پایان هر ماه 
به علت تعدیلات ناشی از تفاوت قیمت صدور و ابطال واحد های سرمایه گذاری ممکن است 
حقوق سپرده گذاران صبا تحت تاثیر قرار گیرد، بر این اساس شعب بانک توسعه تعاون مجاز 
به انجام فرآیند ثبت صدور اوراق صندوق صبا از 24 تا 29 آذر نمی باشند. لازم به ذکر است 
عدم ثبت صدور واحدهای صندوق در ش��عب در این بازه از ماه، مورد تاکید ابلاغیه س��ازمان 
بورس و اوراق بهادار نیز هست و سرمایه گذاران در صندوق صبا می توانند از 29 آذر به بعد 
درخواس��ت خود را دنبال نمایند. همچنین با توجه به الزام بانک مرکزی برای تعیین تکلیف 
حس��ابهای مازاد سپرده گذاران ش��بکه بانکی، همکاران در مدیریت شعب استان ها و شعب 
موارد مرتبط با تغییرحس��اب سرمایه گذاران برای واریز سود واحدهای صندوق صبا و ارسال 

فایل مربوطه، را بر اساس رویه ابلاغ شده به اجرا در می آورند.

عضو هیات رییسه اتاق بازرگانی ارومیه:

ظرفیت بالای استان آذربایجان غربی در صادرات 
محصولات کشاورزی

عضو هیات رییسه اتاق بازرگانی ارومیه با اشاره به هم مرز بودن این استان با سه 
کشور ترکیه، جمهوری آذربایجان و ارمنستان، تاکید کرد: در صورت رفع برخی از 
محدودیت‌ها، ظرفیت بسیار بالا و خوبی برای صادرات به ویژه محصولات کشاورزی 

داریم.
روابط عمومی بانک توسعه صادرات ایران به نقل از اگزیم‌نیوز، بهنام تاج‌الدینی روز سه شنبه 
در وبینار تخصصی مدیران بانک توس��عه صادرات ایران با فعالان اقتصادی، صادرکنندگان و 
مقامات استان آذربایجان غربی، افزود: اتاق بازرگانی فعالیت‌های بسیار مطلوبی را برای توسعه 
ص��ادرات انج��ام داده و بازارهای جدید و هدف خوبی را نیز انتخاب کرده‌ اس��ت. عضو هیات 
رییس��ه اتاق بازرگانی ارومیه با اشاره به محدودیت‌های فعالان اقتصادی و صادرکنندگان در 
زمینه صادرات، اظهار داشت: فعالان اقتصادی استان با مشکلات زیادی در زمینه رفع تعهدات 

ارزی روبرو هستند و کارت بازرگانی بسیاری از صادرکنندگان تعلیق شده است.
تاج‌الدینی تصریح کرد: محصولات کش��اورزی فس��ادپذیر بوده و امکان نگهداری آن برای 
م��دت طولانی وجود ندارد؛ نمی‌توانیم ظرف مدت چهار ماه از صادرات، برای رفع تعهد ارزی 
اقدام کنیم. از سوی دیگر در موضوع تهاتر کالا، مثلا بازار عراق کالایی برای واردات به ایران 

ندارد که به جای صادرات خودمان آن را وارد کنیم.
۹ گمرک و ۶ بازارچه مرزی فعال در استان آذربایجان غربی

محمد دهقان معاون امور بازرگانی و توس��عه تجارت سازمان صمت استان آذربایجان غربی 
نیز گفت: ما در این اس��تان ۹ گمرک و ۶ بازارچه م��رزی فعال داریم؛ مرز بازرگان به عنوان 
فعال‌ترین مرز زمینی کشور در این استان قرار دارد و اخیرا نیز با بازارچه برای کولبران فعال 
ش��ده اس��ت. وی توضیح داد: اس��تان آذربایجان غربی با تولید ۵ میلیون تن سیمان، یکی از 
قطب‌های تولید سیمان کشور محسوب می‌شود. از سوی دیگر این استان، قطب صنعت مواد 
غذایی و محصولات کش��اورزی اس��ت. معاون امور بازرگانی و توس��عه تجارت سازمان صمت 
استان آذربایجان غربی، تصریح کرد: سه واحد پتروشیمی در این استان قرار دارد و در زمینه 
فرآوری طلا، سنگ، شیشه و ساخت ماشین‌آلات بسته‌بندی نیز قدم‌های خوبی برداشته‌ایم.

دهقان با بیان اینکه ۳۰ درصد از معادن طلای شناس��ایی ش��ده کشور در آذربایجان غربی 
قرار دارد، افزود: ۶۸ نوع ماده معدنی در کش��ور شناس��ایی ش��ده که ۴۵ نوع آن در اس��تان 

آذربایجان غربی شناسایی و قابلیت استخراج دارد.
جزییات خدمات صندوق ضمانت صادرات برای صادرکنندگان

حس��نی رییس اداره بازاریابی و امور کارگزاری‌های صندوق ضمانت صادرات نیز با تشریح 
خدمات این صندوق، گفت: بسیاری از محصولات و خدمات بانک توسعه صادرات و صندوق 
ضمانت صادرات مشترک است ولی محصولات اصلی صندوق صدور ضمانت‌نامه بانکی و بیمه 
اعتباری صادرکنندگان اس��ت. این مقام مسئول در پایان درباره صدور بیمه‌نامه صادراتی نیز 
توضیح داد: بس��یاری از صادرکنندگان نگران آن هستند که خریدار خارجی وجه کالای آنها 
را پرداخت نکند ولی با دریافت این بیمه‌نامه در صورتی که خریدار خارجی وجه را پرداخت 

نکند، تا ۹۵ درصد از مبلغ به صادرکننده پرداخت خواهد شد.

عص�رآزادی / س�رویس بان�ک و بیمه:امروزه 
بانک‌ه�ای دیجیت�ال در زمان�ی کوت�اه ج�ای 
خودش�ان را میان بانک‌های سنتی و مشتریانی 

که به آن شیوه عادت کرده بودند، بازکرده‌اند.
ب��ه گزارش  عصرآزادی آنلاین به نقل از اخبارپول، 
مش��تریان بانک‌ها ک��ه تا همین یک ده��ه پیش به 
صف‌های طویل برای انجام کارهای بانکی‌شان عادت 
کرده بودند، امروز با س��هولت، سریع‌ترین خدمات را 

می‌گیرند.
این موضوع ش��اید درنظر ساده باش��د، اما متفاعد 
کردن یک مش��تری س��نتی به اس��تفاده از خدمات 
بانک��داری دیجیتال آن هم در م��دت کوتاه اصلا کار 
راحتی نیست. اینجاست که تلاش بانک‌ها برای گذار 

از دوره سنتی به دیجیتال مشخص می‌شود.
تلاش بانکها برای ارائه خدمات غیرحضوری بانکی 
در بس��تر اینترن��ت، تنها با عرضه خدم��ات بانکی با 
کیفیت بود که جای خود را میان مش��تریان باز کرد. 
همین مس��اله نیز آنان را به س��مت ارائ��ه بانکداری 

دیجیتال سوق داد.
اما نکته این اس��ت که بانک��داری دیجیتال را نباید 
با بانکداری آنلاین اش��تباه گرف��ت. بانکداری آنلاین 
محدودت��ر از بانک��داری دیجیت��ال اس��ت. بانکداری 
آنلاین عمدتاً بر روی سپرده‌های راه دور، انتقال پول، 
پرداخت قب��ض و مدیریت آنلاین حس��اب‌ها تمرکز 
می‌کن��د؛ اما بانک��داری دیجیتال ش��امل دیجیتالی 
کردن تمام برنامه‌ها و فعالیت‌های انجام‌ش��ده توسط 
بانک‌ها و مؤسس��ات مالی و مشتریان آن‌ها می‌شود و 
معم��اری و فرآیند بانک کلًا تغیی��ر می‌کند. در واقع 
بانکداری دیجیتالی به عنوان یک مدل کسب‌وکار بر 
روی استراتژی، س��اختار سازمانی و فرهنگ‌سازمانی 
بانک تأثیرگذار است. این در حالی است که بانکداری 
آنلاین صرفاً بر روی دیجیتالی کردن جنبه‌های اصلی 

بانکداری تمرکز دارد.
مزیت بانکداری دیجیتال بر دو عامل اس��ت تجربه 
مش��تری و تجربه اجرا، در مقوله مش��تری محوری، 
شخصی سازی را می‌توان به عنوان یکی از مهمترین 
مزایای بانکداری دیجیتال معرفی کرد. در این بخش 
مش��تری باید از بانک خود خدماتی دریافت کند که 

مس��تقیما با نیاز او تطابق دارد. برهمین اس��اس هم 
خدمات بانکداری دیجیتال باید دقیقا متناسب با نیاز 
مشتری ارائه شود. بطور مثال باید توجه داشته باشد 
ک��ه نیازهای بانکی یک تاجر با یک پزش��ک متفاوت 
اس��ت و باید خدمات متفاوت��ی را ارائه کند. بنابراین 
آگاهی از تجربه مش��تریان برای یک بانک دیجیتال 
ضروری اس��ت. از طرفی در بانکداری مدرن مشتری 
محوری یک نیاز کلیدی کسب‌وکار است و بانک‌های 
دیجیتال به جای تمرکز بر مسائل درون سازمانی باید 

مشتری محوری را اساس کار خود قرار دهند.
نکته دوم تجربه اجرا اس��ت. یعنی مش��تری بتواند 
خدم��ات مورد نیاز خود را در ه��ر زمان، هرکجا، هر 
کان��ال دریافت کند. در این حالت، نه تنها مش��تری 
دارای یک هویت واحد در تمام درگاه‌ها اس��ت، بلکه 
عملًا همه درگاه‌ها را به صورت یک سیستم یکپارچه 
و واحد می‌بیند. همچنین در این ش��یوه، مش��تری و 
فعالیت‌های��ی که انج��ام می‌دهد، محور نح��وه ارائه 
سرویس‌هایی است که به وی ارائه می‌شود. بانکداری 
باز فرصت بزرگی برای بانک‌هاس��ت و وسیله‌ای برای 
آن‌ها فراهم می‌کند تا دامنه وس��یعی از محصولات و 

خدمات را چه از طریق خود و چه از طریق اش��خاص 
ثالث به مشتری ارائه دهند به همین ترتیب، بانک‌ها 
در موقعیت��ی بهت��ر قرار خواهند گرف��ت تا به عنوان 
مشاوران مورد اعتماد عمل کنند و به مشتریان برای 
رسیدن به بهترین تصمیمات مالی و تجاری، از جمله 

انتخاب خدمات مناسب کمک کنند.
باتوجه به مطالب ذکر ش��ده و با رشد تکنولوژی و 
دسترس��ی همه مردم به این تکنولوژی، به خصوص 
در دهه قبل رسالت بزرگی به دوش بانکها برای ارائه 

خدمات نوین بانکی به مشتریان، قرار گرفت.
آماده‌سازی بانک ایران زمین برای دیجیتالی 

شدن
مه��م ترین هدف یک بانک دیجیتال این اس��ــت 
که مش��تری در تعامل ب��ا آن به تجربه‌ای ش��یرین، 
ل��ذت بخش و ماندگار دس��ت یابد و ب��ه مرور زمان 
ب��ا آن نهاد مالی ارتباط عاطفی معن��ادار برقرار کند. 
ازآنجاک��ه فلس��ــفه وج��ودی بانک ه��ای دیجیتال 
برآم��ده از خلاقیت، دق��ت، انعطاف، قابلیت س��ریع 
تغییر و چابک سازی بخش های مختلف است، رصد 
دقیق نیازهای متنوع و رفتار مش��تری در میان مدت 

و بلندمدت در بس��ترهای گوناگ��ون می تواند تجربه 
مشــتری را به ارائه خدمات برتر تبدیل کند و تمایز 
 موردنیاز را بین خود و س��ــایر رقب��ا به وجود آورد.

بان��ک ایران زمین در جایگاه بانکی مس��ئول در برابر 
مش��تری، نمی تواند ب��ه این مرتبه بس��نده کند که 
تنها پاســخ گوی نیازهای او یا برطرف کننده صرف 
مش��ــکلاتی باشد که حین استفاده از محصول بانک 
با آن مواجه شده است. این بانک علاوه بر واکنش گرا 
بودن، در پی آن اســت که کنش گرا نیز باشد و این 
وظیفه اصلی س��ــازمانی است که مبتنی بر سرویس 

ارائه دهنده خدمات ابری پایه ریزی شده است.
در همی��ن رابطه اخیرا فره��اد اینالوئی معاون فن 
آوری اطلاع��ات بانک ایران زمین اعلام کرده بود که 
تمامی زیر س��اخت های لازم جهت اجرای بانکداری 
دیجیتال فراهم ش��ده و به زودی از بانک ایران زمین 
ب��ه عن��وان اولین بان��ک دیجیتال به معن��ای واقعی 

رونمایی خواهد شد.
وی همچنین افزود: ارائه خدمات با محوریت تجربه 
مشتری و تغییر نگرش نس��بت به فرآیندهای تولید 
محصول، جاری س��ازی خلاقی��ت در مجموعه بانک، 
ارتب��اط موثر با فین تک ها و اس��تارتاپ ها و … از 
مواردی اس��ت که امروز در بان��ک ایران زمین تحقق 
یافته اس��ت. اینالوئی در ادامه خاطرنش��ان کرد: اگر 
تمام��ی این ویژگی‌ها را در صنع��ت خودمان ببینیم 
می‌توانی��م بگویی��م که بانکداری ما دیجیتال اس��ت. 
هرچند که این ش��رایط در حال حاضر در کشور مهیا 

نیست ولی به این سمت حرکت کرده‌ایم.
راهی تا دیجیتالی شدن نیست

بانک ایران زمین همواره ارائه خدمات به مش��تری و 
توس��عه بانکداری دیجیتال و کسب رضایت مشتری را 
وظیف��ه خود می‌داند. بر همین اس��اس هم از حدود ۵ 
س��ال گذش��ته تاکنون همت و توجه اصلی خود را به 
س��مت دیجیتالی کردن تمام خدمات خ��ود قرار داده 
و اکن��ون ش��اهد به ثمر نشس��تن این ت�الش در لایه 
 های مختلف ارائه خدمات از س��وی این بانک هستیم.

از اینرو است که براساس اعلام مدیران ارشد بانک ایران 
زمین، س��ال ۱۴۰۰ سال تولدی دیگر برای بانک ایران 

زمین در حوزه بانکداری دیجیتال معرفی شده است.

بهزاد شیری مدیر عامل پست بانک ایران از 
رونمایی سه دستاورد و پروژه جدید همزمان با 
بیست و ششمین س�الگرد تاسیس بانک خبر 
داد و گفت: اقدامات و پروژه‌ های جدید پست 
بان�ک ایران ش�امل، رونمایی از نش�ان و لوگو 
جدی�د، تجهیز ن�اوگان حمل و نق�ل مدیریت 
ش�عب اس�تان‌ها و گلن�گ زنی آغ�از احداث 

ساختمان جدید است.
  اداره کل روابط عمومی پست بانک ایران، شیری 
مدی��ر عامل پس��ت بانک ایران با اع�الم این مطلب 
افزود: همزمان با بیس��ت و ششمین سالگرد فعالیت 
بانک، کلنگ زنی احداث س��اختمان جدید بانک که 
متناس��ب با برندینگ و جایگاه فعلی بانک است نیز 

آغاز می شود.
مدیر عامل پس��ت بانک ای��ران رونمایی از ناوگان 
حمل و نقل مدیریت ش��عب اس��تان‌ها را بخش��ی 
دیگ��ری از برنامه های این روز اعلام کرد و گفت: با 
توجه به ماموریت‌های بانک، نیاز جدی به نوسازی و 
تقویت ناوگان حمل و نقل مدیریت ش��عب استان‌ها 
احساس می شد و شرایط کنونی بانک، عبور از زیان 
دهی و س��ودآروی پیاپی این فرصت را فراهم کرد تا 
ناوگان حمل و نقل بانک در سراسر کشور تجدید و 

نوسازی شود.

شیری با اشاره به اینکه پست بانک ایران توانسته 
اس��ت با س��ودآوری و جبران زیان‌دهی چند س��ال 
گذش��ته، جایگاه خود را در بین رقبای بانکی 9 پله 
ارتقا دهد، خاطرنشان کرد: پست بانک ایران در چند 
روز گذش��ته با تصویب افزایش س��رمایه در مجمع 
عمومی فوق العاده، گام بزرگی برای تثبیت موفقیت 

های خود در بازار مالی کشور برداشته است. 
وی با بیان اینکه پس��ت بانک ای��ران با حضور در 
روستاها، فضای جدیدی را برای فرصت‌های متنوع 
آین��ده در پیش روی خود دارد ک��ه هیچ رقیبی به 
آنجا وارد نمی ش��ود، تصریح کرد: با رویکرد توسعه 
بانک��داری دیجیتال برنامه‌های قاب��ل اجرایی را در 
س��ال جاری برای حضور در روستاها طراحی کرده‌ 

ایم که نیازهای مشتریان را تامین نماید.

نشست مش�ترک نیما نوراللهی مدیرعامل و 
نایب رئیس هیات مدیره شرکت بیمه تجارت‌نو 
با علمداری مدیر بانک تجارت استان مازندران، 
موس�وی مدیریت پست بانک اس�تان به همراه 
حسن رنگرز مدیرکل ورزش و جوانان مازندران، 
رحی�م درزی رئی�س هی�ات فوتبال اس�تان و 
فیض‌الله نفجم رئی�س هیات تکواندو مازندران، 

شنبه 27 آذر در شهر ساری برگزار شد.
روابط‌عمومی بیمه تجارت‌نو؛ این نشس��ت مشترک 
در راس��تای تعام��ل و همدلی هرچه بیش��تر با بانک 
تج��ارت و پس��ت بانک به عنوان دو س��هامدار عمده 
ش��رکت بیمه تجارت‌نو در جه��ت افزایش بهره وری 
و همکاری های چندجانبه ص��ورت پذیرفت. در این 
جلس��ه مس��ئولان بر اس��تفاده از ظرفی��ت های بی 
 بدیل اس��تان مازندران برای ارائه بهتر خدمات بیمه

 تجارت‌نو تاکید نمودند.
دکت��ر نوراللهی در خلال این نشس��ت اظهار کرد: 
مهمترین مس��ئله اس��تفاده از ظرفیت ش��عب بانک 
تجارت و پست بانک و به ویژه ICT های پست بانک 
اس��ت که گستردگی خوبی در روستاها دارد و بالفعل 
کردن این ظرفیت ها علاوه بر بهبود خدمت رس��انی، 
موجب اشتغالزایی برای جوانان عزیز استان مازندران 

می شود.
گفتنی اس��ت ش��رکت بیم��ه تجارت‌ن��و در جهت 
ترویج هرچه بیشتر فرهنگ ورزش و پهلوانی در دیار 
مازن��دران، به صورت رس��می به عن��وان حامی مالی 
تیم فوتبال نس��اجی مازندران به عنوان تنها نماینده 
شمال کشور در بیستمین دوره لیگ برتر کشور جام 
خلی��ج فارس فعالیت می کن��د و در دیدار امروز نیز 
 مدیران این شرکت از ادامه هرچه بهتر این حمایت ها 

خبر دادند.
در ادامه مدیرعامل محترم ش��رکت بیمه تجارت‌نو 
با آقای رضا حدادیان مالک باش��گاه نساجی و شرکت 
هواپیمای��ی وارش به مذاکره وتب��ادل نظر پرداختند. 
ب��دون ش��ک این اتف��اق و هم��کاری های��ی که در 
آین��ده صورت خواه��د پذیرفت، علاوه ب��ر کمک به 
پرهوادارترین تیم فوتبال ش��مال ایران، موجب حفظ 
سرمایه‌های ورزشی مازندران و تزریق روحیه نشاط و 

شادابی در نسل جوان استان خواهد بود.

دکتر بهزاد شیری خبر داد: 
 همزمان با بیست و ششمین سالگرد فعالیت پست بانک ایران

رونمایی از سه دستاورد و پروژه جدید پست بانک

 نشست مشترک مدیر عامل بیمه تجارت‌نو با مدیران بانک ها 
و مدیرکل ورزش و جوانان مازندران؛

تاکید بر استفاده از ظرفیت های مازندران و حمایت از ورزش مازندران

عصرآزادی/ س�رویس بانک و بیمه: دبیر کمیس�یون هماهنگی 
بانک های آذربایجان شرقی گفت: ۱۱ هزار و ۷۵۶ نفر کل پرسنل 
در ۳۱ بانک و موسس�ه مالی واعتباری آذربایجان شرقی فعالیت 

می کنند.
به گزارش عصرآزادی آنلاین، عادل غلامی در جلسه بررسی عملکردی 
۸ ماه��ه بانک های دولتی و نیمه دولتی آذربایجان ش��رقی با بیان اینکه 
بانک های اس��تان در دو سال گذش��ته با وجود بحران کرونا و مشکلات 
اقتصادی کارنامه درخش��انی داش��ته اند افزود: در دو سال اخیر بانک ها 
فعالی��ت خود را با وجود تراکم کاری ادامه و وظایف محوله را انجام داده 
اند که متاسفانه یک سوم کارکنان بانکی به کرونا مبتلا شده و ۲۳ نفر نیز 
جان خود را از دس��ت داده اند. وی ادامه داد: ۱۱ هزار و ۷۵۶ نفر در ۳۱ 
بانک دولتی و غیر دولتی و موسسات اعتباری و بانک های قرض الحسنه 
مشغول به کار هس��تند. رئیس بانک ملی استان با بیان اینکه آذربایجان 
شرقی رتبه هفتم مصارف در سیستم بانکی کشور را دارد افزود: در زمینه 
منابع هم رتبه شش��م را کس��ب نموده ایم. وی اضاف��ه کرد: اگر خواهان 
افزایش قدرت تس��هیلات دهی بانکهای استان هستیم باید شرکت های 

بزرگ، حسابهای اصلی خود را در بانک های استان متمر‌کز نمایند.
دبیر کمیسیون هماهنگی بانک های استان با اشاره به جایگاه بانکهای 
دولتی و خصوصی در پرداخت تسهیلات تصریح کرد: ۹۰ درصد تسهیلات 

توس��ط بانکهای دولتی و ۱۰ درصد توسط بانک های خصوصی پرداخت 
می ش��ود. وی عنوان کرد: نس��بت مصارف به منابع ۱۲ بانک دولتی در 

آذربایجان شرقی با کسر سپرده قانونی بانک مرکزی ۸۹ درصد است.
غلامی با اش��اره به حمایت بانک های آذربایجان شرقی از صنعتگران و 
واحدهای تولیدی بیان کرد: اعتبار اسنادی صادره در ۸ ماهه سال جاری 

حدود دو برابر سال گذشته بوده است.
رئیس بانک ملی آذربایجان شرقی در خصوص حمایت بانکی از کسب 

و کارهای آس��یب دیده از کرونا در سطح استان خاطر نشان کرد: به ۱۳ 
هزار و ۹۹۵ پرونده تسهیلات به مبلغ ۴۰۱۰ میلیارد ریال پرداخت شده 

و درصد پرداختی به کل ۶۹ درصد بوده است.
دبی��ر کمیس��یون هماهنگ��ی بانک های اس��تان از افزای��ش پرداخت 
تس��هیلات ازدواج در اس��تان خبر داد و گفت: در ۸ ماهه امس��ال درصد 
پرداختی به کل معرفی شدگان ۸۹ درصد بوده که به نسبت سال گذشته 
تعداد متقاضیان در صف تقریباً نصف شده است. وی یادآور شد: عملکرد 
شبکه بانکی استان در خصوص تسهیلات تکلیفی از ابتدای سال تا پایان 
شهریور ماه نشان می دهد که نزدیک به ۷۰ درصد پرداختی داشته ایم.

غلامی با بیان اینکه ش��بکه بانکی استان خواس��تار حمایت مسئولان 
ارش��د اس��تان اس��ت اظهار کرد: ۹۶ درصد مصوبات بانکی ستاد تسهیل 
اجرا ش��ده  و همکاران بانکی نهایت همکاری را داش��ته اند. وی با اشاره 
به برخی از مش��کلات اعطای تس��هیلات در اس��تان عنوان کرد: با وجود 
مش��کلاتی مانند عدم تکمیل پرونده و ی��ا عدم مراجعه در مهلت مقرر و 
علی رغم هجمه هایی که به سیستم بانکی صورت می گیرد تلاش کرده 
ایم تابیش��ترین همراهی را با بخش تولید داش��ته باشیم. غلامی با تقدیر 
از عملکرد معاونت هماهنگی امور اقتصادی اس��تانداری آذربایجان شرقی 
گفت:  حمایت های مسئولان ارشد اقتصادی استان از بانک ها نقطه قوت 

و قوت دلی برای توسعه فعالیت بانک ها در آذربایجان شرقی است.

دبیر کمیسیون هماهنگی بانک های آذربایجان شرقی تاکید کرد؛
شرکت های بزرگ حسابهای اصلی خود را در بانک های استان متمر‌کز کنند

راهی تا دیجیتالی شدن بانک ایران زمین نیست
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مدیرعام�ل بانک س�ینا در بازدید از س�اختمان جدید ش�رکت توس�عه فناوری 
اطلاعات سینا) تفاس(، بر لزوم بهره مندی از دانش بومی و نظر متخصصان داخلی 
در اج�رای طرح های جدید در حوزه فن�اوری اطلاعات و ارائه خدمات مطلوب به 

مشتریان تاکید کرد.
بانک سینا از دانش بومی جهت ارائه محصولات مطلوب به مشتریان بهره می برد

روابط عمومی بانک سینا؛ دکتر ایمانی ضمن تاکید بر بهره گیری از تجربیات و ظرفیت های 
شرکت تفاس در حوزه IT گفت: بانک سینا خواستار استفاده از زیرساخت ها و بسترهای 
روز حوزه فناوری اطلاعات در جهت تامین رضایت مشتریان، با بهره گیری از دانش بومی و 
نظر متخصصان آگاه و توانمند داخلی است تا نیازهای امروزه بانکداری نوین را محقق سازد. 
وی لزوم تمرکز بر پروژه های بانکداری نوین را مورد تاکید قرار داد و خاطر نشان ساخت: 
رویکرد بانک س��ینا به مقوله بانکداری الکترونیک جدی اس��ت و در این راستا برنامه های 
مهمی را به منظور ارائه خدمات بهینه و نوآورانه مبتنی بر نیاز مشتریان در دستور کار دارد. 

دکتر ایمانی با بیان اینکه شرکت تفاس با تکیه بر نیروی خلاق و کارآمد، بازوی اجرایی در 
حوزه فناوری اطلاعات بانک سینا محسوب می شود، گفت: بانکداری دیجیتال افقی روشن 
در جهت انجام اقدامات نوآورانه و تولید محصولات فناوری اطلاعات بانکی اس��ت و این امر 

با توان شرکت تفاس در بانک سینا اجرا می شود.
بدره مدیر عامل ش��رکت توس��عه فناوری اطلاعات سینا هم ضمن تش��کر از حضور دکتر 
ایمانی در ش��رکت تفاس، ضمن تش��ریح پروژه ها و برنامه های آتی، گزارش��ی از عملکرد 

شرکت ارائه کرد.
گفتنی است س��اختمان جدید شرکت توسعه فناوری اطلاعات سینا) تفاس( با هدف بهره 

مندی از فضای بیشتر و مطلوبتر، در منطقه کامرانیه تهران به بهره برداری رسید.
در جری��ان این بازدید، آقایان ه��ادی نائب رئیس هیات مدیره، آقابابائی عضو هیات مدیره، 
نراقیان معاون فناوری اطلاعات، رس��تمی معاون برنامه ریزی و ش��یخ الاسلامی مدیر امور 

حوزه مدیرعامل و روابط عمومی بانک سینا نیز حضور داشتند.

مدیر عامل بانک سینا در 
بازدید از شرکت توسعه 
فناوری اطلاعات سینا:

بانک سینا از دانش 
بومی جهت ارائه 
محصولات مطلوب به 
 مشتریان 
بهره می برد


