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بانک و بیمه

 دیدار دکتر احمدی با نماینده مرجع عالیقدر 
حضرت آیت الله سیستانی

دکت�ر احم�دی مدیرعامل بانک ش�هر با حضور در بیت آیت الله س�ید جواد 
شهرس�تانی، نماینده مرجع عالیقدر حضرت آیت الله س�ید علی سیستانی با 

ایشان دیدار و گفت وگو کرد.
به گزارش روابط عمومی بانک ش��هر، آیت‌الله س��ید جواد شهرستانی در این دیدار با 
قدردانی از اقدامات بانک شهر، گفت: داشتن روحیه‌ قوی مدیران و کارکنان بانک شهر 
برای حل مش��کلات شهرها و ش��هروندان که آثار با برکتی در جامعه بر جای می‌گذارد، 
شایسته تقدیر است و قطعا اجر آن در دنیا و آخرت محفوظ خواهد بود. در ادامه دکتر 
س��ید محمد مهدی احمدی نیز با ارائه گزارش��ی از روند فعالیت های بانک شهر، گفت: 
کارکنان این بانک همواره با خدمات رس��انی شایس��ته به ش��هروندان توانس��ته اند در 
جل��ب اعتماد عمومی به خوبی عمل کرده و با کیفیت ترین خدمات بانکی را در اختیار 
مشتریان قرار دهند. وی در ادامه با اشاره به نقش این بانک در کمک به رفع محرومیت 
ش��هرهای کوچک و تلاش برای رفع مشکلات کلانش��هرها، افزود: در طی بیش از یک 
دهه فعالیت، توانسته ایم به عنوان حامی مهم و تاثیرگذار در پیشبرد اهداف شهرداری 
ها معرفی ش��ویم. دکتر احمدی کمک به توس��عه حمل و نقل عمومی و حمایت از ابر 
پروژه های شهری را از دیگر اقدامات بانک شهر عنوان کرد و گفت: خوشحالیم که امروز 
تمامی اقشار جامعه به نقش بانک شهر در ارائه بهتر خدمات شهرداری ها به شهروندان 
واقف هس��تند. مدیرعامل بانک همچنین به بیان سیاس��ت های کلی این بانک در سال 
"تولید، پش��تیبانی ها و مانع زدایی ها" پرداخت و افزود: حمایت از بنگاه های اقتصادی 
و واحدهای تولیدی در تمامی شهرها را از ابتدای سال جاری به صورت جدی در برنامه 
خود داشته ایم. دکتر احمدی با اشاره به کمک های همه جانبه بانک به پیشبرد برنامه 
ه��ای فرهنگ��ی و اجتماعی، گفت: در جهت توجه به مس��ئولیت اجتماعی خود، تلاش 
ک��رده ای��م از برنامه های فرهنگی در ش��هرها حمایت ویژه داش��ته و همچنین تعامل 

گسترده ای با مجموعه های فقهی و مراکز حوزوی داشته باشیم.

 چتر حمایت بانک ملی ایران بر سر اقشار 
آسیب دیده از کرونا

بانک ملی ایران در حمایت از اقش�ار و کسب و کارهای آسیب دیده از کرونا 
بیش از 8 میلیون و 442 هزار فقره تس�هیلات در بخش های مختلف پرداخت 

کرده است.
به گزارش روابط عمومی بانک ملی ایران، این تس��هیلات به ارزش بالغ بر 145 هزار 
و 932 میلیارد ریال اس��ت که در برگیرنده کسب و کارهای آسیب دیده، تامین مخارج 
مس��تاجران )ودیعه مسکن( و همچنین وام های قرض الحسنه اعطایی به یارانه بگیران 
می شود. کل تسهیلات کرونایی ابلاغی بانک مرکزی به شبکه بانکی 750 هزار میلیارد 

ریال بوده است که 24 درصد آن به بانک ملی ایران اختصاص یافته است.
لازم به ذکر اس��ت، تس��هیلات کرونایی حمایت از تامین مخارج مس��تاجران در قالب 
س��امانه جامع طرح اقدام ملی مسکن و تسهیلات کسب و کارهای آسیب دیده از کرونا 
با معرفی از س��وی سامانه کارا توس��ط بانک ملی ایران و مطابق با سهمیه ابلاغی بانک 

مرکزی در حال پرداخت هستند.

تسریع در پرداخت خسارت توسط شعب بیمه رازی
شـعب بیمـه رازی در پـی دسـتور مدیرعامل شـرکت، تسـریع در بررسـی 
و پرداخـت خسـارت را در دسـتور کار خـود قـرار داده و شــعبه مرکــزی 
بیمــه رازی تنهــا در یــک روز 445 میلیــون تومــان خســارت ســه 

پرونــده را پرداخــت کــرد.
بــه گــزارش روابط‌عمومــی و امــور بین‌ا‌‌لملــل بیمــه رازی، یکــی از تأکیــدات 
مدیریــ��ت مجموعــ��ه بیمــه رازی در کنــ��ار اجــرای بادقــ��ت پنــج چرخــش 
اســتراتژیک، بررســی خســارت و پرداخــت به‌موقــع آن بــه بیمه‌گــذاران اســت، 
زیــرا دکتــر علــی جبــاری – مدیرعامــل بیمــه رازی معتقــد اس��ــت، بهتریــن 
تبلیــغ و افزایــش ارتبــاط بــا بیمه‌گــذاران پرداخــت به‌موقــع خســارت اســت. 
بررســی‌ها نش��ــان از آن دارد کــه ش��ــعبه مرکــزی بیمــه رازی در کوتاه‌تریــن 
زمــان ممکــن خســارت‌های اعلامــی را بررسـی کـرده فرآینـد پرداخـت خسـارت 
آغـاز می‌ش��ـود کـه تنهـا طـی یـک روز س��ـه پرونـده خس��ـارت بررسـی و در مدت 

زمــان کوتاهــی پرداخــت آن‌هــا انجام شده اســت.
براس��اس این گزارش، مجموع پرداخــت ایــن خس��ـارت‌ها کـه مربـوط بـه رشـته 

مسـئولیت و آتش‌سـوزی بـوده، در حـدود 445 میلیـون تومـان بـوده اسـت

حضور بیمه تجارت‌نو در دومین کنفرانس باشگاه مشتریان

 با رویکرد نوین شرکت پتروشیمی بندر امام
 با مشارکت بانک تجارت

ش�رکت پتروشیمی بندر امام، دومین کنفرانس باش�گاه مشتریان با رویکرد 
نوین را با مشارکت بانک تجارت، در تاریخ ۲۹ و ۳۰ دی ماه سال جاری برگزار 

می‌کند.
به گزارش روابط‌عمومی بیمه تجارت‌نو؛ دومین کنفرانس باش��گاه مشتریان با رویکرد 
نوی��ن با حضور هادی اخلاقی مدیرعامل بانک‌ تجارت و حمیدرضا رس��تمی مدیرعامل 
شرکت پتروش��یمی بندرامام آغاز شد. در این کنفرانس تفاهم‌نامه همکاری میان بانک 
تجارت و ش��رکت پتروشیمی بندر امام امضا گش��ت که هدف آن برقراری تعامل میان 

مشتریان، بانک تجارت و شرکت پتروشیمی بندر امام است.
ش��رکت بیمه تجارت‌نو نیز به عنوان یکی از شرکت‌های زیرمجموعه بانک تجارت در 

این کنفرانس حضور به عمل آورد.

عضو هیات مدیره بانک توسعه تعاون در سفر 
به خراس�ان رضوی، از چند طرح صنعتی مورد 

حمایت بانک بازدید نمود.
محمد جعفر ایرانی عضو هیات مدیره بانک توسعه 
تعاون در سفر به استان خراسان رضوی، در بدو ورود 
به مشهد به زیارت ش��هدای گمنام این شهر مقدس 
رفت. وی در زیارت قبور مطهر این س��ه ش��هید که 
به تازگی در این مکان خاکس��پاری ش��ده اند اظهار 
امیدواری کرد اقدامات توسعه ای بانک توسعه تعاون 
در میدان اقتصادی بتواند در روند توس��عه ای کشور 

نقش مهمی ایفا نماید.
بازدید از ش�رکت مولتی کاف�ی زیرمجموعه 

هلدینگ پارت سازان
ایرانی در بازدید از خط تولید بزرگترین تولیدکننده 
قهوه فوری در ایران گفت: فعالیت تولیدی در اقتصاد 
کش��ور بسیار ارزشمند است و بانک توسعه تعاون نیز 
با آگاه��ی از وضعیت تولید در کش��ور، عمده تمرکز 
عملیات توسعه ای را به حمایت از واحدهای تولیدی 

و تعاونی معطوف نموده است.
ایرانی گفت: با توجه به اشتغال سیصد نفری شرکت 
در بخش قهوه فوری و اشتغال صدها نفری در بخش 
های دیگر، حمایت از هلدینگ می تواند در کمک به 

چرخه تولیدی موثر واقع شود.
عضو هیات مدیره بانک توسعه تعاون با اشاره به این 
که تولید، موتور محرک سایر حوزه های اقتصادی در 
سطح کلان می باشد طی پیشنهادی به مدیران پارت 
س��ازان گف��ت: وظیفه ما تقویت بخش تعاون اس��ت 
و پیش��نهاد این اس��ت که فعالیت اقتصادی شرکت 
در قال��ب تعاون��ی ادامه یابد و بر اس��اس تکلیف نیز 
بانک 70 درصد خدم��ات اعتباری را به بخش تعاون 

اختصاص می دهد.

ایرانی گفت: در مجموعه خدمات توس��عه ای بانک 
ت�الش بر این اس��ت که از همه س��بد محصولات به 
مش��تریان ارایه خدمات ش��ود و از این رو تسهیلات 
، ص��دور ضمانت نامه و س��ایر خدم��ات تخصصی به 

شرکت قابل ارائه است.
وی با اش��اره ب��ه فاز جدید توس��عه ای قهوه پارت 
س��ازان گفت: این طرح توس��ط ارکان اعتباری بانک 
مورد بررسی قرار می گیرد و در صورت تصویب، بانک 

آمادگی حمایت مراحل تولیدی شرکت را دارد.
حد اعتباری 500 میلیاردریالی برای بزرگترین 

تولیدکننده سرنگ کشور
در ادامه ایرانی در بازدید از مجموعه تولید س��رنگ 
وری��د اظهار داش��ت: بانک تلاش می کن��د تا با ارائه 

عملکرد مناس��ب، به گونه ای عملیات توس��عه ای را 
راهبری نماید تا منافع حاصل از تولید و اش��تغال به 

عموم مردم منطقه سرازیر شود.
وی با اعلام موضوع حد اعتباری 500 میلیاردریالی 
به بزرگترین تولیدکننده س��رنگ کش��ور گفت: این 
واحد محصول مهمی را تولید می نماید که در حفظ 
و ارتقای س�المت جامعه موثر اس��ت و حمایت بانک 
از ش��رکت گامی در ارتقای توس��عه انس��انی کشور 

محسوب می گردد.
بازدید از ش�رکت ه�ای م�ورد حمایت بانک 

توسعه تعاون
عضو هیات مدیره بانک توس��عه تع��اون در بازدید 
از کارخانه آرد اتحادیه تعاونی نانوایان مش��هد گفت: 

جای بسی افتخار اس��ت که بانک توسعه تعاون طی 
پنج س��ال اخیر با حمایت از فعالیت راهبردی آرد و 
کش��اورزی موجبات شکل گیری و فعالیت این واحد 
تولیدی را فراهم ساخته است و هزار نانوای عضو این 
تعاون��ی از محصول این کارخانه به فعالیت مش��غول 
هس��تند. ایرانی در بازدید از گروه صنعتی قائم تولید 
کننده انواع پیس��تون و بوش گفت: این شرکت نیز با 
اتکا به اخذ تسهیلات 200 میلیارد ریالی حد اعتباری 
و سرمایه در گردش و 150 میلیارد ریالی ایجاد خط 
تولی��د و تهیه ماش��ین آلات از بانک توس��عه تعاون 
موجب اشتغال 750 نفر اشتغال مستقیم و صدها نفر 

اشتغال غیر مستقیم شده است.
دیدار با معاون اقتصادی استاندار

ایران��ی طی نشس��تی با مع��اون هماهنگ��ی امور 
اقتصادی اس��تانداری خراسان رضوی گفت: در دولت 
سیزدهم بسیاری از کارهای بزرگ با همراهی و توان 

افزایی کلیه بخش ها دست یافتنی می شود.
اش��رفی معاون هماهنگی امور اقتصادی استانداری 
خراس��ان رضوی ضمن تقدیر از خدمات ارزنده بانک 
در استان گفت: کنار بانکها هستیم و با تشکیل کمیته 
وصول مطالبات بانکها در س��طح اس��تان، تلاش می 
کنیم تا با تمام توان، ظرفیت و ابزار موجود مطالبات 

عمده و مغفول بانکها را وصول کنیم.
وی در پای��ان افزود: س��الم ترین، ش��فاف ترین و 
کارگش��اترین خدم��ات اقتصادی را بانکه��ا ارائه می 

دهند و این مهم قابل توجه و احترام است.
گفتنی اس��ت در این بازدیده��ا حمید رضا البرزی 
مدیر امور اعتباری، مهدی امین بیدختی مدیر شعب 
اس��تان خراس��ان رضوی، مصطفی منتظ��ری مقدم 
رییس اداره کل مدیریت ریس��ک و معاونین اس��تان 

نیز حضور داشتند.

مس�عود بادی�ن و علیرض�ا ابراهی�م پ�ور در 
مذاکرات پنج ش�نبه خود در جزی�ره کیش، بر 
افزایش هم�کاری های بیم�ه ای در این منطقه 

تاکیدکردند.
 ب��ه گ��زارش روابط عموم��ی بیمه آس��یا از جزیره 
کیش، مس��عود بادی��ن نایب رییس هی��ات مدیره و 
مدیرعامل بیمه آسیا در دیدار با دکتر علیرضا ابراهیم 
پور مدیرعامل جدید شرکت سرمایه گذاری و توسعه 
کیش با اش��اره به تمدید ق��رارداد بیمه های درمان و 
عمر و حادثه بیمه آس��یا در جزایر کیش و هندورابی 
برای دومین سال متوالی، ادامه این همکاری را ناشی 
از رضایت بیمه گذاران و 12 هزار ساکنین این منطقه 
از عملکرد بیمه آس��یا در ارائ��ه خدمات و پرداخت به 

موقع خسارت ها عنوان کرد.
مدیرعامل بیمه آس��یا درباره افزایش همکاری های 
بیمه ای تصریح کرد: با توجه به توانمندی های بالای 
مالی و کارشناس��ی بیمه آس��یا به عنوان بزرگ ترین 
بیمه خصوصی کشور، ضروری است این همکاری در 
س��ایر رشته های بیمه ای  به منظور کمک به توسعه 
فعالی��ت ها و ایجاد امنیت در حوزه کس��ب و کار در 

منطقه آزاد کیش، افزایش یابد.
مدیرعامل شرکت سرمایه گذاری و توسعه کیش نیز 
در این دیدار ضمن تش��کر و قدردانی از شرکت بیمه 

آس��یا بابت ارائه خدمات مطلوب به کارکنان سازمان 
منطقه آزاد کیش، ش��رکت های تابعه آن و همچنین 
بومیان و ساکنین جزایر کیش و هندورابی، بر افزایش 

همکاری های بیمه ای تاکید نمود.
ابراهی��م پور در ادامه، ظرفیت های جدید س��رمایه 
گذاری در جهت توس��عه هم��کاری های فی مابین را 
تش��ریح ک��رد و از برنامه های این ش��رکت در جهت 
توسعه خدمات گردشگری در جزیره هندورابی و لزوم 
اخذ پوش��ش های بیمه ای برای حوزه گردش��گری و 
تمامی مس��افرین عازم به جزایر کی��ش و هندورابی 
س��خن گفت. براساس این گزارش، دراین دیدار آقای 
س��ید مهدی صادقی عضو هیات مدیره بیمه آس��یا و  
احم��د پورقنبر رییس ش��عبه بیمه آس��یا در کیش ، 

مدیرعامل بیمه آسیا را همراهی می کردند.

نخس�تین تصفیه خانه صنعتی کشور با روش 
DAF ب�ا س�رمایه گ�ذاری ۳۰میلی�ارد تومان 
همزم�ان ب�ا روز هوای پ�اک،  در ش�رکت احیا 
استیل بافت کرمان افتتاح و به بهرداری رسید.

 Dissolved Air( شناورس��ازی با هوای محلول
Flotation ,DAF( به عنوان كي روش جداسازي 

ذرات در اواخر قرن بيستم شناخته شد.
به گزارش روابط عمومی گروه مالی گردشگری، این 
تصفیه خانه در راس��تای الزام رعایت اس��تانداردهای 
زیس��ت محیطی شرکت احیاء اس��تیل بافت احداث 

شده است .
ب��ه مس��احت  زمین��ی  در  تصفی��ه خان��ه  ای��ن 
۱۶۰۰مترمرب��ع با ظرفی��ت ورودی ۲۴۰۰مترمکعب 
درش��بانه روز احداث شده است که ضمن جلوگیری 

برداش��ت  می��زان  محیط��ی،  زیس��ت  ازآلودگ��ی 
کاه��ش مقدار۲۴۰۰مترمکع��ب  ب��ه  آب   ازمناب��ع 

خواهد یافت.
بر اساس این گزارش، شرکت احیا استیل بافت در 
راستای ملاحظات زیست محیطی، اقدامات قابل توجه 
دیگری ازجمله نصب سیس��تم پایش آنلاین، احداث 
تصفیه خانه بهداش��تی به ظرفیت 60 مترمکعب در 
روز، گس��ترش فضای سبزمجتمع به میزان ۴۹هکتار 
و غرس ۲۹هزار درخت و همچنین تغیر شیوه آبیاری 

ازغرقابی به قطره‌ای را انجام داده است.
شرکت احیا استیل بافت برای انجام پروژه های یاد 

شده، بالغ بر۱۰۰میلیارد تومان هزینه کرده است. 
درمراس��م افتتاح تصفیه خانه مذک��ور، چند تن از 
مقام‌های کشوری، استانی و محلی از جمله ولدخانی 
مدیرHSEE  ایمیدرو، نعیمی مدیرHSEE  شرکت 
ملی فولاد ایران، ش��اکری مدی��رکل حفاظت محیط 
زیس��ت اس��تان کرمان، نظری معاون محیط زیست 
اس��تان کرمان و مدیران و کارشناس��ان شرکت احیا 

استیل بافت حضور داشتند.
کارخانه احیا اس��تیل فولاد بافت، بزرگترین و تنها 
مجتمع صنعتی بزرگ منطقه در سطح سه شهرستان 
بافت، رابر و ارزوئیه است که در سال 1398 افتتاح و 

به بهره برداری رسیده است.

نتیجه مذاکرات مدیرعامل بیمه آسیا و مدیرعامل سرمایه گذاری و توسعه کیش:

همکاری های بیمه آسیا و منطقه آزاد کیش افزایش می یابد
 DAF نخستین تصفیه خانه صنعتی کشور با روش 

در شرکت احیا استیل بافت افتتاح شد

بر اس�اس گزارش سامانه انتشار و دسترس�ی آزاد به اطلاعات 
از عملکرد 9 ماهه بانک‌ها و موسس�ات مالی، بانک رفاه کارگران 
برترین بانک کشور در امر پاسخگویی به سوالات و درخواست‌های 

مردمی بوده است.
ب��ه گ��زارش روابط عمومی بانک رف��اه کارگران به نق��ل از خبرگزاری 
تسنیم، زمان‌بندی پاسخگویی به سوالات و درخواست‌‌های مردمی، طبق 
قانون نباید بیش��تر از ۱۰ روز باش��د و بر این اس��اس بانک رفاه کارگران 
با میانگین 9 روز، پاس��خگوترین و برترین بانک کش��ور در رس��یدگی به 

درخواست‌های مردمی بوده است.
بر اس��اس این گ��زارش، تنها دو بان��ک با میانگین اس��تاندارد 10 روز 
به درخواس��ت‌ها پاس��خ داده‌اند که بانک رفاه کارگران با میانگین 9 روز 
پاس��خگوترین بانک کش��ور بوده اس��ت و بعد از این بانک، بانک مسکن 

نی��ز با میانگین 10 روز دومین بانک پاس��خگوی کش��ور در 9 ماه اخیر 
بوده است.

لازم به ذکر است، گزارش سامانه انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات از 
عملکرد 9 ماهه بانک‌ها و موسس��ات مالی، میانگین پاسخ‌گویی در برخی 

بانک‌ها و موسسات مالی از 198 تا 283 روز بوده است.
گفتن��ی اس��ت، اصل یکصد و بیس��ت و س��وم )123( قانون اساس��ی 
جمهوری اسلامی ایران "قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات" است 
که دس��تگاه‌های مختلف را برای پاسخگویی به مردم و همچنین شفاف 

سازی اطلاعات ملزم می‌کند.
 )https://iranfoia.ir/web/guest/home ( این س��امانه با آدرس
یکی از ابزارهای اجرای قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات محسوب 
می‌شود. به این ترتیب که مردم می‌توانند در بستر این سامانه درخواست 
اطلاعات کرده و س��ازمان‌های فعال به درخواس��ت‌های ثبت شده، برای 

دسترسی به اطلاعات پاسخ می‌دهند.

گزارش سامانه انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات، نشان می‌دهد

بانک رفاه کارگران؛ برترین بانک کشور در امر پاسخگویی به مردم

»محس��ن پدرام« گفت: »همه امور بانکی مش��تریان بدون مراجعه به 
بانک و در کمترین زمان ممکن از طریق شعبه مجازی انجام خواهد شد 

که حجم مراجعه مشتریان به شعبه‌های بانک را کاهش خواهد داد.«
به گزارش روابط عمومی بانک قرض‌الحس��نه مهر ایران، محسن پدرام 
رئی��س هیأت مدیره بانک قرض‌الحس��نه مهر ایران در دیدار با پرس��نل 
اس��تان کرمانشاه گفت: به یقین می‌توان گفت در آینده‌ای نزدیک، بانک 

قرض‌الحسنه مهر ایران جزو بانک‌های برتر کشور خواهد شد.
رئیس هیأت مدیره بانک قرض‌الحسنه مهر ایران با اشاره به برنامه‌های 
زیرساختی در حال اجرای بانک اظهار کرد: پیشخوان یا همان شعبه مجازی 
ابتکار جدیدی از دکتر شمس��ی‌نژاد، مدیرعامل بانک است. همه امور بانکی 
مش��تریان بدون مراجعه به بانک و در کمترین زمان ممکن از طریق شعبه 
مجازی انجام خواهد ش��د که نهایتاً با بالا بردن کیفیت خدمات ارائه ش��ده، 
حجم مراجعه مشتریان به شعبه‌های بانک را کاهش خواهد داد. پدرام ادامه 
داد: با برنامه‌ها و ایده‌های منس��جمی که در حال پیاده‌سازی است، می‌توان 

آینده‌ای روشن و مناسب را برای بانک متصور بود.

سیاست‌های اعتباری بانک در سال جدید بازنگری می‌شود
رئیس هیأت مدیره بانک قرض‌الحس��نه مهر ایران گفت: دغدغه اصلی 
مدیران ارش��د بانک، کاهش حجم کاری همکاران بانک اس��ت تا با ایجاد 
یک محی��ط منور به نام قرض‌الحس��نه بتوانیم بانکی مه��رورز هم برای 
مش��تریان بانک هم برای خانواده کارکنان بانک داشته باشیم. متأسفانه 

در ح��ال حاضر ترافیک کاری همکاران باعث تمرکز آن‌ها بر فعالیت‌های 
روزمره شده و در نتیجه از هدف اصلی تشکیل بانک یعنی ترویج فرهنگ 
قرض‌الحس��نه در جامعه قدری فاصله ش��ده اس��ت. پ��درام بازنگری در 
سیاست‌های اعتباری بانک در سال جدید را گامی بلند برای اصلاح امور 
جاری بانک دانس��ت و گفت: کاهش فرآیندهای پیچیده جاری، اصلاح و 
به‌روزرسانی س��امانه‌های موجود با در نظر گرفتن نظرات کارکنان صف، 
الکترونیکی کردن بیش��تر خدم��ات بانک و بازنگ��ری در تفاهم‌نامه‌های 
س��ازمانی موجود اصلی‌ترین برنامه‌های س��ال آتی هستند که نتیجه آن 
رضایتمندی بیش��تر مش��تریان و همکاران بانک خواهد ش��د. وی تأکید 
کرد: حرکت به س��وی غیرحضوری شدن خدمات بانک به معنای کاهش 
ش��عب و کارکنان بانک نیس��ت، بلکه سیاست جدید بانک حفظ سلامت 
کارکن��ان با کاهش حجم کاری آن‌هاس��ت. در پایان این جلس��ه، رئیس 
هی��أت مدی��ره با تعدادی از کارکنان اس��تان کرمانش��اه گفت‌وگو کرد و 
نظرات و پیشنهادات آن‌ها در خصوص امورات بانک را به‌صورت لحظه‌ای 

از طریق رؤسای ادارات کل ستادی بانک پیگیری کرد.

طرح پیشخوان مجازی، حجم مراجعه مشتریان به بانک قرض‌الحسنه مهر ایران را کاهش می‌دهد

به توسعه بخش تعاون می اندیشیم
ایرانی در سفر به خراسان رضوی:

مدیرعامل بانک توس��عه صادرات ایران با صدور پیامی سالروز ولادت با سعادت حضرت فاطمه 
زهرا )س( و روز زن را تبریک گفت.

به گزارش روابط عمومی بانک توس��عه صادرات ایران متن تبریک پیام دکتر سیدعلی حسینی 
به شرح ذیل است:

انا اعطیناک الکوثر ...
20 جمادی الثانی میلاد خجسته فاطمه زهرا )س( دخت نبوت، همسر ولایت و مادر امامت که 
از چش��مه زلال محبت آسمانی خدیجه کبری زمینی شد، روز بزرگداشت مقام "زن" و مرتبه 

والای "مادر" است.
اب��رام در باورهای دینی، ایمان به امام عص��ر خویش و صراحت کلام از جمله ویژگیهای فرزند 

نبی مکرم اسلام بود که باید به این خصایص، پاکدامنی و تربیت بهترین فرزندان عالم بشریت 
را افزود.

زنان ایران اس�المی که مفتخر به تبعیت از این الگوی یکتا بوده اند در دامان پاک خود دردانه 
هایی پرورش دادند که تا قله شهادت پیش رفتند و در بلندای ابدیت جای گرفتند.

تبریک اینجانب، ش��ادباش به بانوان ایران اس�المی به ویژه بانوان شاغل در نظام بانکی خواهد 
ب��ود که در کن��ار وظائف ویژه یک زن، در جایگاههای خطیر مدیریت ها و ادارات انجام وظیفه 
می کنند. بزرگداش��ت بانوی گرامی اس�الم، فرصت ذیقیمتی برای سپاسگزاری از خدمات این 
عزیزان است. این روز خجسته که به حق زیبنده زنان کشورمان است، بر بانوان همکار فرخنده 

و مبارک باد.

پیام مدیرعامل 
بانک توسعه 
صادرات ایران 
 به مناسبت 
روز زن
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