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بانک و بیمه

موافقت با درج و ارتقا نماد شرکت بیمه کارآفرین از 
فرابورس به بورس

هی�ات پذیرش بورس تهران با درج 
و انتقال نماد شرکت ۱.۲ هزار میلیارد 
تومانی بیمه کارآفرین از فرابورس به 

بورس موافقت کرد.
با موافقت هیات پذیرش، ش��رکت بیمه 
کارآفرین از 27 فروردین با نماد "وآفری" 
به عنوان شش��صد و ششمین شرکت در 
بخش بیمه و صندوق بازنشستگی به جز 
تأمی��ن اجتماعی در ب��ازار دوم معاملات 

بورس درج شد.
بر اس��اس این گزارش، بیمه کارآفرین با س��رمایه اسمی 1.2 هزار میلیارد تومانی از اسفند 
س��ال 91 در بازار پایه فرابورس حضور دارد و بانک کارآفرین 19.9 درصد مالکیت س��هام آن 

را در اختیار دارد.

با برگزاری سومین مرحله قرعه کشی جشنواره باشگاه مشتریان

 1555 جایزه دیگر به مشتریان بانک تجارت 
اهداء شد

قرعه کشی جشنواره  سومین دوره 
زمس�تانه باش�گاه مش�تریان بان�ک 
تجارت برگزار و اس�امی ۱555 برنده 

این دوره مشخص شد.
دوره  س��ومین  قرعه کش��ی  مراس��م 
قرعه کش��ی جش��نواره زمس��تانه باشگاه 
مشتریان در ش��رایطی برگزار شد که در 
اسفندماه سال گذشته، 991 هزار و 203 
نفر ش��رایط لازم را برای حض��ور در این 

جشنواره به دست آورده بودند.
در این مراسم پنج نفر به قید قرعه برنده کمک هزینه خرید تلفن همراه و کنسول بازی به 
مبلغ 20 میلیون تومان ش��دند؛ پنجاه نفر جایزه نقدی 5 میلیون تومانی بردند و 1500 نفر 

هم 300 هزار تومان اعتبار در اپلیکیشن باجت بانک تجارت دریافت کردند.
گفتنی است در اردیبهشت ماه سال جاری، آخرین قرعه کشی و همچنین قرعه کشی نهایی 
به منظور شناسایی برنده خوش شانس جایزه 300 میلیون تومانی کمک هزینه خرید خودرو 

برگزار خواهد شد.
ش��رکت  کنندگان در این جش��نواره می توانند با ورود به حس��اب کاربری خود در باش��گاه 

مشتریان بانک تجارت از وضعیت خود در این قرعه کشی مطلع شوند.

 چقدر وام فرزند، ازدواج و ودیعه مسکن 
پرداخت شد؟

مدی�ر اداره اعتب�ارات بانک مرکزی اعلام کرد: »در س�ال ۱۴۰۱، به یک میلیون و 
۹۴5 هزار و ۴۲۰ نفر متقاضی وام ازدواج، فرزندآوری و ودیعه مس�کن، بیش از ۱۶۹ 

همت تسهیلات توسط شبکه بانکی پرداخت شده است.«
مهدی صحابی اظهار کرد: »در راس��تای قانون حمایت از جوانی جمعیت در س��ال 1۴01، 
ش��بکه بانکی به تعداد ۸9۶ هزار و 52 نفر به مبلغ 123 همت وام ازدواج پرداخت کرده که 

این میزان رشد 55درصدی نسبت به دوره مشابه سال قبل داشته است.«
او همچنین گفت: »در سال 1۴01، تسهیلات قرض الحسنه فرزندآوری نیز به ۸2۴ هزار و 
90۸ نفر به مبلغ 33 همت پرداخت شده است.« مدیر اداره اعتبارات تصریح کرد: »بر اساس 
این گزارش، در سال 1۴01 و از تاریخ ۶ تیر )زمان ارسال دستورالعمل وزارت راه و شهرسازی 
و ابلاغ به بانک ها( در قبال تسهیلات ودیعه مسکن، 253 هزار و 211 پرونده تشکیل شده که 

از این تعداد 22۴ هزار و ۴۶0 نفر به میزان 13 همت تسهیلات دریافت کرده اند.«

به دنبال کاهش سود تسهیلات بانکی مسکن ملی برای 
اقشار کم درآمد هستیم

سرپرس�ت س�ازمان ملی زمین و مسکن 
گفت: به دنبال کاهش سود تسهیلات بانکی 
نهضت ملی مس�کن برای اقش�ار کم درآمد 

هستیم.
به گ��زارش پایگاه خبری بانک مس��کن-هیبنا 
به نقل از وزارت راه و شهرس��ازی، ارسلان مالکی 
سرپرست سازمان ملی زمین و مسکن در حاشیه 

بازدید از پروژه های نهضت ملی مس��کن با اش��اره به افزایش نرخ سود تسهیلات بانکی به 23 
درصد، گفت: به دنبال آن هس��تیم تا سود این تس��هیلات برای قشرهای کم درآمد، پایین تر 
باش��د.  وی افزود: عملیات ساخت واحدهای مسکونی در سایت 5۶0 هکتاری پردیسان برای 

1۶ هزار واحد آغاز شده و شش هزار واحد نیز در مرحله عقد قرارداد با پیمانکار است.
مالکی با بیان اینکه ساخت این واحدها با سرعت در حال اجراست، افزود: برای متقاضیانی 

که هنوز تامین پروژه نشده اند نیز در حال پیگیری هستیم.

عصرآزادی/ سرویس بانک و بیمه: بانک ایران 
زمین از جمله بانک هایی است که بسیار زودتر 
از دیگر بانک های ایرانی، بسترسازی دیجیتالی 
را برای توسعه بانکداری نوین و حضور گسترده 
در اکوسیس�تم بانک�داری دیجیتال�ی را اغ�از 

کرده است.
عصرآزادی – فراز پیمان: بر اساس و اعداد و ارقام، 
بانک ایران زمین در اکوسیس��تم بانکداری دیجیتالی 
ایران یکی از موفق هاست. عملکرد این بانک در حوزه 
دیجیتالی سازی سبب شده تا این بانک شرایط خوبی 
را برای خود مهیا س��اخته و نتیج��ه این اقدامات در 

صورت های مالی بانک نمایان شده است.
اکوسیس��تم بانکداری دیجیتال به عنوان بانکداری 
آینده، راهکاری برای ایجاد تحول دیجیتال در صنعت 
بانکداری است. در راستای حرکت از مدل کسب وکار 
بانکداری س��نتی به رویکرد اکوسیستمی، استراتژی 
بانک ها دچار تغییر اساسی شده و تمرکز آنها به جای 
محصولات بر مش��تریان قرار گرفت��ه و هر بانکی که 
بتواند س��ریع تر از بقیه وارد این فضا ش��ود، قطعا در 

آینده، برنده ماجراست.
برای ورود به این دیدگاه همراه همیش��گی، یعنی 
مش��تریان بانک ه��ا باید در ای��ن فضا ق��رار بگیرند. 
مش��تریان هم��واره نیاز ب��ه تجربه مطل��وب دارند تا 
بتوانند شرایط خود را با بانک ها  وفق دهند. مشتریان 
بانک ه��ا از طیف های گوناگونی از جامعه هس��تند و 
از هر س��طحی با بانک ها ارتب��اط می گیرند. بنابراین 
بانک ه��ا باید تلاش کنند تا ش��رایط خوب��ی را برای 

مشتریان خود فراهم کنند.
دیگر موضوع صرفا رضایت مشتری نیست. رضایت 
مشتریان امروزی با راحتی قابل دسترس نیست. باید 
کاره��ای بزرگ��ی انجام داد. توقع مش��تریان امروزی 

بالاست و حول محور دنیای امروز می چرخد.
مدیرعام��ل بانک ای��ران زمین اخیرا اع��لام کرده 
که بانک ایران زمین با بررس��ی نیازهای مش��تریان، 
خصوصاً در حوزه بانکداری دیجیتال تلاش می کنند 
ت��ا خدمات منحصر به ف��رد و خاصی را برای هر یک 

از مش��تریان طراحی و ارائه کنند.رویکرد بانک ایران 
زمین در این حوزه توسعه سامانه ها و پلتفرم ها برای 
انجام خدمات بدون نیاز به حضور فیزیکی مش��تریان 
در شعب بود. زیرساخت های جدید در حوزه بانکداری 
دیجیتال از جمله کارهای است که بانک ایران زمین 
انجام داده اس��ت.همه این اقدام��ات یک جا بروز می 

کند و آن عملکرد بانک است.
بانک ایران زمین در آذر 1401 که آخرین گزارش 
دوره ای خود را منتش��ر کرد، نش��ان داد که رشدی 

106 درصدی در فروش خدمات مالی نسبت به سال 
قبل از آن داشته که هزینه پرداختی بانک نیز حدود 
30 درصد کاهش��ی ب��ود. در مقابل رش��د کارمزدی 
26 درصدی را تجربه ک��رده که در نوع خود در بین 
بانک های مختلف کم نظیر است. این افزایش کارمزد 
منجر به افزایش 19 درصدی خالص کارمزد به ارزش 
ی��ک هزار و 103 میلیارد ریالی ش��د. ای��ن میزان از 
افزایش کارمزد گویای توجه مشتریان بانک به حوزه 

دیجیتالی بانک ایران زمین است.
نکت��ه جالب ت��ر اینکه این اقدامات و بسترس��ازی 
بانک ایران زمین س��بب کاه��ش 44 درصدی هزینه 
ادارای و عمومی بانک ش��ده و رق��م ان را از 9هزار و 
700 میلیارد ریال در اس��فند1400 به هش��ت هزار 
و 700 میلیارد ریال در س��ال 1401 رس��انده است. 
ای��ن اتفاقات در حال��ی رخ داده که بانک ایران زمین 
تلاش زیادی کرده تا کارهای بانکی را غیر حضوری و 
کاملا دیجیتالی کند. به گفته مدیر عامل بانک ایران 
زمین، با تقویت پلتفرم های همراه بانک فراز و همراه 
پلاس فراز، این بستر برای مشتریان بانک ایران زمین 
ایجاد شده  که از خدمات شخصی سازی شده همچون 
افتتاح حس��اب آنلاین و غیر حض��وری بدون نیاز به 

حضور در شعبه استفاده کنند.
بنابرای��ن و با توجه به صورت های مالی بانک ایران 
زمین این بانک توانس��ته از دیجیتالی سازی خود هم 
نفع بهره وری داشته باش��د و هم توانسته سوداوری 
خود را افزایش دهد و در بلندمدت بانک ایران زمین 

برنده ترین بانک در این اکوسیستم خواهد بود.

سرپرست بانک مسکن از پرداخت تسهیلات 
نوس�ازی بافت فرسوده به ۴۲ هزار و ۳۴۴ واحد 
مس�کونی به مبلغ ۷ ه�زار و ۲۷۰میلیاردتومان 

خبر داد.
به گ��زارش پای��گاه خبری بانک مس��کن-هیبنا به 
نقل از وزارت راه و شهرس��ازی، دکتر علی عس��کری 
سرپرس��ت بانک مسکن روند ارایه تسهیلات در بافت 
فرس��وده را توس��ط آن بان��ک اعلام ک��رد و گفت: از 
ابتدای اجرای طرح نوس��ازی تع��داد 7۶ هزار و ۸5۴ 
واحد برای پرداخت تسهیلات به بانک مسکن معرفی 
ش��د که بانک ب��ا ۴2 هزار و 3۴۴ واحد مس��کونی به 
 مبل��غ 7 ه��زار و 270 میلیاردتومان ق��رارداد منعقد 

کرده است.
سرپرس��ت بانک مس��کن ادامه داد: از ابتدای دولت 
سیزدهم تاکنون تعداد ۴5 هزار و ۸5۴ واحد به بانک 
مسکن برای پرداخت تسهیلات معرفی شده که بانک 

مسکن با تعداد 1۸ هزار و 95۸ واحد به مبلغ 5 هزار 
و 372 میلیاردتومان قرارداد منعقد کرد.

دکتر عس��کری یادآور شد: از سال 139۸ تا ابتدای 
دولت سیزدهم نیز تعداد 31 هزار واحد برای دریافت 
تس��هیلات به بانک مسکن معرفی شد که بانک با 23 
هزار و 3۸۶ واحد به مبلغ یکهزار و ۸9۸ میلیاردتومان 

قرارداد منعقد کرد.

نخستین ش�مش طلای بورس�ی خزانه بانک 
ملت به یک مشتری تحویل داده شد.

ش��مش طلای بورسی خزانه بانک ملت که چندی 
پی��ش از س��وی این بانک معرفی ش��ده ب��ود، برای 
نخس��تین ب��ار با حض��ور نمایندگانی از ب��ورس کالا 
و ش��رکت تولیدکننده ش��مش طلا تحوی��ل یکی از 
مشتریان شد. بر اساس این گزارش، هر برگه گواهی 

سپرده ش��مش طلا معادل 100 سوت یا 100 میلی 
گرم از ش��مش طلای مذکور اس��ت و باتوجه به وزن 
ی��ک کیلوگرمی هر ش��مش، قیمتی ک��ه در تابلوی 
معالاتی برای این دارایی نش��ان داده می شود، معادل 

0.1 گرم از این شمش طلا است.
متقاضیان می توانند پ��س از دریافت کد معاملاتی 
بازارهای مالی بورس کالا از طریق سامانه های آنلاین 
کارگزاری ه��ا یا مراجع��ه حضوری، نس��بت به واریز 
وجه و ثبت س��فارش خرید خود به صورت آنلاین در 
سامانه های معاملاتی ابزارهای نوین مالی بورس کالا 

اقدام کنند.
مش��تریانی که حداقل یازده هزار گواهی س��پرده 
کالایی ش��مش طلا خریده اند می توانند درخواس��ت 
ترخیص شمش را در سامانه معاملات خود ثبت کرده 
و پس از مراجعه حضوری به خزانه بانک ملت، شمش 

طلای خریداری شده را تحویل بگیرند.

 ۷ هزار و ۲۷۰ میلیاردتومان تسهیلات نوسازی
 در بافت فرسوده پرداخت شد

 تحویل نخستین شمش طلای بورسی خزانه
 بانک ملت به یک مشتری

وزیر اقتصاد با اش�اره به تلاش دول�ت در زمینه واگذاری اموال 
بانک ها گفت: براس�اس اقدامات وزارت ام�ور اقتصادی و دارایی 
5۸ه�زار میلی�ارد تومان از ام�وال بانک ها تا پایان اس�فند ۱۴۰۱ 

واگذار شده است.
س��ید احس��ان خاندوزی وزیر اقتص��اد و دارایی در نشس��ت علنی روز 
)دوش��نبه 2۸ فروردین ماه( مجلس ش��ورای اس��لامی در جریان سؤال 
زهره الهیان نماینده مردم تهران درباره دلایل عدم توجه به آماده س��ازی 
زیرس��اخت ها قبل از حذف ارز ترجیحی و آشفتگی مدیریت و نظارت بر 
کنترل قیمت کالاها و خدمات گفت: نوبت پیشین که بنده توفیق حضور 
در مجلس را داش��تم، س��ؤال آقای ایزدخواه در آن جلسه مطرح شد که 
درب��اره فروش اموال مازاد بانک ها بود، بنده در آن جلس��ه وعده ای دادم 
مبنی بر اینکه "ما تلاش خواهیم کرد در همین دوره کوتاه بیش از تمام 

۴ سال گذشته دولت قبل، اموال مازاد بانک ها را واگذار کنیم".
وی اف��زود: ام��روز که بنده خدمت ش��ما هس��تم با س��ربلندی اعلام 
می کنم که توانس��تیم 5۸ه��زار میلیارد تومان اموال م��ازاد بانک ها را تا 

پایان اس��فند م��اه 1۴01 واگذار کنی��م که این رقم از ابت��دای دولت تا 
اس��فندماه بی��ش از عدد 5۴ه��زار میلیارد تومان اس��ت ک��ه در دولت 
قبل واگذار ش��ده اس��ت و این بدان معناس��ت که ما در یک سال و نیم 

گذش��ته ش��اهد 5۸هزار میلیارد توم��ان واگذاری ام��وال بانک ها بودیم 
 و در ۴ س��ال گذش��ته هم 5۴هزار میلی��ارد تومان از این ام��وال واگذار 

شده است.
خاندوزی خاطرنشان کرد: اینجا مجدداً خدمت شما عرض می کنم که 
برنام��ه و هدف گذاری ما برای س��ال 1۴02 آن هم برای اینکه بانک ها را 
مکلف به واگذاری اموال خود کنیم، این اس��ت که این ارقام در سال آتی 
افزایش پیدا کند و عدد آن را ان ش��اءالله پایان س��ال خدمت نمایندگان 

مطرح خواهم کرد.
وزیر اقتصاد با اش��اره به افزایش قیمت های صورت گرفته در پی حذف 
ارز ۴200تومانی بیان کرد: نمایندگان مطلع هس��تند که این طرح ابعاد 
بزرگی داش��ت و تکلیفی بود که چندین س��ال روی زمین مانده بود، لذا 
دولت تلاش کرد از طریق سازوکارهایی نظیر اعطای یارانه های حداکثری 
به 90 درصد جمعیت کشور و اعمال تبعیض عادلانه بین 3 دهک ضعیف 
 با س��ایر اقش��ار را مدنظر قرار دهد ت��ا این طرح ب��دون تنش اجتماعی

پیش رود.

۵۸هزار میلیارد تومان اموال بانک ها تا پایان اسفند ۱۴۰۱ واگذار شد

بانک س�په در سال گذش�ته ۲۰۱ هزار و ۶۳۱ میلیارد و ۲۰۰ 
میلیون توم�ان در قالب یک میلیون و ۹۶۷ هزار و ۲۶۲ فقره 

تسهیلات در بخش های مختلف پرداخت کرده است.
 بانک سپه در سال گذشته 201 هزار و ۶31 میلیارد و 200 میلیون 
توم��ان در قالب یک میلیون و 9۶7 هزار و 2۶2 فقره تس��هیلات در 
بخش های کشاورزی، صنعت و معدن، مسکن و ساختمان، تسهیلات 
تکلیف��ی از جمله قرض الحس��نه ازدواج، فرزندآوری، خوداش��تغالی، 
کمک ودیعه مس��کن مس��تأجرین و بخش بازرگان��ی پرداخت کرده 

است.
 این بانک با دارا بودن بخش قابل توجهی از منابع کشور، به  عنوان 
بازوی توانمند اقتصادی دولت، سیاس��ت های اعتباری سالانه خود را 
حول محور شعار سال تنظیم کرده و در سال جاری نیز درصدد است 

برای اثرگذاری تسهیلات اعطایی خود آن  را با محوریت مهار تورم و 
رشد تولید پرداخت کند.

 بانک س��په طی سال گذش��ته از مجموع تسهیلات پرداختی خود 
مبل��غ 1۸۶ هزار و ۸77 میلیارد ری��ال را در قالب 223 هزار و 19۸ 
فقره تس��هیلات خرد تکلیفی ب��ه حوزه های قرض الحس��نه ازدواج، 
فرزندآوری، قرض الحس��نه خوداش��تغالی کمیته امداد، بهزیس��تی و 

کمک ودیعه مسکن مستأجرین اختصاص داده است.
 ای��ن بان��ک برای کم��ک به تس��هیل ازدواج و فرزن��دآوری که از 
موضوعات مهم و مورد تأکید مس��ئولان کشور است در سال 1۴01 
ب��ه 79 هزار و 173 پرونده به میزان 110 هزار و 17۶ میلیارد ریال 
تس��هیلات قرض الحس��نه ازدواج با کارمزد ۴ درص��د پرداخت کرده 
و در حوزه تس��هیلات قرض الحس��نه فرزندآوری نیز با اختصاص 3۶ 
هزار و ۶15 میلیارد ریال برای ۸9 هزار و 92۶ فقره پرونده در زمره 

بانک های برتر در این بخش بوده است.

بحث ضرورت اصلاح نظام کارمزد چند س�الی اس�ت از س�وی 
فع�الان کس�ب وکارهای مربوط به این حوزه مطرح اس�ت و بانک 
مرک�زی نیز چند ب�اری وعده انجام آن را داد، اما محقق نش�د تا 
اینکه بالاخره امس�ال با ش�روع س�ال جدید ای�ن بحث جدی تر 
ش�د و دس�تورالعمل اصلاح نظام کارمزد که تدوین و تنظیم شده 
بود مراحل نهایی ش�دن خود را طی می کند و در آس�تانه ابلاغ به 

بانک هاست.
دس��تورالعمل اصلاح نظام کارمزد در بانک مرکزی مراحل نهایی شدن 
خود را طی می کند و قرار اس��ت به زودی به بانک ها ابلاغ ش��ود.  بانک 
مرکزی طی جلس��اتی این دستورالعمل را به ش��ور و مشورت با مدیران 
ارش��د بانک ه��ا گذاش��ته و علت تأخیر در انتش��ار آن ب��رآورد و ارزیابی 
واکنش ها گفته می شود. در این گزارش به شرح برخی از جزئیاتی که در 

این اصلاحیه آمده پرداخته ایم.
بحث ضرورت اصلاح نظام کارمزد چند س��الی اس��ت از س��وی فعالان 
کس��ب وکارهای مربوط به این حوزه مطرح است و بانک مرکزی نیز چند 
باری وعده انجام آن را داد، اما محقق نشد تا اینکه بالاخره امسال با شروع 

سال جدید این بحث جدی تر شد و دستورالعمل اصلاح نظام کارمزد که 
تدوین و تنظیم ش��ده بود مراحل نهایی ش��دن خود را طی می کند و در 

آستانه ابلاغ به بانک هاست.
نحوه دسته بندی اصناف و تعیین نرخ کارمزد

مهم ترین بعدی ک��ه در خصوص این اصلاحیه تاکنون دریافتیم، بحث 
افزایش کارمزدها بعد از سال هاست. البته هنوز مشخص نیست مقدار نرخ 
دریافت��ی کارمزد از پذیرندگان و از آن مهم تر میزان افزایش نرخ کارمزد 
چقدر اس��ت و منابع مطلع هم بیان این نرخ را به انتش��ار دس��تورالعمل 
موک��ول می کنند، اما طب��ق اطلاعات دریافتی نح��وه دریافت کارمزد از 
پذیرندگان برای اصناف مختلف متفاوت است. به عنوان مثال در خصوص 
دریافت کارمزد از نانوایی ها به عنوان صنفی که کالای اساسی برای سفره 
مردم ارائه می کنند بس��یار با احتیاط پیش رفته اند. به نظر می رسد بحث 
حمایت از مصرف کننده نهایی در خصوص دریافت کارمزد از پذیرندگان 
بس��یار مهم است؛ چراکه در مورد دس��تگاه های کارت خوان همیشه این 
نگرانی می رود که پذیرنده دس��تگاه کارم��زد پرداختی خود را بخواهد از 
مصرف کنن��ده نهایی و خریدار خدمات و محص��ولات دریافت کند. حالا 

طبق شنیده ها از محتوای اصلاحیه کارمزد قرار است طی چند مرحله با 
فواصل زمانی کوتاه دریافت کارمزد از این پذیرندگان اجرایی شود.

طبق جزئیاتی که تاکنون از دستورالعمل بانک مرکزی دریافت کردیم، 
برای همین چالش ها فکر شده و به همین دلیل قرار است دریافت کارمزد 

از پذیرندگان به صورت پلکانی باشد.

پرداخت بیش از 2۰۰ هزار میلیارد تومان تسهیلات توسط بانک سپه در سال ۱۴۰۱

جزئیات اصلاح نظام کارمزد
 دریافت پلکانی کارمزد از پذیرندگان با لحاظ ماهیت صنف

تاثیر بانکداری دیجیتالی بانک ایران زمین در صورت های مالی
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