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بانک و بیمه

تامی�ن نی�از واقعی اف�راد ب�ه ارز، راه‌اندازی 
ابزارهای جدی�د و کنترل معاملات فردایی از 
اقدامات بانک مرکزی برای ایجاد ثبات در بازار 

است.
به گزارش پایگاه خبری بانک مسکن-هیبنا به نقل 
از ایبنا، اصغر بالس��ینی؛ کارشناس مسائل اقتصادی، 
بی��ان کرد: در هفته‌ه��ای اخیر ب��ا تلاش‌های بانک 
مرکزی ش��اهد ثبات در بازار ارز بودیم، این مس��ئله 
ناشی از سیاست‌گذاری درست بانک مرکزی و نقش 

فعال آن در بازار ارز است.
وی ادامه داد: بانک مرکزی با اتخاذ سیاس��ت‌هایی 
به دنبال کوچک‌تر کردن بازار غیر رس��می ارز است، 
چون این فضا روی بازار اصلی ارز اثر می‌گذارد. بانک 
مرکزی برای تحقق این تصمیم چندین سیاس��ت از 
جمله برآورده سازی نیاز واقعی افراد به ارز از طریق 
مرکز مبادله ایران را اتخاذ کرده است. بانک مرکزی 
ابزار‌های خوب��ی را در جهت کوچک کردن بازار غیر 
رسمی طراحی کرده که به مرور شاهد اجرایی شدن 

آن هستیم.
بالس��ینی با بی��ان اینکه ابزار‌های��ی مانند صندوق 

تثبیت ارزی و اوراق س��لف ارزی که قرار اس��ت راه 
اندازی ش��ود بخش��ی از نیاز وارکنن��دگان را تامین 

خواه��د کرد، گف��ت: صندوق تثب��ت ارزی می‌تواند 
فعالی��ت بانک مرکزی را قاعده‌من��د کند که در بازار 

ارز اثر گذار خواهد بود.
ای��ن کارش��ناس مس��ائل اقتصادی تصری��ح کرد: 
معاملات فردایی و پش��ت خط��ی ارز در حال انجام 
اس��ت، یعنی خارج از س��اعت رس��می فعالیت بازار 
ارز، تع��دادی ب��ا فعالی��ت در ب��ازار غیر رس��می به 
دنبال س��فته‌بازی هس��تند ک��ه بان��ک مرکزی در 
این ش��رایط ب��ا مداخل��ه موث��ر در بازار ب��ه دنبال 
 کوچک‌تر ک��ردن معاملات تلگرامی و پش��ت خطی

است.
وی ادامه داد: بان��ک مرکزی از طریق ایفای نقش 
فع��ال به عنوان خریدار و فروش��نده ثبات را به بازار 

ارز برگرداند.
بالس��ینی در پایان تاکید کرد: نوسانات نرخ ارز در 
نوس��انات بلند مدت اقتص��ادی مخصوصا تورم نقش 
کلی��دی دارد، بنابراین هر چه بان��ک مرکزی بتواند 
نقش فعال تری در حوزه بازار ارز داش��ته باش��د در 
کنترل نوس��انات اقتصادی نیز نقش آفرینی می‌کند. 
براین اساس ثبات نرخ ارز و قاعده‌مند کردن نوسانات 
نرخ ارز ابزار بس��یار مهمی برای تصمیم گیری‌هایی 

بلند مدت و دارای چشم انداز است.

عص�رآزادی/ س�رویس بانک و بیم�ه: عدم اتصال بی�ن بانکی 
چک نو موجب ناامیدی و دلس�ردی مشتریان بانکی از طرح چک 

دیجیتال شده است.
عصرآزادی – فروغ پیمان، چند ماهی از رونمایی سامانه »چکنو« بانک 
ص��ادرات می‌گذرد اما با وجود گذش��ت این مدت، س��امانه مذکور هنوز 
امکان اس��تفاده بین بانکی پیدا نکرده و در حد همان تبادل مالی درون 

بانکی مانده است.
این در حالی اس��ت که بانک ص��ادرات در زمان رونمایی این س��امانه 
در تبلیغات گس��ترده از جایگزینی »چکن��و« به عنوان چک دیجیتال به 
ج��ای چک‌های کاغذی خبر داده بود. اما متصل نش��دن این س��امانه به 
س��امانه س��ایر بانک‌ها و همچنین نقص در طراحی موجب شده است تا 
عم�لاً چکنو به یک تراکنش و تبادلات پولی زمان دار درون بانکی میان 
 ios مش��تریان بانک صادرات تبدیل ش��ود. همچنین عدم عرضه نسخه
نرم اف��زار بانک صادرات با قابلیت اس��تفاده از چکن��و همزمان با عرضه 
نس��خه اندروید موجب شده است تا عملًا تعداد زیادی از مشتریان بانک 
صادرات نتوانند از چک دیجیتال اس��تفاده کنند. این در حالی اس��ت که 
بانک مرکزی در بخشنامه‌ای تمامی بانک‌ها را ملزم به ارائه خدمات صدور 
چک الکترونیکی جهت رفاه حال مش��تریان و استفاده از چک دیجیتال 
کرده اس��ت. آمارها نش��ان می‌دهد که حدود ۱۱ درص��د افرادی که در 
ایران از تلفن همراه اس��تفاده می‌کنند دارای گوشی‌های آیفون هستند و 
همین تعلل در عرضه نس��خه ios موجب شده تا بخش قابل توجهی از 
مشتریان نتوانند از این سامانه بهره ببرند. اما موضوع اصلی که نارضایتی 
مش��تریان بانک صادرات را در پی داشته است، همان مشکل عدم اتصال 
بین بانک چکنو اس��ت. مشکلی که موجب شده است تا مشتریانی که با 

وجود مش��قت فراوان اقدام به راه اندازی س��امانه چکنو و تعریف امضای 
دیجیتال کرده اند، نتوانند از این خدمت بهره مند شوند.

افش��ین یکی از مشتریان بانک صادرات که به تازگی سامانه چک نو را 
روی گوش��ی خود راه اندازی کرده اس��ت در این ارتباط به خبرنگار مهر 
می‌گوید: »برای خرید به همراه خانواده به بازار رفتیم و به دلیل تبلیغاتی 
ک��ه بانک ص��ادرات در مورد چکنو کرده بود، دس��ته چک را همراه خود 
نب��ردم؛ به امید اینکه بتوانم با چکنو خری��د کنم. بعد از انتخاب یخچال 
مورد نظر و زمان تسویه حساب قصد داشتم برای فروشنده با استفاده از 
چکنو، چک بکش��م اما چون فروشنده در بانک صادرات حساب نداشت، 

موفق به انجام این کار نشدم و دست خالی به منزل بازگشتیم.«
عباس یکی از کس��به تهران نیز می‌گوید: »من نتوانستم در این سامانه 
ثبت نام کنم چون گوش��ی اندروید نداش��تم و هرچقدر جس��تجو کردم 

برنامه‌ای برای آیفون پیدا نکردم.«

مشکل عدم اتصال بین بانکی و تعلل بانک صادرات در حل این مشکل 
موجب ش��د تا بانک مرکزی در نامه‌ای به تاریخ ۱۸ بهمن نسبت به این 
موضوع واکنش نشان دهد و خواستار حل فوری این مشکلات شود. بانک 
مرکزی همچنین از نحوه اطلاع رسانی متصدیان بانکی در دادن اطلاعات 
به مشتریان در این خصوص نیز گلایه کرده است. در این نامه آمده است: 
»بعضاً نیز متصدیان بانکی اطلاعات مناس��بی را در اختیار مشتریان قرار 

نداده و موجبات ابهام و سردرگمی مشتریان را فراهم نموده اند.«
این دست اهمال کاری از سوی بانک صادرات موجب شده است تا چک 
دیجیتال در بدو تولد مقبولیت و اعتبار خود را در میان مشتریان بانکی از 
دس��ت دهد، موضوعی که واکنش بانک مرکزی را نیز در پی داشته است 
و آنها در نامه‌ای نوش��ته اند »عدم پذی��رش و پردازش چک دیجیتال به 
صورت بین بانکی مقبولیت آن را کاهش داده و اثر منفی بر اس��تفاده از 
این قبیل چک‌ها خواهد داشت که نتیجه آن کاهش عرضه چک دیجیتال 

به مشتری از سوی بانک‌های پیشرو خواهد بود.«
همچنی��ن در خص��وص عملک��رد متصدی��ان بانکی نیز آورده اس��ت: 
»مش��اهده گردید برخی متصدیان شعب با اظهار ناآگاهی و بی اطلاعی، 
راهنمایی مناسب به مشتریان ارائه ننموده و مشتریان را دلسرد از دریافت 

این خدمت می‌نمایند.«
با توجه به نوظهور بودن چک‌های دیجیتال در کشور، عملکرد بانک‌های 
ارائه دهنده این خدمت در میزان رضایت مندی، تبلیغ و آینده چک‌های 
دیجیت��ال بس��یار اهمیت دارد و این نوع عملک��رد بانک صادرات موجب 
دل‌زدگی مش��تریان بانکی و صدمه جدی به س��امانه چک‌های دیجیتال 
خواهد داش��ت و چه بسا ممکن است کل طرح و زحمات سایر بانک‌ها را 

تحت الشعاع قرار دهد.

بررسی موانع چک دیجیتال در شبکه بانکی

مشاور وزیر راه و شهرس�ازی سامانه املاک و مستغلات 
را س�امانه‌ای برای ارتب�اط موثرتر موجران و مس�تاجران 
برشمرد و گفت: داشتن کد رهگیری برای تمامی قراردادها 
ض�رورت دارد. در حال حاضر یکی از آس�یب‌های موجود، 
ثبت قراردادها در کاغذهای قدیمی است که بعضا فروخته 
می‌ش�ود و وجاهت قانونی ندارد. به همی�ن دلیل ضرورت 
دارد ت�ا قرارداده�ای با کد رهگیری در بی�ن مردم فراگیر 

شود.
ب��ه گزارش پایگاه خبری بانک مس��کن-هیبنا به نقل از وزارت 
راه و شهرسازی، سیدجواد س��ادات مشاور حوزه مسکن وزیر راه 
و شهرس��ازی با حضور در میز اقتصاد به بررسی آخرین وضعیت 
انعقاد قرارداد های اجاره در سامانه املاک و مستغلات پرداخت.

مش��اور حوزه مس��کن وزیر راه و شهرسازی با اش��اره به اینکه 
موضوع س��اماندهی قراردادها از سال ۸۷ آغاز شده است، گفت: با 
ظرفیتی که ایجاد شده بیش از ۹۰ درصد مشاوران املاک اکنون 
این موضوع را رعایت می کنند و نسبت به اخذ کدرهگیری اقدام 
می‌کنند. با این وجود، وزارت‌خانه باید فضایی را فراهم می‌کرد که 
دو طرف قرارداد )موجر و مس��تاجر( خود را ثبت کنند که اکنون 

این فضا فراهم شده است.
س��ادات توضی��ح داد: قراردادهای مش��اوران املاک به ش��کل 
۲۴ س��اعته ص��ادر می‌ش��ود ک��ه باید دو ش��اهد یکی از س��وی 
مس��تاجر و یکی موج��ر ق��رارداد را امضا کنن��د. همچنین برای 
موج��ران و مس��تاجران به ش��کل جداگانه کد و پیام��ک یکبار 
 مصرف ارس��ال می‌ش��ود و در سامانه املاک و مس��تغلات احراز

هویت انجام می‌شود.
وی س��امانه املاک و مستغلات را سامانه‌ای برای ارتباط موثرتر 
موجران و مس��تاجران برشمرد و گفت: داشتن کد رهگیری برای 
تمامی قراردادها ضرورت دارد. در حال حاضر یکی از آس��یب‌های 
موجود، ثبت قراردادها در کاغذهای قدیمی است که بعضا فروخته 
می‌ش��ود و وجاهت قانونی ن��دارد. به همین دلیل ضرورت دارد تا 

قراردادهای با کد رهگیری در بین مردم فراگیر شود.
مشاور وزیر راه و شهرسازی در خصوص رعایت افزایش اجاره‌بها 
تا س��قف ۲۵ درصد گفت: در رابطه با ب��ازار اجاره چندین بخش 
باید به این قانون احترام بگذارند که یکی از موارد خود بنگاه‌های 

مشاور املاک هستند.

وی با تاکید بر اینکه بنگاه و مشاورین املاک امین مردم هستند 
توضیح داد: س��ال گذش��ته تکالیف و اس��تثناهایی برای موجران 
تعیین ش��د. با این‌حال تلاش کردیم تا قوانینی وضع شود که به 
نفع مس��تاجران نیز باشد. سال گذشته هفتاد درصد قرار دادها به 

نفع مستاجرین تمام شده است.
وی افزود: س��امانه املاک و مس��تغلات که امروز رونمایی ش��د 
س��امانه‌ای است که اکنون همکاران ما در حال هماهنگی تکمیل 
آن هس��تند برای مدل‌ه��ای مخصوص به مالکی��ت و ... که روند 

پیچیده‌ای دارد و تاریخ دقیق راه اندازی آن مشخص نیست.
وی در خص��وص برخورد با بنگاه‌های مش��اور املاک غیرمجاز 
گفت: تمام عزم خود را برای ساماندهی مشاوران املاک غیرمجاز 
بکار گرفته‌ایم. هم‌اینک سازمان تعزیرات حکومتی نیز به موضوع 

ورود کرده است که مردم شاهد تاثیرات آن خواهند بود.
وی افزود: برنامه س��اماندهی مش��اوران ام�لاک چندین محور 
مش��خص دارد که در یک لایحه دو فوریتی در مجلس در دستور 
کار ق��رار دارد. انتظار داریم ک��ه مجلس به دو فوریتی کردن این 

لایحه کمک کند.
س��ادات ادامه داد: در رابطه با گران فروش��ی با کمک س��ازمان 
تعزیرات حکومتی، شعب ویژه تعزیرات حکومتی با کمک بنگاه‌ها 

راه اندازی شده است.
وی در خصوص س��ایر کمک‌های دولتی به مس��تاجران گفت: 
یک پیشنهاد تامین مالی پیشنهاد داده‌ایم که امیدواریم به زودی 
تصویب ش��ود و به فضای مس��تاجرینی که وام گرفته اند، کمک 

می‌کند.

۷۰ درصد قراردادهای اجاره سال گذشته به نفع مستاجران منعقد شد

اقدامات کلیدی بانک مرکزی برای ایجاد ثبات در بازار ارز

بازدید معاون مسکن و ساختمان وزیر راه و شهرسازی و هیات 
همراه از پروژه‌های طرح نهضت ملی مسکن زاهدان

 برخورد با متخلفان و اخلال‌گران بازار مسکن
 در سراسر کشور

معاون مس�کن و س�اختمان وزی�ر راه و شهرس�ازی از 
عملیات س�اخت ۱۱ ه�زار و ۶۷۱ واحد ط�رح نهضت ملی 
مس�کن زاهدان در س�ایت های آرمانش�هر و تفتان شهر 
دیدن و در جریان آخرین روند پیشرفت فیزیکی این طرح 

مهم ملی در استان قرار گرفت.
به گزارش پایگاه خبری بانک مسکن-هیبنا به نقل از وزارت راه 
و شهرسازی، عطاء اله اکبری دبیر شورای مسکن استان سیستان 
و بلوچس��تان در حاشیه این بازدید گفت: در حال حاضر ۲۷ هزار 
و ۱۳۴ واحد طرح نهضت ملی مس��کن در این سراسر این استان 
با پیش��رفت فیزیکی ۶۷ درصد در حال س��اخت است که زمینه اش��تغال ۳۵ هزار و ۶۱۰ نفر را فراهم آورده 

است.
اکبری از تامین زمین برای ساخت ۱۴۱ هزار و ۲۴۱ واحد مسکونی در برنامه چهار ساله استان خبر داد و 
گفت: با توجه به اینکه هزینه‌های س��اخت و مدت زمان واحدهای یک طبقه حیاط دار در طرح نهضت ملی 
مسکن کمتر از هزینه‌های ساخت واحدهای آپارتمانی است در همه شهرهای این استان بجز زاهدان و چابهار 

ساخت و ساز به صورت یک طبقه انجام می‌شود.
وی گفت: تاکنون ۲۰۸ هزار و ۲۵۹ متقاضی طرح نهضت ملی مس��کن در سیس��تان و بلوچستان اقدام به 

نام‌نویسی کرده‌اند که ۴۴ هزار و ۱۰ نفر واجد شرایط شناخته شدند.
دبیر ش��ورای مس��کن اس��تان سیس��تان و بلوچس��تان از پرداخت بیش از یک هزار و ۲۳۰ میلیارد تومان 
تسهیلات بانکی به واحدهای طرح نهضت ملی مسکن در این استان خبر داد و تصریح کرد: اجرای این طرح 
مهم ملی در این اس��تان با گردش مالی بیش از ۹ هزار میلیارد تومان توانس��ته علاوه بر ایجاد اش��تغال رونق 

تولید را فراهم آورد.
اکب��ری خاطرنش��ان ک��رد: روند اجرای این طرح در اس��تان با توجه به تامین و جانمای��ی زمین و اقدامات 

زیرساختی، شتاب گرفته و تمام تلاش ها بر تکمیل طرح ها بدون اتلاف وقت است.

مدیر کل گش�ت‌های مشترک سازمان تعزیرات حکومتی 
تاکی�د کرد: با توجه به مصوبه س�ران قوا مبن�ی بر برخورد 
شدید با متخلفان اقتصادی در حوزه قانون نظام صنفی، قانون 
حمایت از مصرف‌کنندگان در خصوص واحدها و مش�اوران 
متخلف تشکیل پرونده شده و بر همین اساس متخلفان به 

ده برابر مبلغ اضافه دریافتی جریمه خواهند شد.
به گزارش پایگاه خبری بانک مس��کن-هیبنا به نقل از وزارت 
راه و شهرسازی، بهمن حسن‌بیگی مدیر کل گشت‌های مشترک 
س��ازمان تعزی��رات حکومتی کش��ور در خصوص اج��رای طرح 

س��اماندهی بنگاه‌های مشاور املاک در شهرستان پردیس توضیحاتی ارائه کرد و گفت: با حضور دستگاه‌های 
نظارتی، اجرایی و نمایندگان وزارت راه و شهرسازی در راستای مصوبه شورای‌عالی مسکن مبنی بر ساماندهی 
مشاوران املاک و بنگاه‌های فاقدمجوز، بازدید میدانی در شهرستان پردیس انجام شد. این بازدیدها به منظور 
ارزیابی صحت و س��قم گزارش‌های کارشناس��ان و دس��تگاه‌های نظارتی انجام و از نزدیک فعالیت مش��اوران 
املاک مورد رصد قرار گرفت. مدیر کل نظارت بر گش��ت‌های مشترک سازمان تعزیرات حکومتی توضیح داد: 
در بازدیدهای امروز مبایعه‌نامه‌ها و اجاره‌نامه‌ها در برخی از بنگاه‌های املاک بررس��ی ش��د که نتایج حاکی از 
آن اس��ت که بسیاری از مشاوران املاک در شهرس��تان پردیس فاقد مجوز بوده و بدون کد رهگیری فعالیت 
می‌کنن��د. همچنین برخی از مش��اوران املاک توکن‌هایی که از س��وی اتحادیه ب��رای اجاره و خرید و فروش 
واحدهای دارای پروانه تخصیص داده می‌شود را به مشاورین املاک فاقد پروانه اجاره میدهند و همین موضوع 
در نظم بازار مسکن اخلال ایجاد می‌کند. حسن‌بیگی با اشاره به اینکه شهرستان پردیس به دلیل همجواری 
با اس��تان تهران بس��یار مورد توجه اخلال‌گران بازار مس��کن اس��ت گفت: برخی از تخلفاتی که توسط برخی 
مش��اوران املاک شهرستان پردیس انجام می‌ش��ود مربوط به نقل و انتقالاتی است که خریداران با نام مشاور 
املاک خریداری و با نام خود به مبلغی نامتعارف فروش می‌رسانند که خود دلیلی بر افزایش بی‌حساب قیمت 

مسکن و زمین است. 

رییس کل بیمه مرکزی:

 بیمه مشترک بین ایران و سوریه 
راه اندازی می‌شود

و  ایران  بیمه مشترک 
سوریه برای فعالیت‌های 
اقتصادی دو کش�ور راه 

اندازی می‌شود.
مرکزی  بیمه  کل  رئیس 
با اعلام این خبر گفت: در 
پی س��فر رئیس جمهور به 
سوریه و تعاملات اقتصادی 
بین دو کشور یک شرکت 
بیمه‌ای از ط��رف ایران به 
عنوان راهبر و یک شرکت 

بیمه‌ای راهبر هم از طرف س��وری‌ها انتخاب ش��دند تا عملیات تبادل مالی آس��ان را به 
منظور تسهیل اقدامات مالی برای تجار فراهم کنند.

مجید بهزادپور گفت: بعد از تأس��یس ش��رکت بیمه در سوریه سهام این شرکت بین 
شرکت‌های بیمه ایرانی که اعلام آمادگی کردند، توزیع می‌شود.

رئیس کل بیمه مرکزی همچنین ادامه داد: ش��رکت بیمه مس��تقر در س��وریه در سه 
محور بیمه متعارف، تکافل و اتکایی فعالیت می‌کند و متمرکز بر فعالیت حمل و نقل و 
گردش��گری و تبادل کالا است که برای هر فعالیت اقتصادی بیمه یکی از پیش نیازها و 

موضوعاتی است که به عنوان زیر ساخت باید در نظر گرفت.

امهال سود کارمزدی و جریمه‌های دیرکرد 
تسهیلات پرداختی به بخش کشاورزی در بانک سینا

سرویس  عصرآزادی/ 
بانک و بیمه: در راستای 
مس�ئولیت‌های  ایف�ای 
کم�ک  و  اجتماع�ی 
کش�اورزی  بخ�ش  ب�ه 
خسارت دیده از حوادث 
غیرمترقبه، سود کارمزد 
و جریمه‌ه�ای دیرک�رد 
پرداخت�ی  تس�هیلات 
ب�ه بخش کش�اورزی از 

ابتدای سال 1394 تا پایان سال 1402 توسط بانک سینا امهال شد.
عص��رآزادی – نوید حیدرپور، پیرو بخش‌نامه ابلاغی بانک مرکزی جمهوری اس�لامی 
ایران، کلیه س��ود کارمزدی و جریمه‌های دیرکرد تس��هیلات پرداختی بخش کشاورزی 
خسارت دیده از حوادث غیرمترقبه به ویژه خشکسالی و سیل که از ابتدای سال 1394 
تا پایان سال 1402 اقدام به دریافت تسهیلات کرده‌اند، توسط بانک سینا به مدت سه 

سال بخشیده و امهال شد.
گفتنی اس��ت بانک س��ینا همگام با سیاس��ت‌‍‌های کلان اقتصادی کش��ور، همواره در 
راستای حمایت از منافع بخش‌های مختلف تولیدی، کشاورزی و صنایع بزرگ و کوچک 
در چارچوب ضوابط و بخشنامه‌های بانک مرکزی، همکاری لازم را با فعالان این حوزه‌‌ها 

به عمل می‌آورد.

بنگاه‌های متخلف پردیس پلمپ شد
نمایندگانی  با حض�ور 
اصن�اف،  بازرس�ی  از 
رئی�س اتحادی�ه املاک 
و  پردی�س  شهرس�تان 
گش�ت‌های  کل  مدی�ر 
س�ازمان  مش�ترک 
چند  تعزیرات حکومتی 
پردیس  متخل�ف  بنگاه 

پلمپ شد.
خبری  پایگاه  گزارش  به 
بانک مسکن-هیبنا به نقل 

از وزارت راه و شهرس��ازی، در راستای س��اماندهی بازار مسکن با حضور نمایندگانی از 
وزارت راه و شهرس��ازی، بازرسی اصناف، اتحادیه املاک شهرستان پردیس و مدیر کل 
گشت‌های مشترک سازمان تعزیرات حکومتی ضمن بازرسی و بازدید از بنگاه‌های شهر 

جدیدی پردیس در شرق تهران، دفاتر چند بنگاه معاملات ملکی متخلف پلمپ شد.
در ادامه گش��ت‌های شناس��ایی بنگاه‌های املاک متخلف در شهرستان پردیس، دفاتر 

غیرمجاز و متخلف مشاوران املاک توسط تعزیرات حکومتی پلمپ شدند.
در روزهای گذشته نیز در گشت‌های شناسایی بنگاه‌های املاک غیرمجاز به واحدهایی 
که جواز کسب نداشتند، اخطار ماده ۲۷ قانون‌ نظام صنفی داده شده بود که ظرف مدت 

ده روز نسبت به تشکیل پرونده اقدام کنند.
بناب��ر این گزارش گش��ت‌های شناس��ایی بنگاه‌های املاک متخلف و ی��ا غیرمجاز در 

روزهای آینده نیز در نقاط مختلف فعال خواهد بود.
دریافت کد رهگیری بدون پرداخت هزینه اضافی در قبال آن، دریافت حق کمیسیون 
طبق تعرفه ابلاغی و صدور رس��ید در قابل پرداخت حق کمیسیون از مواردی است که 

باید مراجعه کنندگان به مشاوران املاک مد نظر داشته باشند.
ش��هروندان می توانند از مش��اوران املاکی که طبق ضوابط و موارد ابلاغی عمل نمی 

کنند مشخصات آنها را برای رسیدگی به سازمان تعزیرات حکومتی اعلام کنند.
گش��ت‌های مش��ترک تعزیرات و وزارت راه و شهرسازی برای نظارت بر بازار مسکن با 
حضور در ش��هر جدید پردیس با واحدهای مشاوران املاک متخلف برخورد و نسبت به 

پلمپ آنها اقدام کرد.
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