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بانک و بیمه

عصرآزادی / سرویس بانک و بیمه: بانک صنعت 
و معدن یک�ی از بانک های توس�عه ای و تخصصی 
ایران اس�ت که در حوزه تولید نقش بس�زایی در 
تأمی�ن مالی صنایع و معادن کش�ور عزیزمان ایفا 
می کند. یکی از فعالیتهای اصلی این بانک اعطای 
تس�هیلات ارزی از محل منابع مالی در دس�ترس 
است. بدون شک، یکی از فعالیتهای مهم در بانک 
صنعت و معدن، وصول مطالبات اس�ت که کارکرد 
آن بازگشت منابع به منظور اعطای مجدد و مستمر 
تسهیلات بانکی به واحدهای اقتصادی می باشد به 
همین منظور رواب�ط عمومی بانک صنعت و معدن 
با ش�هاب گرجی معاون نظ�ارت، حقوقی و وصول 
مطالب�ات )عضو هیات عامل( ای�ن بانک به گفتگو 
نشسته  تا بخش�ی از دستاوردهای این معاونت در 
حوزه تأمین مالی و وص�ول مطالبات ارزی در این 

فرصت تشریح گردد.
1- لطفاً معرفی و پیش�ینه ای از تسهیلات ارزی 

بانک صنعت و معدن ارائه بفرمایید: 
یکی از خدم��ات عمده این بانک، اعطای تس��هیلات 
ارزی به متقاضیان اس��ت که در قالب سرمایه ثابت برای 
خرید ماش��ین آلات و یا س��رمایه در گردش برای خرید 
مواد اولیه مورد نیاز واحدهای صنعتی و معدنی پرداخت 
می شود. این تسهیلات از محل منابع مالی در دسترس 
بانک بوده و ش��امل فاینانس و ریفاینانس، منابع داخلی 

بانک، سپرده ها و منابع بودجه ای است. 
متأس��فانه، در س��الهای گذش��ته به علت تحریم ها و 
نوسانات شدید نرخ ارز، ریسک اعطای تسهیلات ارزی به 
شدت بالا رفته و بانک  ها هم در فرآیند اعطای تسهیلات 
و هم در وصول مطالبات دچار چالش های بسیار زیادی 
ش��ده اند. در این بی��ن، بانک صنعت و مع��دن به دلیل 
ماهیت تخصصی و تخصیص تسهیلات اعطایی به منظور 
واردات ماشین آلات و قطعات و مواد اولیه خارجی، دچار 

آسیب پذیری بیشتری شده  است. 
2- ای�ن بان�ک در وص�ول مطالبات خ�ود با چه 

مسائل و چالش هایی روبرو بوده  است؟  
همانگونه که می دانیم، فلسفه اعطای تسهیلات ارزی، 
مصرف بهینه منابع کش��ور در راس��تای رف��ع نیازهای 
اساس��ی و زیربنایی، حمایت از تولید ملی، جلوگیری از 
خام فروشی از طریق گسترش زنجیره  های ارزش و رشد 
درآمد ملی از طریق رونق صادرات می باش��د. از این رو، 
تأمین سرمایه ثابت، موضوع عمده تسهیلات ارزی است. 
اما چالش اساس��ی در این گونه تس��هیلات، بازپرداخت 
بهنگام از زمان بهره برداری طرح  است که با لحاظ مدت 
کل تأمین مالی از تاریخ  قرارداد تا تکمیل و بهره برداری، 
بازگش��ت و گردش منابع بانک را نسبت به تسهیلات و 

خدمات کوتاه مدت طولانی تر می کند. 
از سوی دیگر، واحدهای تولیدی همواره با چالش هایی 
مانند نرخ برابری ارز روبرو بوده اند که در برخی برهه های 
زمان��ی افزای��ش بیش از پی��ش این متغی��ر اقتصادی، 
تأثی��رات غیرقابل انکاری را بر س��اختار مالی و وضعیت 
بدهی آنان گذاش��ته  است. به طور مشخص، جهش های 
چندباره نرخ ارز در سالهای 1391 تا 1397 که ناشی از 
تحریم های ظالمانه و یکجانبه علیه کشور عزیزمان بوده، 
موجب ش��ده تا آن دسته از مشتریان که دارای صادرات 
و درآمد ارزی نبوده اند، دچار مش��کلات و وقفه هایی در 
بازپرداخت تس��هیلات ارزی خود ن��زد این بانک گردند. 
ولی درخصوص مش��تریانی که با این محدودیت مواجه 
نب��وده و درآم��د ارزی دارن��د، ای��ن بان��ک رایزنی ها و 
مذاکرات خود را از اواخر س��ال گذش��ته افزایش داده و 
خوش��بختانه به نتایج مطلوبی نیز دست یافته است. به 
طور مش��خص در مورد طرحهای فولادی، پتروشیمی و 
کانی غیرفلزی ش��رکت های بزرگی با تعامل مثبتی که 

با بانک داشته اند، نسبت به تقسیط بدهی و بازپرداخت 
اقس��اط اقدام نموده اند که این موضوع خوشبختانه در 
تعامل بانک با صندوق توسعه ملی و بانک مرکزی نیز اثر 

مثبت و موثری ایجاد کرده است.
در ط��ی یک دهه گذش��ته بی��ش از نیمی از س��بد 
تس��هیلات ارزی بانک، ب��ه ارزش بالغ بر 8 میلیارد دلار 
در قالب قراردادهای عاملیت و یا س��پرده گذاری از محل 
منابع صندوق توس��عه ملی تأمین ش��ده که این منابع 
به بیش از 200 پ��روژه صنعتی اعم از طرح های بزرگ، 
متوس��ط و کوچک )SME( اختصاص داده شده  است. 
درصد قابل توجهی از این منابع )34 درصد( به 32 طرح 
نیروگاه��ی اعم از نیروگاه های بزرگ و کوچک مقیاس ها 
)CHP( ب��ا ظرفیت تولید بی��ش از 7000 مگاوات برق 
اختصاص یافته که سهم معتنابهی در تأمین برق کشور 
ایفا می کنند. ولی متأس��فانه، تمام این طرحها، به دلیل 
عدم امکان صادرات و تعیین قیمت های دس��توری توان 
بازپرداخ��ت تس��هیلات دریافت��ی ب��ه ارز را ندارند؛ که 
این موضوع بارها توس��ط بانک، صندوق توس��عه ملی و 
س��ندیکای تولیدکنندگان ب��رق از وزارت نیرو پیگیری 

شده ولی تاکنون به نتیجه مطلوب نرسیده  است. 
یک��ی دیگر از منابع بودجه ای مورد اش��اره، به موجب 
جزء »د« بند 6 قانون بودجه س��ال 1388 کل کش��ور، 
از س��وی بانک مرکزی در اختیار ای��ن بانک قرار گرفت 
تا ضم��ن گذران��دن مراح��ل ارزیابی، امکان س��نجی و 
اعتبارس��نجی لازم، به متقاضیان واجد شرایط  پرداخت 
گ��ردد. بان��ک صنعت و مع��دن از این مح��ل، روی هم 
رفته 136 فقره تس��هیلات معادل ح��دود 600 میلیون 
یورو به 120 ش��رکت اعطا نموده اس��ت. تا سال 1394 
تس��هیلات گیرندگان از این محل، اقساط خود را جمعاً 

بال��غ بر 51 میلیون یورو به بانک پرداخت کرده  بودند و 
این رویه، روال پیش فرض و بدیهی بود. 

ب��ه دنبال تصویب قانون رفع موان��ع تولید رقابت پذیر 
و ارتقای نظام مالی کش��ور در سال 1394 و مشمولیت 
بدهکاران از محل حس��اب ذخیره ارزی به موجب ماده 
20 این قانون، به موجب بند »ح« تبصره 4 قانون بودجه 
سال 1396 کل کشور، مقرر گردید تا بدهکاران از محل 
مناب��ع ج��زء »د« بند 6 قانون بودجه س��ال 1388 کل 
کشور نیز در زمره مشمولین مزایای ماده 20 قانون رفع 
موان��ع تولید قرار گیرند. با توجه به ابلاغ ضوابط اجرایی 
این قانون همان س��ال، بانک صنعت و معدن نس��بت به 
فراخوان مش��تریان جزء »د« برای اجرای ضوابط ابلاغی 
فراخوان نمود؛ که برخی از مش��تریان، مبالغ لازم برای 

احراز مشمولیت را نزد بانک پرداخت کردند.
ام��ا در ادامه، ب��ا اعلام عدم موافق��ت بانک مرکزی با 
مصوب��ات قانون بودجه س��ال 1396 با اس��تناد به عدم 
پیش بین��ی بار مال��ی، ادامه فرایند وص��ول مطالبات از 
مش��تریان جزء »د« با مزایای ماده 20 قانون رفع موانع 
تولید متوقف گردید، که رس��یدگی به خواسته های این 
دسته مشتریان تاکنون هزینه و تبعات زیادی برای بانک 

صنعت و معدن به همراه داشته   است. 
گفتنی است که بانک صنعت و معدن با وجود مشکلات 
یادشده، در طول س��الهای 1397 تا 1401 در راستای 
اجرای مصوبات نهادهای متولی حمایت از تولید، حداکثر 
مس��اعدت و همیاری را با تس��هیلات گیرندگان از محل 
منابع جزء »د« مبذول داش��ته ت��ا زمینه تعیین تکلیف 
بدهی این دسته مش��تریان نیز فراهم گردد. همچنین، 
مدی��ران بان��ک در این مدت، با پش��توانه بررس��ی های 
کارشناسانه، راهکارهایی را با هدف تسهیل و تسریع در 
بازپرداخت این تسهیلات، به مراجع تصمیم گیرنده ارائه 

نموده اند. 
ب�رای  ضوابط�ی  گذش�ته،  س�ال  در   -3
تس�هیلات گیرندگان از مح�ل مناب�ع ج�زء »د« ، 
تعیین شد. بانک صنعت و معدن چه عملکردی در 

اجرای آن داشته است؟ 
پیرو دستور ریاست محترم جمهوری مبنی بر تعیین 
کارگروه ویژه تعیین تکلیف مطالبات موضوع تسهیلات 
جزء »د« و هموارس��ازی مسیر پرداخت بدهی مشتریان 
ب��ا در نظر گرفت��ن مجموعه مباحثی که در این راس��تا 
مطرح ش��ده  بود، س��تاد هماهنگی اقتصادی دولت، در 
نشس��ت م��ورخ 1401/06/22 ضواب��ط بازپرداخت این 
تس��هیلات را تصویب و ب��ه دس��تگاه های مرتبط ابلاغ 

نم��ود. بانک صنعت و معدن نیز پس از دریافت ابلاغیه، 
مشتریان بدهکار جزء »د« را برای تعیین تکلیف بدهی 
خ��ود در چارچوب این مصوبه فراخوان نمود. همچنین، 
مذاک��رات و پیگیری های لازم از س��وی متولیان حوزه 
وصول مطالبات بانک با مش��تریان به منظور پاس��خ به 
پرسش��های آنان، تبیین ضوابط  و رفع ابهامات احتمالی 
انجام گرفت تا این دسته مشتریان، آگاهی لازم را کسب 
نمایند. آمار مکاتبات دریافتی گویای اس��تقبال بیش از 
نیمی از جامعه مشتریان هدف از مزایای مصوبه یادشده 

است که حد نصاب قابل قبولی به شمار می رود. 
از این شمار، تاکنون شمار زیادی از مشتریان افزون بر 
30،000 میلیارد ریال پرداختی داشته اند که با همکاری 
بانک مرک��زی، بیش از 70 میلیون ی��ورو ارز خریداری 
ش��ده و از بدهی مشتریان کم ش��ده  است. از این مبلغ، 
بیش از 83 درصد بابت تس��ویه بدهی بوده که نش��انگر 
خ��وش حس��ابی مش��تریان و اهتمام آنان ب��ه پرداخت 
بدهی در ش��رایط حمایت دولت و نظام بانکی می باشد. 
در مجم��وع، با در نظر گرفتن ظرفیت پیش بینی ش��ده 
برای تقس��یط بدهی برای این مشتریان، برآورد می شود 
تا پایان سال 1405 بالغ بر 200 میلیون دلار از مطالبات 

بانک از این طریق وصول گردد.  
4- بان�ک صنع�ت و معدن برای مش�تریانی که 
موف�ق به تعیی�ن تکلیف بدهی خود نش�وند، چه 

برنامه ای دارد؟  
ای��ن مش��تریان از دید بانک، در س��ه حالت کلی قرار 

دارند: 
نخست شرکت هایی هستند که در مهلت مقرر توجهی 
ب��ه ضوابط نداش��ته اند اما به تازگی ب��ا مراجعه به بانک 
و نهاده��ای دیگ��ر، خواهان تعیین تکلی��ف بدهی خود 
ش��ده اند. در ش��رایط کنونی این ش��رکت ها از ش��مول 
مصوبه خارج ش��ده و باید برنامه بازپرداخت خود را بر پایه 
قراردادهای موجود تدوین و به بانک ارائه نمایند. قطعا بانک 
برای این دس��ته از مش��تریان از تمام مقدورات خود برای 

تقسیط بدهی و بخشش جرایم استفاده خواهد کرد.
دس��ته دوم، شرکت هایی که با وجود تمایل به تعیین 
تکلی��ف بدهی حتی با وجود مزای��ای قانونی، توان مالی 
پرداخت بدهی خود را ندارند. این دس��ته از مشتریان به 
دو گروه تقسیم می ش��وند؛ گروهی که به دلیل کمبود 
نقدینگی یا تعطیل اند و یا زیر ظرفیت فعالیت می کنند 
و با تزریق منابع، شرکت سودآور شده و توان بازپرداخت 
بده��ی های خود را پیدا می کند. پیش��نهاد بانک برای 
این ش��رکت ها، جلب مش��ارکت س��رمایه گذاران جدید 
اس��ت که البته بانک نیز مساعدتهای لازم برای توانمند 
سازی ش��رکتها را در دس��تور کار خود دارد. گروه دوم 
شرکتهایی هستند که اگر حتی با ظرفیت کامل هم کار 
کنن��د به دلیل انحصار خریدار و ی��ا تعیین قیمت های 
دستوری توان بازپرداخت ندارند که در این ارتباط بانک 
رایزنی های متعددی را با مراجع مختلف برای برداشتن 
محدودیت های ذکر ش��ده انج��ام داده و پیگیری های 

لازم را خواهد داشت.
دسته سوم، آن دسته از مشتریانی هستند که علیرغم 
توانای��ی بازپرداخت، ط��ی مکاتبات رس��می، با ضوابط 
ابلاغ��ی در مصوب��ه س��تاد هماهنگی اقتص��ادی دولت 
مخالفت نم��وده و هیچ برنامه ای ب��رای پرداخت بدهی 
خ��ود ارائ��ه نداده اند. بانک صنعت و معدن در راس��تای 
عمل به تکالیف قانون��ی خود، اقدامات قانونی فراخور را 

در خصوص این مشتریان اجرا خواهد نمود. 
گفتنی اس��ت بانک با به کارگیری توان کارشناس��ی و 
ابزاره��ای کارآمد تأمی��ن مالی، آمادگ��ی دارد تا زمینه 
تس��هیل و تسریع بازپرداخت تس��هیلات ارزی و تعیین 
تکلیف بدهی مشتریان خود که عمدتاً کارآفرینان شریف 

و سختکوش ایران اسلامی هستند، را فراهم نماید. 

وصول مطالبات یكی از مهمترین اهداف و اولویت های این بانك در سال جاری است
تشریح برنامه ها و اقدامات پیش رو در وصول مطالبات

مدیرعامل بانک مسکن:در مصاحبه معاون نظارت، حقوقی و وصول مطالبات بانک صنعت و معدن مطرح شد؛

گام بلند بانك مسكن به سوی بانكداری نوین اسلامی

س�ید عباس حس�ینی که با حکم وزیر امور اقتصاد و دارایی به عنوان مدیرعامل 
بانک مس�کن معرفی شد؛ پیاده س�ازی الگوی بانکداری نوین اسلامی و حرکت در 
راس�تای تحقق وعده مس�کن دولت مردمی را مهم ترین ماموری�ت خود در بانک 

مسکن دانست .
ب��ه گ��زارش خبرنگار پایگاه خبری بانک مس��کن – هیبنا؛ دکتر س��ید عباس حس��ینی 
مدیر عامل بانک مس��کن در مراس��م معارفه گفت: بانک مس��کن با داش��تن سرمایه انسانی 
توانمن��د، فرهیخت��ه و متعه��د می توان��د با پیاده س��ازی الگ��وی بانکداری نوین اس��امی، 
خودب��اوری و ت��اش جهادی و ش��بانه روزی، گام ه��ای بزرگی در راس��تای خدمت به ملت 
ش��ریف، نجی��ب و صبور ای��ران اس��امی و همچنین تحقق وعده مس��کن دول��ت مردمی 
بردارد. وی افزود: در حال حاضر، موضوع تامین مس��کن مناس��ب برای مستضعفین جامعه 
و همچنی��ن زوج های ج��وان، مورد تاکید ف��راوان مقام معظ��م رهب��ری )مدظله العالی( و 
ریاس��ت محترم جمهوری است که ان ش��اءالله با توکل بر خدا و استفاده حداکثری از تمام 
 ظرفیت ه��ا و امکانات موجود و بالقوه بانک در جهت تحقق وعده مس��کن دولت س��یزدهم 

گام برمی داریم.
مدیرعامل بانک مس��کن همچنین به سرمایه اجتماعی دولت سیزدهم اشاره و تاکید کرد 
که عموم مردم عزیز برای تحقق عدالت اجتماعی و رفع مس��ائل و مش��کات موجود، به این 
دولت اعتماد کرده اند و بر همه ما تکلیف اس��ت که با تمام توان خود و در قامت یک س��رباز 
وظیفه ش��ناس انقاب و رهبری در جهت حفظ و ارتقای این س��رمایه اجتماعی ارزش��مند 
تاش کنیم و پاسخگوی همراهی و حمایت صادقانه ملت شریف ایران باشیم. دکتر حسینی 
همچنین با اش��اره ب��ه ضرورت پیگیری اجرای کامل قانون نهضت ملی مس��کن، بر اهمیت 
دان��ش روز در مسکن س��ازی تاکید و اهم اس��تراتژی ها و برنامه ه��ای کان حمایت مالی و 
اولویت ه��ای خ��ود در بانک مس��کن را در کلی ترین حالت اعام ک��رد. وی در این خصوص 
بر حمایت از الگوی مس��کن ایرانی اس��امی متناس��ب با ش��رایط اقلیمی و زیست محیطی 
هر ش��هر و منطقه و در راس��تای توسعه پایدار، حمایت از ش��رکت های دانش بنیان فعال در 
حوزه س��اخت مسکن با تاکید بر فن آوری های نوین در تولید و ساخت محصولات، مصالح و 
تجهیزات ساختمان س��ازی، حمایت از ساخت مسکن در روستاها و شهرهای مرزی با هدف 
تحقق عدالت اجتماعی، تمرکززدایی، رش��د و توسعه متوازن اقتصادی کشور و جلوگیری از 
مهاجرت روستائیان به شهرها و حمایت از ساخت خانه های سبز و شهرسازی با ویژگی های 
استفاده از انرژی های تجدید پذیر و پاک از قبیل انرژی خورشیدی و باد و مدیریت پسماند 

و مصرف انرژی تاکید کرد.
دکت��ر حس��ینی همچنین در اهمیت ل��زوم بهبود کمیت و کیفیت ارای��ه خدمات مالی و 
تس��هیات بانک با تاکید بر ارایه س��ریع و آس��ان خدمات بانکی مورد نیاز به مش��تریان و 
طراحی و توس��عه ابزارهای مالی جدید برای پاسخگویی به تقاضاهای متنوع، استقرار کامل 
سیس��تم بانکداری متمرکز )Core Banking( و تقویت بانکداری الکترونیکی و شرکتی و 

نیز ارتقای شفافیت و شاخص های سامت و نظارت بانکی سخن گفت.
مدیرعامل بانک مس��کن در ادامه گفت: دس��تیابی به اه��داف و برنامه های اعامی دولت 
محت��رم، نیازمند همدل��ی و تاش مضاعف تمامی همکاران خدوم و پرتاش بانک مس��کن 
اس��ت و امی��دوارم که به لطف و مدد حضرت حق و همراه��ی همکاران عزیز و با حرکت در 
جهت شایسته سالاری، نخبه پروری، بازگرداندن ثبات و آرامش سازمانی و اجرای برنامه های 
عملیاتی مبتنی بر راهبردهای س��ازمانی، عملکرد خداپسندانه و  موفقی داشته باشیم. قطعاً 
حض��ور جوانان متعهد، متخصص و انقابی به عنوان س��رمایه اصلی نظام مقدس جمهوری 
اس��امی در مس��وولیت های اجرایی بانک نیز مس��یر خدمت رس��انی ما به مردم گران قدر 

کشورمان را هموارتر می سازد.
دکتر حس��ینی در انتها ضمن تشکر و سپاس از حسن اعتماد رییس جمهوری، وزیر راه و 
شهرس��ازی و وزیر امور اقتصادی و دارایی گفت: اینجانب و همکاران عزیز و ارزش��مند بانک 
مسکن با توکل بر خدا و استعانت از ائمه اطهار، تمام توان، دانش و تجارب خود را در جهت 
ارتقای جایگاه بانک مسکن و خدمت رسانی به ملت شریف ایران به کار خواهیم بست تا ان 
شاءالله فرزند شایسته این مرز و بوم و رهبر فرزانه انقاب باشیم و در مسیر تحقق آرمان های 

امام شهدا و شهیدان والامقام و مردم عزیزمان گام برداریم.

 لزوم استفاده از ظرفیت صنایع استان کرمان
در ساخت مسكن

ملی  سازمان  مدیرعامل 
زمین و مس�کن در س�فر 
ی�ک روزه خود به اس�تان 
کرمان در نشست شورای 
استان حضور  این  مسکن 
یاف�ت و ب�ر اس�تفاده از 
ظرفی�ت صنای�ع اس�تان 
کرمان در س�اخت مسکن 

تاکید کرد.
به گزارش پایگاه خبری بانک مس��کن-هیبنا به نقل از وزارت راه و شهرس��ازی، 
ارس��لان مالکی مدیرعامل س��ازمان ملی زمین و مسکن در نشست شورای مسکن 
استان کرمان که با حضور استاندار برگزار شد، با اشاره به وجود صنایع بزرگ در این 

استان، بر استفاده از ظرفیت این واحدهای صنعتی در ساخت مسکن تاکید کرد.
معاون وزیر راه و شهرس��ازی، گفت: احداث صنعت ش��هرها با وجود صنایع بزرگ 
و مادر در اس��تان کرمان باید تسریع شود و صنایع و معادن این استان برای تامین 
زمین مس��کن کارکنان می توانند درخواس��ت خود را به اداره کل راه و شهرس��ازی 

ارسال کنند.
مالکی همچنین به بحث تامین زمین در قالب گروه های س��اخت متقاضیان طرح 
نهضت ملی مسکن اشاره کرد و گفت: دولت این امکان را به متقاضیان طرح نهضت 
ملی مسکن داده که بتوانند با مدیریت و منابع خود مسکن بسازند چرا که این کار 
می تواند بار تولید انبوه مسکن را از دوش دولت برداشته و سرعت پیشبرد برنامه ها 

را افزایش دهد.
مدیرعامل س��ازمان مل��ی زمین و مس��کن همچنین اعلام ک��رد: تعیین تکلیف 
زمین ه��ای شناسایی ش��ده ب��رای الح��اق به مح��دوده ش��هرها، کمک ب��ه تامین 
زیرس��اخت های پ��روژه های طرح نهضت ملی مس��کن، بررس��ی مطالع��ات انجام 
شده برای س��اخت شهرک های مس��کونی و تامین اعتبار برای اطلاعات مکان یابی 
زمین های جدید برای شهرک سازی، بررسی آخرین وضعیت آماده سازی زمین های 
تامین شده، تامین زمین برای واگذاری مسکن روستایی از دیگر مواردی بود که در 

نشست شورای مسکن استان مورد بررسی و پیگیری قرار گرفت.
وی تاکید کرد: اینها تصمیماتی هس��تند که در صورت پیگیری و اجرای صحیح 

باعث جهش استان در حل مشکل می شود.
مالکی با بیان اینکه روند تامین زمین باید در استان ادامه یابد، اظهار کرد: این امر 

با هم افزایی و کمک دستگاه های مربوطه در استان، عملیاتی خواهد شد.
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تداوم حمایت بانك ملی ایران 
از فعالان اقتصادی در سه ماهه 

ابتدایی سال جاری
عصرآزادی/ س�رویس بانک و بیم�ه: بانک ملی ایران 
با ه�دف حمایت از تولیدکنندگان و رونق فعالیت بخش 
های مختلف اقتصادی در س�ه ماهه اول سال جاری 801 
هزار و 110 میلیارد ریال تسهیلات پرداخت کرده است.

این بانک در س��ه ماهه ابتدایی س��ال تعداد ده هزار و 268 
فقره تس��هیلات ب��ه ارزش 385 ه��زار و 772 میلیارد ریال به 

بخش صنعت و  معدن اعطا کرده است.
بخش خدمات نیز در مدت زمان یاد ش��ده 278 هزار و 22 
فقره وام به ارزش 244 هزار و 582 میلیارد ریال دریافت کرده 
اس��ت. در بخش بازرگانی نیز 46 هزار و 37 فقره تسهیلات به 

ارزش 133 هزار و 93 میلیارد ریال پرداخت شده است.
همچنین بخش مسکن و س��اختمان پنج هزار و 349 فقره 
تس��هیلات به ارزش  هفت ه��زار و 228 میلیارد ریال دریافت 

کرده است.
بخش صادرات نیز در مدت زمان یاد شده 46 فقره تسهیلات 

به ارزش یک هزار و 20 میلیارد ریال دریافت کرده است.

ارائه خدمت به مشتریان از طریق 
پنجره واحد خدمات دولت هوشمند 

توسط بانك سپه
س�رویس  عص�رآزادی/ 
بان�ک و بیمه: بانک س�په 
در راس�تای مصوب�ه هیأت 
وزی�ران مبن�ی ب�ر ارائ�ه 
خدمات اختصاصی پرکاربرد 
دس�تگاه ه�ای اجرای�ی از 
طریق پنجره واحد خدمات 
دستگاه و اتصال به پنجره 

ملی خدمات دولت هوشمند به مشتریان خود ارائه خدمت 
می کند.

my.banksepah. پلتفرم پنجره واحد بانک سپه به آدرس
ir از خردادماه سال جاری با خدمات دریافت اطلاعات حساب، 
اطلاعات تسهیلات و اطلاعات ضمانتنامه های مشتریان، فعال 
و عملیاتی ش��ده است. شایان ذکر اس��ت دسترسی به پنجره 
واحد بانک س��په از طریق پنجره ملی خدمات دولت هوشمند 

نیز به آدرس my.gov.ir میسر می باشد.

رشد 239 درصدی 
وصول مطالبات 

ارزی در سه ماهه 
نخست امسال در 
مقایسه با مدت 

مشابه سال گذشته


