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ب�ا توجه به اس�تقبال مردم از ط�رح کالابرگ 
الکترونیکی و ارتقای امنیت غذایی هفت دهک 
جامعه با دریافت یارانه تشویقی، احتمال اینکه 
این طرح با بررسی عمیق و تأمین بودجه به همین 
شکل یا اشکال دیگر از پرداخت یارانه مضاعف به 

مردم تمدید شود، دور از انتظار نیست.
به گزارش خبرنگار اقتصادی ایرنا، دولت سیزدهم 
در راس��تای ارتقای امنیت غذایی مردم و اثرگذاری 
یارانه بر س��ر س��فره آن‌ها، طرح س��ه‌گانه کالابرگ 
الکترونیک��ی، یارانه مادران باردار ی��ا دارای کودک 

ش��یرخوار س��ه ده��ک اول درآم��دی و یارانه برای 
کودکان هف��ت دهک درآمدی جامع��ه که نیازمند 
تغذیه مضاعف هس��تند را در دس��تور کار قرار داد و 
اجرایی کرد.هر کدام از این طرح‌ها برای قشر خاصی 
تعریف ش��دند تا امنیت غذایی آن‌ها از طریق یارانه 
ارتقا یابد یا تقویت ش��ود. طرح فجرانه یکی دیگر از 
ابتکارات دولت در حوزه تشویق مردم به خرید اقلام 
خوراک��ی با قیمت پایه بود؛ به این ش��کل که آن‌ها 
س��بد غذایی تعریف شده مشتمل بر ۱۱ قلم کالای 

اساسی را با قیمت پایه خریداری کنند.

»ط��رح فجران��ه« در راس��تای حمای��ت مضاعف 
از س��بد غذایی خان��وار یارانه‌بگیر ب��ا اولویت خانوار 
دهک‌ه��ای پایین جامعه )اول ت��ا هفتم( هم‌زمان با 
چهل و پنجمین سالگرد پیروزی شکوهمند انقلاب 
اس�المی از ۱۷ بهمن‌ماه س��ال گذشته آغاز و تا ۱۷ 
اردیبهش��ت‌ماه )ام��روز( ادام��ه دارد. در ای��ن طرح 
اعتبار تشوقی خرید ۱۱ قلم کالای اساسی از طریق 
کالاب��رگ از ۱۲۰ هزار تومان ب��ه ۲۲۰ هزار تومان 
افزایش یافت و شرط خرید ۲۰۰ هزار تومان از مبلغ 

یارانه برای دریافت آن اعتبار تشویقی حذف شد.

تلفن‌های ثابت نس�ل جدید تلفنچی که تمام 
نیازهای کسب و کارها پوشش می دهد.

به گزارش ایسنا به نقل از سایت تلفنچی، مرکز تلفن 
ابری VOIP یا ویپ، نس��ل جدید تلفن‌های ثابت و 
قاب��ل جابه جایی ویژه‌ کس��ب‌وکارها و هلدینگ‌های 
تجاری است. این سرویس تلفنی بی‌نظیر، با استفاده 
از اینترنت قابلیت‌های فراوانی را فراهم کرده است تا 
هر کس��ب‌وکاری به‌واس��طه تماس و ارتباطات آسان 

رشد کند.
قابلیت‌های��ی که هیچ‌ک��دام در تلفن‌های آنالوگ و 
قدیمی وجود ندارند! شما با انتخاب مراکز تلفن ویپ 
از قابلی��ت تماس همزم��ان، گزارش‌گیری تماس‌ها، 

ضبط مکالمات و … برخوردار می‌شوید.
مرکز تلفن ویپ )VoIP( به زبان ساده

به لطف تکنولوژی‌های ارتباطی، نس��لی پیش��رفته 
و هوشمند از سیس��تم‌های تلفنی و قابل جابه جایی 
به‌وجود آمده‌اند که بر بس��تر ش��بکه، صوت را انتقال 
می‌دهن��د. سیس��تم VOIP که برگرفت��ه از عبارت 
Voice over Internet Protocol اس��ت، تم��ا 
خاس‌ه��ای داخلی ورج��ی س��ازمان‌های مختلف را 
مدیری��ت خواهد کرد؛ زیرا از طریق زیرس��اخت‌های 
اینترنتی فعالیت می‌کن��د و امکاناتی ویژه در اختیار 

کاربران قرار می‌دهد.
این سیس��تم تلفنی قابل جا به جایی است؛ یعنی 
برخ�لاف تلفن‌های ثابت قدیم��ی، با تغییر محل کار 
و حت��ی اتاق کار می‌توانید تلفن را از مکانی به مکان 

دیگر انتقال دهید.
مرکز تلفن ویپ )VoIP( چگونه کار می‌کند؟

یک��ی از ویژگی‌های بارز نس��ل جدی��د تلفن‌های 
ثاب��ت کس��ب‌وکار، عملکرد س��اده و آس��ان اس��ت. 
فناوری VOIP به س��ادگی ص��وت را دریافت کرده 
و ب��ا رمزهای باینری آن را در بس��تر ش��بکه انتقال 
می‌دهد. این سرویس صوتی هم‌اکنون در ۴۰ درصد 
از مشاغل و کس��ب‌وکارهای آمریکایی مورد استفاده 
قرار گرفته است؛ زیرا قابل جابه جایی بوده و هرگونه 
تجهیزات و سیم‌کشی اضافی را حذف می‌کند و تنها 
با راه‌اندازی زیرس��اخت‌های اینترنتی، س��یگنال‌ها را 

منتقل می‌کند.
اگر مدیر ش��رکت یا سازمانی هستید که ارتباطات 
حرف اول پیش��رفت سازمان هس��تند، پس نباید از 
تلفن ویپ که پنل کاربری س��اده‌ای دارد و به آسانی 
در سازمان پیاده‌سازی می‌ش��ود، غافل شوید.در این 
خصوص مرکز تلفن ابری تلفنچی می تواند به ش��ما 

کمک کند.
امکانات تلفن ویپ برای کسب‌وکارها

ش��اید جالب باش��د بدانی��د تلفن ویپ به واس��طه 
قابلیت‌ها و امکان��ات ویژه‌ای که دارد، از لحظه ظهور 
تا به ام��روز مورد توجه قرار گرفته اس��ت. مهم‌ترین 

امکاناتی که می‌توانیم برای VOIP نام ببریم، موارد 
زیر هستند:

برخورداری از قابلیت تماس هم‌زمان
در سیس��تم تلفنی ویپ تنها یک شماره لازم است 
تا چندین تماس به‌طور همزمان مدیریت شوند؛ یعنی 
کاربران با ی��ک خط تلفن چندین خروجی و ورودی 
ایجاد خواهند کرد. برای آن دسته از کسب‌وکارهایی 
که محوریت اصلی آن ارتباطات است و تعدد تماس‌ها 
زیاد است، این سیس��تم تلفنی نوین، انتخابی بسیار 

مناسب به‌شمار می‌آید.
گزارش‌گیری از تماس‌های درون س�ازمانی و 

برون سازمانی
تلف��ن ویپ مکالمات صوتی و تصویری کارمندان با 
مشتریان را ضبط می‌کنند. در صورت لزوم، صاحبان 
کس��ب‌وکار قادر به دریافت گزارش��اتی مفید از این 

تماس‌ها خواهند بود.
امکان تنظیم ساعات اداری

با استفاده از سیستم تلفن ثابت ویپ ساعات اداری 
تنظیم خواهند شد؛ یعنی مشخص می‌شود کارمندان 
شما در چه ساعتی فعالیت خود را آغاز می‌کنند و در 

چه ساعتی از کار فارغ می‌شوند.
قابل جابه جایی

تلفن اینترنتی یا تلفن VOIP می‌تواند تغییر مکان 
بدهد و این برای کس��ب‌وکارها و سازمان‌هایی که در 
محیط اجاره مشغول به‌کار هستند، یک ویژگی کاملا 
کاربردی اس��ت؛ چرا که ویپ قابل جابه جایی است و 
پس از تغییر لوکیش��ن سازمان همچنان به کار خود 
)برقراری ارتباطات هوشمندانه تلفنی( ادامه می‌دهد.

قابلیت ایجاد صف انتظار
تفن‌ه��ای همه‌جانب��ه وی��پ پس از اش��غال تلفن 

س��ازمان، تماس‌ها را به صف انتظار هدایت می‌کنند. 
زمان��ی که خطوط آزاد ش��وند، تماس‌ها به ترتیب به 

اپراتورها وصل خواهند شد.
برخورداری از تلفن نرم‌افزاری

یک��ی از وجوه تمایز تلفن ویپ با تلفن‌های آنالوگ 
معمول��ی در قابلیت برخورداری از تلف��ن نرم‌افزاری 
اس��ت. اگر نگاهی به س��اختار ویپ بیندازید، متوجه 
نرم‌افزاره��ا و اپلیکیش��ن‌هایی می‌ش��وید که تماس 
برقرار می‌کنند. این نرم‌افزارها همان تلفنی هس��تند 
ک��ه خیلی از سیس��تم‌های آنالوگ تم��اس تلفنی از 
آن بی‌به��ره مانده‌اند. با این تلف��ن نه‌تنها افراد درون 
س��ازمان، بلکه افراد خارج از سازمان قادر به برقراری 

تماس با یکدیگر خواهند بود.
دریافت پیام‌های صوتی از مشتریان

اگر کاربران و مشتریان پس از تماس با شماره‌های 
سازمان، موفق به برقراری ارتباطات نباشند، می‌توانند 
وی��س خ��ود را از طریق وی��پ با هلدین��گ مدنظر 

اشتراک‌گذاری کنند.
ارائه شماره تلفن رند به کاربران

ش��ماره‌ رند همیش��ه راهی برای ج��ذب مخاطب 
هس��تند؛ چرا که بیش از هر ش��ماره دیگری در یاد 

می‌مانند.
قابلیت زبان گویا

این قابلیت برای راهنمای بهتر و بیشتر کاربران شما 
طراحی ش��ده است؛ زیرا کاربران را هدایت می‌کند تا 

سریعا با اپراتورهای مورد نیاز خود ارتباط بگیرند.
چند دلیل نیاز کسب‌و کارها به خدمات تلفن 

ویپ 
دلایل متعددی نش��ان از اهمیت فراوان سیس��تم 
تلفن ثابت ابری برای کس��ب‌وکارهای مختلف دارند. 

مهم‌ترین دلایلی که‌ موجب گس��ترش این سیس��تم 
ایده‌آل تلفنی در س��ازمان‌ها و ادارات مختلف ش��ده 

است، موارد زیر هستند:
بهینه‌سازی ارتباطات تلفنی

تسریع تماس‌های تلفنی
قابلیت نظارت از راه دور

دسترسی ۲۴ ساعته به سیستم
پشتیبان‌گیری از سیستم تماس تلفنی قبلی

قابل جابه جایی از محلی به محل دیگر
ارتباط‌گیری با سرتاسر جهان

چه نوع کس�ب‌وکارهایی ب�ه مرکز تلفن ابری 
نیاز دارند؟

فق��ط مرکز تماس تلفنی ویپ نیس��ت که خدمات 
تماس تلفنی را ساده می‌کند، بلکه پیشرفت تکنولوژی 
موجب ایجاد تلفن‌هایی تجاری با قابلیت‌های فراوان 
ش��ده‌اند. این سیس��تم‌های تلفن ثابت ابری هر یک 
توان بهبود ارتباطات مش��تریان با س��ازمان را دارند. 
شرکت‌هایی که نام می‌بریم، برای کاهش هزینه‌های 
ارتباطات و پیشرفت کسب‌وکار خود می‌توانند از ویپ 

یا سایر تلفن‌های تماس ابری استفاده کنند:
سازمان‌هایی که به شماره رند تلفنی نیاز دارند.

سازمان‌هایی که از طریق چندین شعبه مختلف به 
کاربران خدمات می‌دهند.

س��ازمان‌هایی که بخشی از کارمندان آن‌ها دورکار 
هستند.

ش��رکت‌هایی که س��فرهای خارجی زیادی دارند و 
مدام باید جلسات آنلاین با خارج از کشور یا شهرهای 

دور کشور ارتباط برقرار کنند.
سازمان‌هایی که مدام در حال جا به جایی هستند.

اگر ش��ما نیز در کس��ب‌وکاری مشغول هستید که 
هر لحظه نیاز به یک سیس��تم تماس تلفنی یکپارچه 
را احس��اس می‌کنید، می‌توانید همین حالا با کمک 
تلفنچ��ی از خدم��ات تلفن اب��ری بهره‌مند ش��وید. 
کافیست جهت کس��ب اطلاعات بیشتر و استفاده از 
خدم��ات VOIP به‌صورت کامل بر بس��تر اینترنت 
و به‌ص��ورت دایورتی، با کارشناس��ان تلفنچی ارتباط 

برقرار کنید.
جمع‌بندی

جدیدترین سیس��تم تماس ثابت تلفنی، سیس��تم 
مبتنی بر فضای ابری و اینترنت اس��ت.‌ این سیستم 
قابلیت‌های��ی متمای��ز را فراهم کرده تا س��ازمان‌ها و 
کس��ب‌وکارهای مختلف ب��ه بهترین ش��کل ممکن 
ارتباطات خود را برقرار سازند. ارائه شماره رند، قابلیت 
جا به جایی، پنل کاربری س��اده و سایر ویژگی‌هاست 
که سیستم تلفنی ویپ را پرطرفدار کرده است. شما 
نیز برای تسهیل ارتباطات در سازمان خود می‌توانید 

از این سیستم بهره‌مند شوید.

نسل جدید تلفن‌های ثابت ویژه کسب و کارها
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سقف ضمانت‌نامه‌های صندوق ضمانت سرمایه‌گذاری 
صنایع کوچک افزایش یافت

ضمان�ت  صن�دوق  مدیرعام�ل 
س�رمایه‌گذاری صنای�ع کوچک گفت 
اعتباری  که س�قف ضمانت‌نامه‌ه�ای 
و غیراعتب�اری صن�دوق ب�ه دو برابر 

افزایش یافت.
به گزارش ایسنا، محمد حسین مقیسه - 
مدیرعامل صندوق ضمانت سرمایه‌گذاری 
صنایع کوچ��ک اظهار کرد: به پیش��نهاد 
هیئ��ت مدیره و تصوی��ب مجمع عمومی، 

س��قف ضمانت‌نامه‌ه��ای اعتباری از ۵ به ۱۰ میلیارد تومان و س��قف ان��واع ضمانت‌نامه‌های 
غیراعتباری )پیمانکاری - قراردادی( از ۱۰ به ۲۰ میلیارد تومان افزایش یافت.

مدیرعام��ل صندوق ضمانت س��رمایه‌گذاری صنایع کوچک همچنین گف��ت: ضمانت‌نامه 
اعتباری، برای پوش��ش ریسک عدم بازپرداخت تسهیلات اعطایی به ‌نفع بانک‌ها و مؤسسات 
مال��ی و اعتباری و همچنی��ن تضمین تامین مالی از طریق س��کوهای تامین مالی جمعی و 
سکوهای تامین مالی زنجیره تامین با تخفیف حداکثر ۵۰ درصدی در کارمزد صادر می‌شود. 
درصد پوش��ش این نوع ضمانت‌نامه ۱۰۰ درصد اصل و س��ود تس��هیلات سرمایه در گردش، 
ایجادی و توسعه‌ای را شامل خواهد شد.مقیسه با بیان اینکه صندوق با صدور انواع ضمانت‌نامه 
غیراعتباری به‌نفع کارفرما، تس��هیل‌گر اجرای قراردادهای واحدهای تولیدی مشمول تعریف 
صنایع کوچک اس��ت، اظهار کرد: ضمانت‌نامه‌های شرکت در مناقصه، پیش‌پرداخت و حسن 
انج��ام کار را می‌ت��وان مهم‌ترین ضمانت‌نامه‌های پیمانکاری دانس��ت ک��ه در صندوق بدون 
دریاف��ت ودیعه نقدی و با تخفیف حداکثر ۵۰ درصدی در کارمزد، به درخواس��ت واحدهای 

تولید کوچک و به نفع کارفرمایان صادر می‌شود.

 هدف‌گذاری ایجاد یک میلیون و ۴۴ هزار شغل
در سال جاری

معاون اش�تغال وزارت کار گفت: برای 
امس�ال ایج�اد یک میلی�ون و ۴۴هزار 
ش�غل را در نظر گرفته ای�م که به همه 
اس�تانداران ابلاغ شده اس�ت و امسال 
برای اولین بار ۲۵درصد از این میزان به 

فارغ التحصیلان اختصاص می یابد.
به گزارش خبرنگار اقتصادی خبرگزاری 
تس��نیم، وعده ایجاد س��الیانه یک میلیون 
ش��غل در دولت س��یزدهم داده شد, آمار 

اعلام شده بیانگر این است که این موضوع در سال گذشته 100 درصد محقق شد و در کنار 
آن نرخ بیکاری روند کاهش��ی و نرخ اشتغال روند افزایشی به خود گرفته است.مطابق با آمار 
سامانه رصد در سال 1401 بیش از یک میلیون و 350هزار فرصت شغلی بر اساس کد ملی، 
نوع ش��غل، جایی که در آن شغل ایجاد شده، دستگاهی که کمک کرده آن شغل ایجاد شود 
در این س��امانه به ثبت رس��ید. در س��ال 1402 نیز مطابق آمارهای ارائه شده یک میلیون و 
88هزارشغل ایجاد شده است.تحلیلگران بازارکار معتقد هستند که دولت سیزدهم در زمینه 
اشتغال خوب عمل کرده است و کارنامه موفقی دارد, سیاست‌های دولت در احیای واحد‌های 
تولیدی نیمه‌کاره و نیمه‌تعطیل، راه اندازی پروژه‌های جدید صنعتی و واردات ماشین‌آلات و مواد 
اولیه موردنیاز کارخانجات و بهبود فضای کس��ب‌وکار از طریق تسهیل صدور مجوز‌ها از مواردی 
است که موجب شده این کارنامه برای دولت سیزدهم ثبت شود.محمود کریمی بیرانوند, معاون 
اشتغال وزارت کار در آخرین اظهارات خود بیان کرده است: برای امسال ایجاد یک میلیون و 44 
هزار اشتغال در نظر گرفته‌ایم که ابه همه استانداران ابلاغ کرده ایم و امسال برای اولین بار گفته‌ایم 
که 25 درصد این میزان باید حوزه فارغ التحصیلان باشد. وی گفت:  سال اول ما یک میلیون و 
250 هزار تا تعهد در نظر گرفتیم، سال دوم یک میلیون و 88هزار شغل، سال سوم یک میلیون و 
تقریباً 44هزار شغل. ما  در ابتدا محاسبات را انجام می دهیم در صورتی که منجر به کاهش نرخ 
بیکاری شود, به استان ها ابلاغ می کنیم.معاون اشتغال اظهار داشت: سال گذشته بیمه بیکاری 
روند کاهشی داشته است, نرخ اشتغال ناقص کاهش داشته است, عملکرد سازمان فنی و حرفه ای 
نسبت به سال گذشته خود در حوزه آموزش ها بیشتر بوده است, تسهیل راه اندازی کسب وکارو... 
بیانگراین است که پایداری مشاغل بیشتر شده است. نرخ مشارکت اقتصادی با افزایش چهار دهم 
درصدی به 41.3درصد رسیده است که نشان دهنده پایداری و کیفیت مشاغل است. اما به معنی 
این نیست که در وضعیت مطلوب هستیم, باید تلاش کنیم.وی افزود: در راستای شعار سال یکی 
از برنامه‌های ویژه‌مان توسعه سامانه جستجوی شغل است، سال گذشته  سامانه جستجوی شغل 
را رونمایی کردیم، حدود 8 ماه هم از عملکرد این سامانه گذشت، تقریباً در طول 8ماه حدود 
300هزار فرصت ش��غلی را روی این سامانه بارگذاری شد، این اتفاق  توسط بخش خصوصی 

رخ داد, یعنی هیچ دخالتی دولت در این موضوع نداشت.

مدی�ر کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی اس�تان تهران از برنامه‌ریزی 
ب�رای صادرات محص�ولات دانش‌بنیان و تولیدات مش�اغل خانگی و 
صنایع دس�تی خبر داد و گفت: آیین‌نامه‌ها و بخشنامه‌های متعددی 
از س�وی دولت درباره ش�رکت‌های دانش بنیان و حمای�ت از آنها به 

تصویب رسیده است.
محم��د آذرپناه در گفت‌وگو با ایس��نا، درباره برنامه‌های پیش بینی ش��ده 
درخصوص صادرات تولیدات دانش‌بنیان گفت: طی س��ال‌های گذشته بخش 
تعاون در اس��تان تهران بیش��تر درگیر مشکل مسکن بود. به ویژه واحدهایی 

که تامین زمین یا بحث انتخاباتش��ان دچار مش��کل شده بودند و ما پیگیری مشکلات آنها را در 
دستور کار قرار دادیم.

وی ادامه داد: در حوزه تولید و دانش‌بنیان برنامه‌های عملیاتی گس��ترده‌ای صورت گرفته که 

بخشی از حمایتها معطوف به حمایت‌های بازاری است و طی چند سال گذشته 
آیین نامه‌ها و بخشنامه‌های متعددی از سوی دولت در بحث شرکت‌های دانش 
بنیان به تصویب رس��یده اس��ت. مدیر کل تعاون، کار و رفاه اجتماعی اس��تان 
تهران درعین حال اولویت صادرات در استان را صادرات دانش بنیان ذکر کرد 
و گفت: درکنار آن صادرات تولیدات دیگر از جمله صنایع دس��تی و مش��اغل 

خانگی را نیز در دستور کار داریم.
ب��ه گفته آذرپن��اه عرضه محصولات ص��ادرات محور با رویک��رد تعاونی‌های 
دانش‌بنیان و تعاونی‌های صادراتی از دیگر برنامه‌های پیش بینی ش��ده است و 
تلاش شده با اختصاص غرفه‌های مختص کالاهای ایرانی در کشورهای هدف، صادرات محصولات 
از طریق اتاق های تعاون و بازرگانی انجام ش��ود و به شکل مستقیم در فروشگاه‌های زنجیره ای 

کشورهای مورد نظر عرضه شود.

برنامه‌ریزی 
برای 
صادرات 
محصولات 
دانش‌بنیان
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 سازمان شهرستان‌ها از استان‌های فاقد نماینده
 نماینده فعال می پذیرد.
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