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اقتصادی

عص�رآزادی/ س�رویس اقتصادی - ش�هرام 
ص�ادق زاده: دول�ت چهاردهم با ارائ�ه رایگان 
بیم�ه درمان�ی ب�رای ۵ ده�ک اول درآم�دی، 
نحوه خدمت رس�انی به بیماران خاص و صعب 
العلاج، ارائ�ه خدمات ناباروری ب�رای زوج‌های 
نابارور، پوش�ش بیمه مادران باردار، فرزندان تا 
۵ س�الگی تلاش دارد تا خدمات درمانی بهینه 

برای آحاد جامعه را فراهم نماید.
مدیرکل بیمه سلامت آذربایجان شرقی با اشاره به 
اینکه این بیمه به یک سیستم حمایتگر تبدیل شده 
اس��ت گفت: در تمام کاس��تی‌های جامعه، خدمات 
درمان��ی مناس��بی برای م��ردم ص��ورت می‌گیرد و 
برخلاف برخی از کشورهای پیشرفته، فاصله خدمات 
درمانی بین دهک‌ه��ای اول و دهم در کمترین حد 

ممکن است.
"محمدرضا میرزای��ی" روز ۵ آبان ۱۴۰۴ در جمع 
خبرنگاران رسانه‌های استان به مناسبت گرامیداشت 
هفته بیمه سلامت، با اشاره به بهره‌مندی ۲ میلیون 
نفر از آذربایجانی‌ها از پوش��ش بیمه س�المت افزود: 
بیمه تمام س��اکنان روستاها و شهرهای زیر ۲۰ هزار 

نفر جمعیت به صورت رایگان انجام می‌شود.
وی ب��ا ذکر این نکته ک��ه خانوارهای قرار رفته در 
دهک های اول تا پنجم، ۸۶ درصد بیمه ش��دگان را 
تش��کیل می‌دهد که هیچ هزینه ای به بیمه سلامت 
پرداخت نمی‌کنند اضافه کرد: دهک ششم ۴۰ درصد 
حق بیمه، دهک هفتم ۵۰ درصد، دهک هش��تم ۶۰ 
درص��د، دهک نه��م ۷۰ درصد و ده��ک دهم ۱۰۰ 

درصد حق بیمه سالانه را پرداخت می‌کنند.
میرزای��ی تاکی��د کرد: در طول س��ال ه��ای اخیر 
علیرغم تجربه ش��دیدترین تحریم‌ه��ا، ارائه خدمات 
بیمه س�المت پررنگ تر از گذش��ته ادام��ه یافته و 
همواره معتقد بوده ایم بایس��تی برخی کاس��تی ها 
و نواق��ص موجود با تمرکز بر توانمندی‌ها و توس��عه 

زیرساخت‌ها رفع گردد.

مدیرکل بیمه س�المت اس��تان با اش��اره به اینکه 
س��ال گذش��ته به طور متوس��ط برای ه��ر مراجعه 
ش��هروندان ۴۸۴ هزار تومان خدمت ارائه شده است 
ی��ادآور ش��د: علیرغم تمام مش��کلات مال��ی دولت، 
تعهدات بیمه س�المت در س��ال‌های اخی��ر افزایش 
 داش��ته و این امر در دوره دولت چهاردهم چشمگیر 

 می‌باشد.
میرزای��ی از افزایش ۱۰۷ بیم��اری خاص و صعب 
الع�الج اعلامی از س��وی وزارت بهداش��تت به ۱۳۰ 
بیماری و بستری رایگان این بیماران در مراکز دولتی 
اظهار کرد: در سال گذشته ۹۰۰ میلیارد تومان برای 
بیم��اران خ��اص و صعب العلاج به‌غی��ر از بیمه پایه 
پرداخت ش��ده و طبق پیش‌بینی‌های صورت گرفته 
در س��ال جاری این میزان ب��ه ۲ هزار میلیارد تومان 

افزایش خواهد یافت.
وی تعداد بیماران نش��ان‌دار در اس��تان آذربایجان 
ش��رقی را حدود ۱۰۷ هزار بیم��ار اعلام کرد و ادامه 
داد: ش��ایع ترین این بیماری‌ها ش��امل دیابت، فشار 

خون بالا، سرطان‌، ام.اس، پروانه ای و غیره است که 
ارائه خدم��ات به صورت الکترونیک انجام می‌گیرد و 
مزایای اقتصادی بسیاری برای خانواده ها، کاهش بار 

ترافیک و غیره به همراه دارد.
میرزایی با اشاره به اهمیت اهتمام دولت چهاردهم 
در بستری رایگان کودکان زیر ۷ سال در بیمارستان 
های دولتی متذکر ش��د: ۱۵ الی ۲۰ درصد زوج‌های 
جامعه نابارور هستند که کاهش جمعیت، این امر را 
دوچندان کرده است اما طبق اعلام وزارت بهداشت، 
۹۰ درص��د هزینه‌های ناب��اروری در بخش دولتی و 
۷۰ درصد در بخش خصوصی توس��ط بیمه سلامت 

پرداخت می‌گردد.
مدیرکل بیمه س�المت آذربایجان ش��رقی درباره 
اهمی��ت فرهنگ‌س��ازی مص��رف دارو مدعی ش��د: 
س��ال گذش��ته دولت بیش از ۴ هزار میلیارد تومان 
برای تهیه انس��ولین پرداخت کرده است که به طور 
متوسط برای هر بیمار دیابتی ۸۵ واحد می رسد، در 
حال��ی که هر بیمار دیابتی به طور متوس��ط ۳۰ الی 

۳۲ واحد انس��ولین مص��رف می‌کند و خرید بیش از 
مصرف، باید فرهنگ‌سازی گردد.

وی، س��امانه ۱۶۶۶ سازمان بیمه سلامت را محلی 
برای ثبت انتقادات، پیشنهادات و شکایات شهروندان 
دانس��ت و اف��زود: پیام‌ه��ای این س��امانه به صورت 
هفتگی رصد می‌ش��ود و علاوه بر آن، بیمه ش��دگان 
سازمان می‌توانند در خصوص اعتبار سنجی دفترچه 
ها، ص��دور و تمدی��د دفترچه و ارتباط مس��تقیم با 
مدیرعامل و مدیران ارش��د ستادی و استانی سازمان 

با آن تماس حاصل نمایند.
مدیرکل بیمه س�المت اس��تان در پایان اظهارات 
خ��ود با ذکر این نکته که آذربایجان ش��رقی پس از 
تهران رتبه دوم نش��ان‌دار کردن بیماران خاص را در 
اختیار دارد خاطرنش��ان کرد: تغییر سبک زندگی و 
فرهنگ‌س��ازی‌های لازم در جه��ت کنترل و کاهش 
برخی از بیماری‌ها بسیار حائز اهمیت است به طوری 
که در سال گذش��ته بیش از ۳۰۰ میلیارد تومان در 

سطح استان هزینه شده است.

تهران- ایرنا- ناترازی در نظام پولی کش�ور سال‌هاس�ت که به 
یک�ی از چالش‌های اصلی اقتص�اد ایران تبدیل ش�ده اما حالا با 
اصلاحات س�اختاری، الزام به آورده نق�دی و واگذاری دارایی‌ها، 

مسیر خروج از این بحران آغاز شده است.
به گزارش خبرنگار اقتصادی ایرنا، موضوع ناترازی در نظام پولی کشور 
از اوایل دهه ۹۰ و به دنبال تشدید فعالیت صندوق های فرض الحسنه و 
موسس��ات مالی و اعتباری فاقد مجوز از بانک مرکزی مطرح شد. در آن 
زمان و به دنبال اعمال تحریم های بین المللی، فش��ار مضاعفی به نظام 
بانکی کشور وارد شد و بسیاری از بانک ها در شرایط ناترازی قرار گرفتند 

و این موضوع بر مشکلات نظام بانکی کشور افزود.
س��اماندهی موسس��ات مالی غیرمجاز و صندوق های قرض الحس��نه 
نخس��تین گام برای ساماندهی این وضعیت بود که با فراز و فرودهایی در 
همان دهه دنبال شد؛ به طوری که تا سال ۹۷ دیگر موسسه غیرمجازی 
در ش��بکه پولی کش��ور فعالیت نمی کرد اما مش��کل بانک ه��ای ناتراز 

همچنان باقی مانده بود.این بانک های ناتراز برای پاسخگویی به تعهدات 
خود در قبال سپرده گذاران و مشتریان بانک مجبور به اضافه برداشت از 
منابع بانک مرکزی بودند که با رشد پایه پولی، افزایش نقدینگی و تشدید 

تورم را به دنبال داشت و زندگی همه مردم را تحت تاثیر قرار می داد.
ناترازی نظام بانکی مانعی در مسیر مراودات بین المللی

ت�الش برای اصلاح صورت ه��ای مالی بانک ها و ال��زام آنها به رعایت 
استانداردهای گزارش��گری مالی بین المللی، یکی از اقداماتی بود که در 
آن سال‌ها دنبال شد تا بانک ها به میزانی که درآمدهای مشکوک الوصول 
دارند، ذخیره گیری مناسب در ترازنامه های خود ثبت کنند تا مشکلات 

ناشی از ناترازی به حداقل برسد.
این الزامات س��ختگیرانه در ش��رایطی اعمال ش��د که در سال ۱۳۹۹ 
در کش��ور ۱۵ بانک ناتراز فعالیت می کرد و ۱۴ بانک نیز نس��بت کفایت 
س��رمایه منفی داشتند؛ در چنین شرایطی نس��بت کفایت سرمایه برای 
کل نظام بانکی کش��ور منفی ارزیابی می ش��د که خود مانع بزرگی برای 
مراودات مالی و پولی با سایر کشورها و حتی پیمان های پولی دو جانبه 
بود.مشکلات ناشی از خروج آمریکا از برجام و تلاطم های اقتصادی ناشی 
از آن که در سال ۹۷ رخ داد، اگرچه اصلاح نظام بانکی کشور را به تعویق 
انداخت اما هیچگاه از دستور کار خارج نشد و از چند سال پیش بار دیگر 

در اولویت بانک مرکزی قرار گرفت.
الزام سهامداران برای آورده نقدی و افزایش سرمایه بانک‌ها

با اقدامات صورت گرفته در سال های اخیر و الزام سهامداران بانک ها 
برای افزایش س��رمایه بانک ها با آورده نق��دی - نه فقط تجدید ارزیابی 

دارایی های موجود - شرایط در شبکه بانکی کشور بهبود یافت به طوری 
که اکنون فقط ۷ بانک کفایت سرمایه منفی دارند.

از س��وی دیگر س��رمایه کل ش��بکه بانکی از حدود ۳۳۰ هزار میلیارد 
تومان )همت( در پایان س��ال ۱۴۰۰ به حدود ۸۵۲ همت در پایان سال 
۱۴۰۳ رسیده است و پیش بینی می شود این رقم حداقل تا پایان امسال 

به ۱۴۰۰ هزار میلیارد تومان افزایش یابد.
این دستاورد، به راحتی به دست نیامده است بلکه نهاد ناظر پولی همه 
سهامداران عمده بانک ها را ملزم به افزایش سرمایه کرده و بر تحقق آن 
اصرار داش��ته اس��ت؛ به گونه ای که گفته شده دیگر بانکی با سرمایه زیر 
۲۰۰ همت در ش��بکه بانکی قابل قبول نیست. این عدد وقتی بدانیم که 
کل نقدینگی کش��ور ۱۱ هزار همت است، اهمیت دوچندان می یابد زیرا 
فقط در این صورت اس��ت که بانک م��ی تواند از عهده تعهدات و وظایف 
خ��ود برآید.نکته دیگری که درباره افزایش س��رمایه بانک ها باید گفت، 
اینکه بر اساس الزامات بانک مرکزی، اگر بانکی آورده نقدی نداشته باشد، 
نمی تواند از محل تجدید ارزیابی دارایی های خود افزایش س��رمایه دهد 

تا پول جدید به شبکه بانکی کشور تزریق شود.
به همین دلیل در ماههای گذش��ته که فصل برگزاری مجامع س��الیانه 
بان��ک ها بود، بس��یاری از بانک ها به دلیل مقررات س��خت گیرانه بانک 
مرکزی بخشی از سود سالانه خود را به جای توزیع در میان سهامداران، 
برای افزایش سرمایه در نظر گرفتند و حتی برخی بانک ها مجبور شدند 
چن��د بار مجمع تش��کیل دهند تا صورت های مالی آنه��ا به تایید بانک 

مرکزی برسد.

عصرآزادی/سرویس بانک و بیمه: بانک‌هاي تخصصي به‌عنوان 
بازوان اجرايي دولت در زمينه‌هاي توسعه‌اي، نقش مهمي در تامين 
مالي پروژه‌ه�اي زيربنايي، حمايت از بخش‌هاي توليدي و تقويت 
زيرساخت‌هاي اقتصادي ايفا مي‌کنند. البته تحقق اين ماموريت‌ها، 
صرفا با وجود منابع مالي و سياست‌هاي کلان امکان‌پذير نيست، 
بلک�ه به نيروي انس�اني توانمن�د، متعهد و متخصص ني�از دارد. 
نيروي انس�اني در بانک‌هاي تخصصي نه تنها مجري سياس�ت‌ها 
و برنامه‌هاي اقتصادي دولت است، بلکه با تحليل داده‌ها، ارزيابي 
پروژه‌ها، طراحي بسته‌هاي مالي و مشاوره به تصميم‌گيران، نقش 
کليدي در جهت‌دهي به س�رمايه‌ها و منابع ايفا مي‌کند. از س�وي 
ديگ�ر، بانک‌ه�اي تخصصي به دلي�ل مأموريت‌ه�اي خاص خود، 
نيازمند نيروي انس�اني‌اي هس�تند که علاوه بر آشنايي با اصول 
بانکداري، درک عميقي از نيازهاي توس�عه‌اي کشور، چالش‌هاي 
اقتصادي منطقه‌اي و سياس�ت‌هاي کلان دولت داش�ته باشند. با 
توجه به اهميت اين موضوع، با حميد عباس�يان، معاون توس�عه 
سرمايه انس�اني بانک صنعت و معدن گفت‌وگويي انجام شده که 

در ادامه آمده است.
1- نيروي انساني متخصص و متعهد، عامل محرک جهت پيشبرد اهداف 

هر سازماني است؛ لطفا کمي در رابطه با اين موضوع توضيح دهيد.
در ابتدا لازم اس��ت تفکيکي بين منابع انس��اني و سرمايه انساني قائل 
شويم؛ در حقيقت کليه پرسنل يک سازمان، منابع انساني آن سازمان را 
تشکيل مي‌دهند، ولي سرمايه انساني جزئي از نيروي انساني يک سازمان 
است که در پيش��برد اهداف هر سازمان نقشي متمايز ارايه مي‌دهند. در 
حقيقت س��رمايه انس��اني به آن بخش از منابع انساني که نقش متمايز و 
تاثيرگذار در رسيدن هر سازمان به اهداف خود عهده دارند، اطلاق مي‌شود.
بانک‌هاي توسعه‌اي و تخصصي هر کشور، نقش حياتي و منحصربه‌فردي 
در افزايش توليد و اقتصاد ملي ايفا مي‌کنند. اين بانک‌ها،مطابق بانک‌هاي 
تجاري، تنها به کس��ب س��ود از عمليات بانک��ي نمي‌پردازند، بلکه نقش 
فعال و مش��ارکتي در پيشبرد پروژه‌هاي صنعتي و توسعه زيرساخت‌هاي 
کش��ورها ايفا مي‌کند. در مرکز اين سيستم پويا، نيروي انساني متخصص 
و شايسته قرار دارد؛ سرمايه‌اي گران‌بها و نامحسوس، اما تعيين‌کننده که 

کيفيت تصميم‌ها و مسير رشد کشور را رقم مي‌زند.

2- به نظر ش��ما سرمايه انساني در بانک‌هاي توسعه‌اي، از چه اهميتي 
برخوردار است؟

بانک توسعه‌اي يک ماشين پيچيده است که در آن هر قطعه بايد با دانش 
عميق و مهارت‌هاي تخصصي جانمايي ش��ود. نيروي انساني متخصص و 
شايسته، تنها کسي است که مي‌تواند از ميان طرح‌هاي گوناگون صنعتي، 
آنهايي را تشخيص دهد که واقعا ظرفيت تحقق اشتغال‌زايي و سودآوري 
و توسعه کشور را دارند. اين نيروها نه فقط فرآيند خدمات و تسهيلات را 
طراحي و اجرا مي‌کنن��د، بلکه بايد بتوانند فناوري، بازار و زنجيره تامين 
را به‌خوبي درک کنند تا پش��تيباني مالي متناسب و هوشمندانه‌اي ارايه 
دهند.اگر س��رمايه انساني نتواند چش��م‌انداز واقعي پروژه‌ها را به‌درستي 
بس��نجد، بانک توسعه‌اي از مس��ير خود خارج مي‌شود و به‌جاي تسهيل 
رش��د، به مانعي براي توسعه بدل خواهد ش��د. بنابراين داشتن تخصص 
و تعه��د و تجربه در اين حوزه نه ي��ک انتخاب، بلکه يک ضرورت حياتي 
اس��ت.3- در رابطه با لزوم انتصاب افراد لاي��ق، باتجربه و کارآمد در يک 

سازمان چه نقطه‌نظري داريد؟
در قلب تپنده هر س��ازمان موفق، مديران و کارشناساني قرار دارند که 
نه صرفا بر اس��اس روابط يا معيارهاي ظاهري، بلکه بر اس��اس مدل‌هاي 
شايستگي و عملکرد گذشته انتخاب شده‌اند. افرادي که سال‌ها در عرصه 
صنعت و بانکداري فعاليت کرده‌اند، مي‌دانند چگونه تصميم‌هاي راهبردي 

و عمليات��ي را به نحوي اتخاذ کنند که س��رمايه‌ها و منابع محدود بانکي 
به پروژه‌هاي ارزش‌آفرين و ماندگار هدايت ش��وند. انتخاب نيروي انساني 
ناکارآمد، نه فقط منابع مالي بانک را به خطر مي‌اندازد، بلکه فرصت‌هاي 
طلايي توس��عه صنعتي کش��ور را نيز به هدر مي‌ده��د. بنابراين، انتخاب 
و انتصاب هوش��مند و آموزش مس��تمر و تعيين مس��ير ش��غلي، بايد در 
بانک‌هاي توس��عه‌اي و تخصصي به‌عنوان يک اصل در برنامه‌ريزي نيروي 

انساني در نظر گرفته شوند.
4- نيروي انس��اني متخصص و صاحب صلاحيت، چه ارتباطي مي‌تواند 

با خدمات بانکي داشته باشد؟
بانک‌هاي توس��عه‌اي بر خلاف بانک‌هاي تجاري، ب��ا طرح‌هايي روبه‌رو 
هستند که پيچيدگي فني و اقتصادي دارند و موفقيت آنها نيازمند نظارت 
دقيق و پش��تيباني مداوم اس��ت. اين خدمات فقط با درک عميق نيروي 
انس��اني متخصص از فرآيندهاي صنعتي و چالش‌ه��اي توليد، قابل ارايه 
است. از طراحي سازوکارهاي تسهيلاتي انعطاف‌پذير تا ارايه مشاوره‌هاي 
فني و استراتژيک به سرمايه‌گذاران، همه و همه نيازمند حضور نيروهايي 
اس��ت که بتوانند يکپارچگي ميان بانکداري، صنعت و نيازهاي کش��ور را 
به بهترين ش��کل ممکن برقرار کنند. اعتقاد دارم س��ازمان‌هاي پيشرو و 
پيش��رفته قبل از داشتن سيستم‌هاي نوين و به‌روز داراي سرمايه انساني 
متخصص و متعهد به سازمان بوده‌اند. در واقع نيروي انساني متخصص و 

متعهد، پايه‌اي براي تحقق چشم‌انداز توسعه صنعتي کشور است.
مي‌توان با اطمينان گفت، کيفيت نيروي انساني و صاحب صلاحيت در 
بانک توسعه‌اي به‌مثابه کيفيت سوخت در موتور يک ماشين پرتوان است. 
هرچه اين سوخت غني‌تر و پالايش‌شده‌تر باشد، حرکت به سمت اهداف 
صنعتي و اقتصادي با س��رعت و پايداري بيش��تري انجام مي‌شود. توسعه 
بخش صنعت کش��ور، فراتر از حمايت مالي صرف، نيازمند تفکري است 
که بتواند پتانس��يل‌ها و موانع را به‌دقت تحليل کند و بهترين راهکارهاي 
اعتباري و حمايتي را طراحي کند. نيروي انساني متخصص و شايسته در 
بانک توس��عه‌اي، پلي است بين منابع مالي و تحقق واقعي توسعه پايدار. 
برنامه‌ريزي و س��رمايه‌گذاري در نيروي انساني و تبديل منابع انساني به 
س��رمايه انس��اني و بهره‌گيري از اين سرمايه در راستاي اهداف توسعه‌اي 
دولت‌ها، منتج به افزايش توليد ملي و ايجاد اشتغال پايدار و امنيت ملي 

خواهد شد.

 بانک‌های ناتراز زیر تیغ اصلاحات؛ از افزایش
 سرمایه تا آورده نقدی

معاون توسعه سرمايه انساني بانک صنعت و معدن تشريح کرد؛

نقش نیروی انسانی در پیشبرد اهداف توسعه‌ای دولت در بان‌كهای تخصصی

تغییر سبک زندگی به کاهش بیماری‌ها منجر می‌شود
مدیرکل بیمه سلامت آذربایجان شرقی در جمع خبرنگاران تاکید کرد؛

محمدرضا میرزایی: سال گذشته برای هر مراجعه بیماران ۴۸۴ هزار تومان خدمت ارائه شد

پیام تبریک مدیرعامل بانک سینا به مناسبت ولادت 
حضرت زینب)س( و روز پرستار

بیمه:  و  بانک  عصرآزادی/س�رویس 
دکتر عل�ی ابدال�ی، مدیرعامل بانک 
س�ینا، طی پیامی فرا رسیدن سالروز 
ولادت ب�ا س�عادت حض�رت زین�ب 
کب�ری)س( و روز پرس�تار را تبریک 
گف�ت و از تلاش‌ه�ا و ایثارگری‌ه�ای 

جامعه پرستاری کشور قدردانی کرد.
عصرآزادی-نوی��د حیدرپ��ور، متن پیام 
دکتر علی ابدالی، مدیرعامل بانک سینا به 

به شرح زیر است:
بسمه تعالی

پرس��تاران، مجاهدان خاموش عرصه سلامت‌اند؛ انس��ان‌هایی که در سخت‌ترین شرایط، با 
ایثار و مهربانی، امید را به بیماران و خانواده‌های آنان بازمی‌گردانند. بی‌تردید نقش برجسته 

این قشر خدوم در شکل‌گیری نظام سلامت، سرمایه‌ای گران‌بها برای جامعه است.
بانک سینا به‌عنوان نهادی مردمی و متعهد به ارزش‌های انسانی، همواره قدردان و پشتیبان 
قش��ر شریف کادر درمان بوده و ما باور داریم که حمایت از جامعه پزشکی و پرستاری، فراتر 
از یک وظیفه اخلاقی اس��ت و در ش��مار مس��ئولیت‌های اجتماعی و ملی هر سازمان متعهد 

قرار می‌گیرد.
اینجانب خجس��ته میلاد با س��عادت بانوی بزرگوار کربلا، حضرت زینب کبری)س( و روز 
پرس��تار را به تمامی پرستاران، منادیان انس��انیت و ایمان، صمیمانه تبریک و تهنیت عرض 
نم��وده واز درگاه خداوند متعال برای همه این بزرگواران، س�المتی، عزت و توفیق روزافزون 

مسئلت دارم.

سرپرست معاونت اعتباری بانک سینا منصوب شد
بیمه:  و  بانک  عصرآزادی/س�رویس 
مدیرعامل بانک س�ینا ط�ی حکمی، 
علیرضا برآور را به عنوان سرپرس�ت 
مع�اون اعتب�اری این بان�ک منصوب 

کرد.
عصرآزادی-نوی��د حیدرپ��ور، ب��ا صدور‌ 
حکم��ی از س��وی دکت��ر عل��ی ابدال��ی، 

مدیرعامل بانک سینا، علیرضا برآور
به عنوان سرپرست معاونت اعتباری این 

بانک منصوب شد.
همچنین خلیل‌اله مهرابی که پیش از این معاونت اعتباری بانک سینا را بر عهده داشت، به 

عنوان مشاور عالی مدیرعامل در امور اعتباری منصوب شد.
ب��رآور پیش از این س��مت مدیر امور ش��عب و بازاریاب��ی را عهده‌دار ب��ود. در کارنامه وی 
می‌ت��وان به مدیریت امور بانکداری تجاری، ش��رکتی و مدیریت مناطق مختلف بانک س��ینا 

اشاره داشت.
مدیرعامل بانک سینا در آیین اهدای این حکم، بر لزوم توجه به انضباط اعتباری و افزایش 

رضایتمندی مشتریان و ذی‌نفعان تأکید کرد.

‌آزادی ۲۰ زندانی جرایم غیرعمد در خوزستان
با حمایت بانک صادرات ایران

بیمه:  و  بانک  عصرآزادی/س�رویس 
بان�ک صادرات ای�ران با اه�دای پنج 
میلی�ارد ری�ال و در راس�تای ایف�ای 
مس�ئولیت اجتماع�ی خ�ود، زمین�ه 
آزادی ۲۰ زندانی جرایم غیرعمد را در 

استان خوزستان فراهم کرد.
اقدام  ای��ن  پیم��ان،  عصرآزادی-ف��روغ 
خیرخواهانه با هدف حمای��ت از زندانیان 

نیازمند و بازگش��ت آنان به آغوش خانواده انجام ش��ده و در قالب تداوم حرکت خودجوش و 
انسانی آزادی زندانیان جرایم غیرعمد در زندان سپیدار اهواز به ثمر نشسته است.

مراسم گلریزان آزادی زندانیان در زندان سپیدار با حضور حمیدرضا سلیمانی مدیرکل دفتر 
امور فرهنگی و تربیتی س��ازمان زندان‌ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کش��ور، قدرت هاشم‌نیا 
مدیرکل زندان‌های اس��تان خوزستان، جمعی از مسئولان استانی و نیز فرزاد قنبری‌راد مدیر 
ش��عب بانک صادرات ایران در اس��تان خوزس��تان به همراه گروهی از کارکنان این مدیریت 

برگزار شد.
ب��ر پای��ه این گزارش، کارکنان بانک صادرات ایران در اس��تان خوزس��تان نی��ز در اقدامی 
نیکوکاران��ه با اهدای بخش��ی از حق��وق و مزایای خود، بیش از ۲۵۰ بس��ته لوازم‌التحریر در 

ابتدای سال تحصیلی جاری، میان دانش‌آموزان نیازمند استان توزیع کردند.
همچنین در ایام اربعین حسینی، کارکنان این بانک با راه‌اندازی موکب‌های خدمت‌رسانی 
در نقاط مرزی استان و اهدای بسته‌های معیشتی به مردم شریف خرمشهر، جلوه‌ای دیگر از 

همدلی و خدمت به هم‌وطنان را رقم زدند.
بان��ک صادرات ایران همواره در کن��ار فعالیت‌های اقتصادی، با اج��رای طرح‌ها و اقدامات 

عام‌المنفعه، اهتمام ویژه‌ای به ایفای مسئولیت‌های اجتماعی در سراسر کشور دارد.

از وام ازدواج تا سفته دیجیتال؛ خدمات تازه در 
نسخه جدید »سپینو« بانک صادرات ایران

بیمه:  و  بانک  عصرآزادی/س�رویس 
بانک�داری  پلتف�رم  جدی�د  نس�خه 
دیجیت�ال »س�پینو« بانک ص�ادرات 
ایران ب�ا بی�ش از ۱۵ قابلیت ت�ازه از 
جمله ارائه وام ازدواج، سفته دیجیتال، 
ضمانت با چک الکترونیکی و پرداخت 
اقساط با کارت سایر بانک‌ها رونمایی 
ش�د؛ نس�خه‌ای سبک‌تر، س�ریع‌تر و 
کاربرپس�ندتر ک�ه تجرب�ه بانکداری 

غیرحضوری را برای میلیون‌ها کاربر آسان‌تر می‌کند.
عصرآزادی-فروغ پیمان، در نس��خه ارتقایافته »سپینو« علاوه بر کاهش 65 درصدی حجم 
نرم‌اف��زار و ارائه فایل ۲۶ مگابایتی، مجموعه‌ای از تغیی��رات کاربردی در فرآیندها و خدمات 

بانکی اجرا شده که موجب افزایش رضایتمندی کاربران شده است.
افزودن خدمت وام قرض‌الحس��نه ازدواج و تهیه جهیزیه، امکان ضمانت تس��هیلات با چک 
الکترونیکی، صدور و ضمانت سفته دیجیتال، افتتاح حساب بلندمدت، قابلیت شارژ حساب و 

پرداخت اقساط تسهیلات با کارت سایر بانک‌ها از جمله قابلیت‌های جدید »سپینو« است.
بهبود فرآیند افتتاح حس��اب و دریافت تس��هیلات، افزودن رمز دوم درون‌برنامه‌ای، دستور 
پرداخ��ت، امض��ای دیجیت��ال، ارتقای تجرب��ه کاربری و عملک��رد نرم‌افزار و رفع مش��کلات 

گزارش‌شده از دیگر تغییرات این نسخه به شمار می‌رود.
پلتفرم بانکداری دیجیتال »س��پینو« با گذشت حدود یکسال از انتشار عمومی، با استقبال 
گسترده کاربران مواجه شده و تعداد کاربران آن از مرز چهار میلیون و ۲۰۰ هزار نفر گذشته 
است.س��پینو مجموعه‌ای از خدمات بانکی متنوع از جمله افتتاح حساب غیرحضوری، انتقال 
وجه هوشمند )پایا، ساتنا، کارت‌به‌کارت و پل(، درخواست صدور کارت، سفارش کارت هدیه 
دیجیتال با پیام و موسیقی دلخواه، خرید شارژ و بسته اینترنتی، پرداخت قبوض، فعال‌سازی 

پیامک و سایر خدمات بانکی را به‌صورت غیرحضوری ارائه می‌دهد.
ع�الوه بر خدمات بانکی، »س��پینو« با ارائ��ه خدمات خرید اعتب��اری )BNPL( و معرفی 
فعالیت‌های فرهنگی و آثار منتشرش��ده، بستری ترکیبی از خدمات بانکی و فرهنگی را برای 

جامعه فرهنگی کشور فراهم کرده است.
نس��خه جدید »سپینو« با پش��تیبانی از سیس��تم‌عامل‌های iOS و Android، یکی از 
پیشرفته‌ترین اپلیکیشن‌های بانکداری دیجیتال کشور محسوب می‌شود که با تضمین امنیت، 

سرعت و دقت بالا، مراجعه حضوری به شعب را به حداقل رسانده است.


